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IN TURBULENTEM 
UMFELD
VERLÄSSLICH 
GELIEFERT
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Grundlagen unseres Erfolgs –
Unser einzigartiges Portfolio

Logistik für fast alle Kunden, 
Branchen und Bedürfnisse

Idealer Partner in jeder Lage

Über 220 Länder und Territorien
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Grundlagen unseres Erfolgs –
Strategie 2025 als Kompass
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Grundlagen unseres Erfolgs –
Arbeitgeber

Mitarbeiter-Engagement

77%

83% 84% 83%

2019 2020 2021 2022

Zahl der Beschäftigten (ca.)

2019 2020 2021 2022

550.000
570.000

590.000 600.000

#1
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1) Net Promoter Scores; 2) Paketgeschäft mit Privatkunden

DHL
Express

DHL Global
Forwarding,

Freight

DHL Supply
Chain

P&P
Deutschland

2019 2021 2022

2)

Vergleich Kundenzufriedenheit1)
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Grundlagen unseres Erfolgs –
Zufriedene Kundschaft
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Weiteres Rekordjahr

DPDHL Group 8.436 Mio. €

Express 4.025 Mio. €

Global Forwarding, Freight 2.311 Mio. €

Supply Chain 893 Mio. €

eCommerce Solutions 389 Mio. €

Post & Paket Deutschland 1.271 Mio. €

Group Functions -453 Mio. €

EBIT 2022
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Dividendenvorschlag 
für 2022: 1,85 Euro je Aktie

Aktienrückkauf ausgeweitet: 
bis zu 3 Mrd. Euro bis 2024 

Ausschüttungsquote vor Einmaleffekten 

0,85 €

1,05 €
1,15 € 1,15 € 1,15 €

1,35 €

1,80 € 1,85 €

46% 48% 52% 55% 55% 49% 43% 41%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Dividendenvorschlag & Aktienrückkauf
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Vorsprung beim Aktienkurs

Entwicklung Aktienrendite (inkl. Dividenden) DPDHL Group im Vergleich1)

1) Zeitraum: 30.12.2019 – 02.05.2023; alle Werte indiziert

-50%

0%

50%

100%

31.12.19 31.03.20 30.06.20 30.09.20 31.12.20 31.03.21 30.06.21 30.09.21 31.12.21 31.03.22 30.06.22 30.09.22 31.12.22 31.03.23

DPDHL DAX EURO STOXX 50 MSCI World Transportation

+42%

+27%

+19%

+14%
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Finanzziele 2023

Konzern-EBIT 6,0 – 7,0

DHL-Divisionen 5,5 – 6,5

P&P ~ 1,0

Group Functions ~ -0,45

Free Cashflow ~ 3,0

Prognose 2023 (Mrd. €)
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DIGITALISIERUNGGLOBALISIERUNG

NACHHALTIGKEITE-COMMERCE 
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Rückenwind durch Globalisierung

Globalisierung übersteht 
Krisen und Schocks

Weitere Investitionen in 
unsere weltweiten Netze 
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Rückenwind durch Digitalisierung
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Automation, Robotik, Datenanalyse, 
KI etc. erhöhen Effizienz

Großes Potenzial 
durch Skaleneffekte
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Rückenwind durch E-Commerce
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Gute Perspektiven auch für 
E-Commerce über Ländergrenzen

Onlinehandel wächst in allen 
Märkten weiterhin konstant
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Rückenwind durch Nachhaltigkeit

Branchenweit größter Abnehmer 
für nachhaltigen Flugkraftstoff

Ausgaben für Dekarbonisierung 
bis 2030: bis zu sieben Milliarden Euro 

Über 30.000 E-Fahrzeuge –
Rekord in der Branche

Bis 2050: Treibhausgas-
emissionen auf netto null 

DPDHL Group | Hauptversammlung | 4. Mai 2023 15



FOR INTERNAL USE

ERFOLGREICHER
DENN JE
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