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UMFELD IN 2023: SCHWACHER WEI.THANDEL
UND INTERNATIONAI.EJ‘RI
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> Kriege, Konflikte und
geopolitische Spannungen

> Inflation und Unsicherheit |
verhindern breitere
wirtschaftliche Erholung

> Weniger Handel und
niedrigere Transportmengen



JAHRESZIELE ERREICHT

DHL Group
Express
Global Forwarding, Freight
Supply Chain
eCommerce
Post & Paket Deutschland

Group Functions

DHL Graup | Hauptversammlung | 3-Mai 2024

EBIT 2023

6.345 Mio. €
3.229 Mio. €
1.423 Mio. €
961 Mio. €
292 Mio. €
870 Mio. €

-432 Mio. €




STABILE

> Dividendenvorschlag
fur 2023:
1,85 Euro je Aktie

> Aktienriickkauf: 4
bis Ende 2025 verldngert
vier statt drei Milliarden Et

135€

55% 49% 43% 41%

2017 2018 2019 2020 2021 2022

= Ausschittungsquote vor Einmaleffekten
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UBERLEGENE AKTIENRENDITE

Entwicklung Aktienrendite (inkl. Dividenden) DHL Group im Vergleich?!)
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DHL Group  ===DAX MSCI World Transportation
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AUSBLICK 2024

Prognose 2024

Konzern-EBIT
DHL-Divisionen
P&P

Group Functions

Free Cashflow (ohne M&A)

DHL Group | Hauptversammlung | 3. Mai 202
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DHLEGroup | Hauptversa?nmlung 3. M2 2024
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srnArlaélEzozs STATUS Quo-
ARBEITGEBER ERSTER WAHL

J KENNZAHLEN ZUR BELEGSCHAFT

Mitarbeiterengagement
(%)

83 84 83
77

- 2019 2020 2021 2022 2023
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Unfallratel)

2019 2020 2021 2022 2023

~1)LTIFR, Unflle pro
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Frauen im mittleren und
oberen Management (%)

2019 2020 2021 2022 2023
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STRATEGIE2025 - S'rATus Quo:
ANBIETER ERSTER WAHL g7F.

KUNDENZUFRIEDENHEIT?)

DHL Express DHL Global DHL Supply Chain P&P Deutschland?
Forwarding, Freight

74 72

52 54
46 =

2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023

A
) Net Promoter Scores; 2) Paketempfang Privatkuno
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STRATEGIEZOZS STATUS Quo- =l el
INVESTMENT ERSTER WAHL" -© - -

EBIT, FREE CASHFLOW & CYBERSICHERHEIT

EBIT (Mrd. €) Free Cashflow (ohne A 3 - Cybersicherheit
Akquisitionen, Mrd. €) A A (Rating-Punkte)
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GLOBALISIERUNG

)=\

DIE VIER GROSSEN
TRENDS IN DER
LOGISTIK -

WIE WIR SIE NUTZEN




GLOBALISIERUNG FLORIERT
- UND VERANDERT SICH

> Trend zu Omnishoring
bietet groBe Chancen

> DHL Group mit weltweit
einmaligem Logistik-Portfolio
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> Weitere Fortschritte bei Automatisierung,

Robotik, Kl, Datenanalyse u.a.

= /A > Bessere Erfahrungen
iandaled fiir Kunden und Beschiftigte
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DHL Group | Hauptversammlung 1432
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_ > Ubernahme von MNG Kargo
- starkt Stellung im tiirkischen Markt
) > Hochmodernes Logistikzentrum
| inPolen eréffnet
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Jetzt liber 35.000 E-Fahrzeuge -
Rekord in der Branche

. : L EEEY i
Weiterhin branchenweit groBter
Abnehmer fiir nachhaltigen Flugkraftstoff W

Erste nachhaltigkeitsbezogene
Anleihe am Kapitalmarkt platziert
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> Fundamentale Wachstumstreiber intakt '
L RO R e £ P T P e

> GrofBe Erfahrung mit Konjunkturzyklen
B EOTE VR TRA i e S
> Finanzkraft fiir weitere Investitionen
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