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DHL erweitert Netzwerk und Serviceangebot entlang der neuen

SeidenstraBe

- Drei neue europdische Rail Competence Center in Frankreich, Italien und UK bieten
Frachtabwicklung und Kundenservice zwischen Europa und Asien

- DHL Global Forwarding startet schnellste Giiterschienenverbindung zwischen China
und Deutschland

Bonn, 4. November 2019: Aufgrund der wachsenden Nachfrage nach Schienentransporten entlang
der Neuen SeidenstraBe hat DHL Global Forwarding, der Luft- und Seefrachtspezialist von Deutsche
Post DHL Group, drei neue Rail Competence Center in Europa erdffnet und fiihrt zudem die schnellste
Schienengiiterverbindung zwischen China und Deutschland ein. Die landerspezifischen
Kompetenzzentren mit Sitz in Le Havre, Frankreich, Felixstowe, GroBbritannien und Genua, Italien, sind
jeweils mit speziellen China Rail Experten besetzt, die Kunden gemaR ihrer individuellen
Anforderungen beraten und das Frachtaufkommen effizient koordinieren. Die neue
Schienenverbindung, die zwischen Xi'an in China und Hamburg sowie Neuss in Deutschland verkehrt,
wurde in Kooperation mit der Xi'an International Inland Port Investment & Development Group Co.
gegriindet. Ltd. und verkiirzt die Laufzeit von 17 Tagen auf 10 bis 12 Tage.

+Wir beobachten eine deutliche Zunahme des Schienenguterverkehrs entlang der Neuen SeidenstraB3e”,
sagt Thomas Kowitzki, Head of China Rail, Multimodal Europe, DHL Global Forwarding.
"Schienentransporte sind aufgrund ihrer Kosteneffizienz, kurzen Transitzeit und geringeren CO2-
Emissionen im Vergleich zu anderen Verkehrstragern duBerst attraktiv. Sie erfordern aber auch echtes
operatives Know-how, das wir bereitstellen. Wir freuen uns, unsere europaischen Schienenprasenz mit
dem Schwerpunkt Schienentransport im DHL-Netzwerk weiter auszubauen. Mit der wachsenden
Anzahl an dedizierten Rail Competence Centern und modernsten Bahndienstleistungen kénnen wir
unseren Kunden das richtige Portfolio an Transportkompetenz und —l6sungen bieten, wahrend ihr

Geschaft zwischen Europa und Asien weiter wachst.
Kundenbetreuung und Frachtabwicklung durch dezidierte lokale Teams

Schon heute koordinieren die Rail Competence Center signifikante Mengen an Export- und
Importstromen unter den Produktbezeichnungen DHL RailConnect (less-than-container-load) und
DHL RailLine (full-container load). Neben der Frachtabfertigung bieten die lokalen Teams einen
umfassenden Kundenservice. Sie koordinieren den kompletten Transportprozess, von der Abholung
und dem Export liber die Verzollung bis hin zur Lieferung per LKW oder kombiniertem Bahnverkehr an
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den Bestimmungsort. Kunden profitieren von einer liickenlosen Sendungsverfolgung, inklusive
Temperaturiiberwachung auf Wunsch. Nach vier regionalen Rail Competence Centern in China und
einem europaischen DHL Rail Competence Center in Polen wurde 2017 in Stuttgart das erste
landerspezifische DHL Rail Competence Center eréffnet. Mit Frankreich, Italien und UK wachst das
Angebot in weitere europdische Lander.

Optimierte Laufzeiten von 10 bis 12 Tagen

Von Xi'an aus, im Zentrum des Wirtschaftsgirtels der Neuen SeidenstraBe, verldauft die neue
Schienenverbindung circa 9.400 Kilometer durch Kasachstan, Russland, WeiBrussland und Litauen bis
zur Oblast Kaliningrad, einem Gebiet der Russischen Foderation an der Stidkuiste der Ostsee. Von dort
geht es Giber den Bahngrenziibergang Mamonovo-Braniewo weiter in die Europdische Union. Der letzte
Streckenabschnitt fihrt durch Polen bis zur Hafenstadt Hamburg und bis nach Neuss, einem wichtigen
Logistikdrehkreuz auf der gegeniiberliegenden Rheinseite von Diisseldorf. Dies verkiirzt auch die
Laufzeiten flir Kunden in weitere europdische Lander, wie die Beneluxstaaten, Frankreich und
GroBbritannien. Die schnellste grenziiberschreitende Schienenverbindung zwischen China und
Deutschland wurde mit Unterstiitzung von China Railway, Belintertrans, RTSB Gmbh und UTLC -
Eurasian Rail Alliance eingerichtet.

Die Expressverbindung zwischen Xi’an und Deutschland bietet Kunden iber die Software-Plattform
iSee eine GPS-Sendungsverfolgung in Echtzeit. Dank dieser transparenten Transportabldufe werden
Versender friihzeitig Gber etwaige Lieferschwierigkeiten informiert.

Mit dem Ausbau seines intermodalen Netzwerks und seiner Expertise im Kontext der Belt and Road
Initiative unterstreicht DHL Global Forwarding den Kern der kiirzlich vorgestellten neuen
Konzernstrategie ,Strategy 2025 - Delivering excellence in a digital world" von Deutsche Post DHL
Group. Ziel des Konzerns ist es, Menschen zu verbinden und Leben zu verbessern, indem er Handel
ermaoglicht und Unternehmen beim Wachstum unterstitzt.

-Ende-

Sie finden die Pressemitteilung zum Download sowie weiterfiihrende Informationen unter
dpdhl.de/pressemitteilungen

Medienkontakt
Deutsche Post DHL Group
Media Relations
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David Stoppler

Tel.: +49 228 182-9944

E-Mail: pressestelle@dpdhl.com

E-Postbrief: pressestelle.konzern@dpdhl.epost.de

Im Internet: dpdhl.de/presse

Folgen Sie uns: twitter.com/DeutschePostDHL

50 Jahre DHL

Dieses Jahr feiert DHL sein 50-jahriges Bestehen seit Griindung des Unternehmens in 1969 durch drei
Unternehmer in San Francisco. Damals hatte DHL die traditionelle Zustellbranche mit einem
innovativen neuen Service revolutioniert, indem aufwandige biirokratische Prozesse vereinfacht und
Dokumente liber Nacht per Flugzeug zugestellt wurden. Seitdem hat sich DHL zu einer weltweit
agierenden Marke mit rund 380.000 Mitarbeitern in Gber 220 Landern und Territorien entwickelt, die
das gesamte Spektrum der Logistik und Supply Chain Services abdeckt. Die Kundenorientierung und
die ,can do“-Kultur von DHL haben finf Jahrzehnte lang Innovationen hervorgebracht — von der
Entwicklung des DHL 1000, einem der ersten Textverarbeitungscomputer der Welt, bis hin zum Einsatz
des StreetScooters, dem umweltfreundlichen, elektrisch angetriebenen und von Deutsche Post DHL
Group produzierten Lieferfahrzeug. Darlber hinaus hat DHL sich mit dem neuen Klimaschutzziel
Mission 2050 verpflichtet, bis 2050 alle logistikbezogenen Emissionen auf null zu reduzieren —auch
damit ist DHL weiterhin ein Vorreiter in der Logistikbranche.

DHL - The logistics company for the world

DHL ist die weltweit flihrende Marke in der Logistik. Als ,family of divisions” bieten die DHL-Divisionen
ein einzigartiges Logistikportfolio — von der nationalen und internationalen Paketzustellung Gber
Transport- und Fulfillment-Lésungen im E-Commerce, den internationalen Expressversand sowie
StraB3en-, Luft- und Seefrachttransport bis zum Supply-Chain-Management. Mit rund 380.000
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in Uber 220 Landern und Territorien weltweit verbindet DHL sicher
und zuverlassig Menschen und Unternehmen und ermdglicht so globalen Handel. Mit einer
einzigartigen Prasenz in Entwicklungs- und Schwellenlandern, spezialisierten Lésungen fir
Wachstumssektoren wie ,Technology*, , Life Sciences & Healthcare®, ,Automotive®, ,Energy“ und
~Retail“ und einer ausgewiesenen Verpflichtung zu unternehmerischer und gesellschaftlicher
Verantwortung ist DHL ,, The logistics company for the world“
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DHL ist Teil des Konzerns Deutsche Post DHL Group. Die Gruppe erzielte 2018 einen Umsatz von mehr
als 61 Milliarden Euro.
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