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DHL Freight startet Preiskalkulator flr StraRentransport in 28 Landern

- Neues Online-Tool erh6ht Transparenz von Frachtkosten

- Kunden und Interessenten erhalten Informationen zu Raten und Laufzeiten ohne
Anmeldung

Bonn, 14. Februar 2019: DHL Freight, einer der filhrenden Anbieter fir Stralentransporte in
Europa, hat heute sein neues Online-Tool zur Erstellung von Angeboten vorgestellt. Der digitale
Service liefert Kunden und Interessenten einfach und schnell Frachtraten fir ihre
StralRentransporte bis 2.500 kg. Der Angebotsservice ist unter http://logistics.dhl/fat in

23 Sprachen erreichbar und richtet sich vor allem an kleine und mittelstandische Unternehmen.
Ohne vorherige Registrierung erhalten Nutzer Preis- und Laufzeitinformationen fur ihre
internationalen Gutersendungen. Anwender aus Deutschland und Schweden haben zudem die
Maoglichkeit, Angebote flr nationale Transportdienstleistungen abzurufen. Das Online-Tool von
DHL Freight ist europaweit in 28 Landern in der jeweiligen Landessprache verfligbar und hat
seine Benutzer bereits in der Pilotphase Uberzeugt.

Preistransparenz, Benutzerfreundlichkeit und Erreichbarkeit sind Kernelemente des neuen
Angebotstools von DHL Freight. Ziel ist es, vorab prazise Preisinformationen zu liefern und den
Benutzer so durch den komplexen und fragmentierten Markt des StraRengiiterverkehrs zu
navigieren.

,Die Einfihrung des neuen Tools unterstreicht unseren konsequenten Anspruch, die
Erreichbarkeit und Transparenz unserer Stral3enfrachtdienstleistungen durch einfache digitale
Ldsungen zu verbessern. Gleichzeitig markiert das Tool auch einen weiteren Meilenstein auf
unserer digitalen Reise im Rahmen unserer Strategie Freight 2020. Wir haben uns zum Ziel
gesetzt, der unangefochtene Markt- und Qualitatsfihrer im StraRentransport zu werden®, so
Uwe Brinks, CEO DHL Freight.

In zwei Schritten zur Frachtrate

In nur zwei einfachen Schritten erhalt der Versender ein Angebot von DHL Freight. Zunéchst
gibt der Benutzer die Postleitzahlen des Einlieferungs- und Zielortes der Sendung ein. Nach
Eingabe der GroR3e, Anzahl der Packstiicke und des Gewichts liefert das Tool umgehend ein
Preisangebot sowie Angaben zur voraussichtlichen Laufzeit. Dabei kann der Anwender
zwischen dem LTL-Standardservice EuroConnect und Eurapid, dem Premiumprodukt fur
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Stuckgutsendungen, wahlen. Durch den Priority-Status der Sendungen bietet Eurapid extrem
kurze Lieferzeiten. Erst nachdem dem alle Informationen zu Kosten und
Versicherungsmadglichkeiten fiir die Fracht vorliegen, erfolgt die Eingabe von
Kontaktinformationen zur Auftragserteilung. Mit einem Mausklick wird die Anfrage an den
Kundenservice weitergeleitet, der sich zur Abwicklung des Transports mit dem Kunden in
Verbindung setzt. Der komplette Service ist in den jeweiligen Landessprachen der 28 Lander
verfligbar. Ein entscheidender Faktor, der das Tool besonders zuganglich und
benutzerfreundlich macht.
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DHL — The logistics company for the world

DHL ist die weltweit fiihrende Marke in der Logistik. Als ,family of divisions* bieten die DHL-
Divisionen ein einzigartiges Logistikportfolio — von der nationalen und internationalen
Paketzustellung Uber Transport- und Fulfillment-Loésungen im E-Commerce, den internationalen
Expressversand sowie Stral3en-, Luft- und Seefrachttransport bis zum Supply-Chain-
Management. Mit rund 360.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in tGber 220 Landern und
Territorien weltweit verbindet DHL sicher und zuverlassig Menschen und Unternehmen und
ermdglicht so globalen Handel. Mit einer einzigartigen Prasenz in Entwicklungs- und
Schwellenléandern, spezialisierten Losungen fir Wachstumssektoren wie ,Technology®, ,Life
Sciences & Healthcare”, ,,Automotive”, ,Energy” und ,Retail“ und einer ausgewiesenen
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Verpflichtung zu unternehmerischer und gesellschaftlicher Verantwortung ist DHL ,The logistics
company for the world".

DHL ist Teil des Konzerns Deutsche Post DHL Group. Die Gruppe erzielte 2017 einen Umsatz
von mehr als 60 Milliarden Euro.
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