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DHL unterstützt lokalen Einzelhandel mit neuer Initiative 
 “DHL lokal handeln” gibt insbesondere Inhabern aktuell geschlossener 

Geschäfte Hilfestellung bei Warenlieferung, E-Commerce und lokaler Werbung 
 Namhafte Marktplatzbetreiber stellen ihre Plattformen zu besonderen 

Konditionen bereit 
 Post- und Paketvorstand Tobias Meyer: „Wir wollen den Einzelhändlern vor Ort 

ganz konkret helfen“ 

Bonn, 7. April 2020: DHL Paket hat eine neue Initiative zur Unterstützung des lokalen Einzelhandels ins 

Leben gerufen. Mit „DHL lokal handeln“ wendet sich das Unternehmen insbesondere an Einzelhändler, 

die ihre Geschäfte wegen der aktuellen Ausbreitung des Coronavirus schließen mussten und seither 

keine oder kaum Umsätze mehr machen. Konkret gibt DHL den Geschäftsinhabern Hilfestellung bei 

der Frage, wie sie ihre Waren an ihre Kunden versenden und ihr Produktangebot online verfügbar 

machen können. Mit an Bord der Initiative sind namhafte E-Commerce-Unternehmen, die ihre 

Plattformen den Einzelhändlern zu günstigen Konditionen zur Verfügung stellen. Damit überhaupt 

Kunden in der Region von den neuen Angeboten des jeweiligen Einzelhändlers erfahren, stellt die 

Deutsche Post ihr Know-how bei der einfachen und kostengünstigen Erstellung von regionalisierten 

Mailings zur Verfügung.  

Tobias Meyer, Konzernvorstand Post & Paket Deutschland von Deutsche Post DHL Group, unterstreicht: 

“Wir wollen mit ‚DHL lokal handeln‘ den von der Corona-Krise gebeutelten Einzelhändlern vor Ort ganz 

konkret mit unseren Fähigkeiten helfen. Viele wissen ganz einfach nicht, wie leicht es ist, seine Waren 

im Versandhandel an den Konsumenten zu bringen. Auch der Verkauf der Produkte über das Internet 

ist einfach umzusetzen, dank der Teilnahme und günstigen Konditionen renommierter 

Plattformbetreiber. Natürlich muss das neue Angebot dann auch in der Region beworben werden. Auch 

hier zeigen wir die Möglichkeiten auf. Ich bin überzeugt: Die Kunden wollen den lokalen Einzelhandel in 

der jetzigen Lage unterstützen.“  

Basis der Initiative ist die besondere Registrierung als Geschäftskunde bei DHL. Kleine und 

mittelständische Unternehmen können sich schon mit einer erwarteten Sendungsmenge von nur 200 

Paketen pro Jahr bei DHL als Geschäftskunde registrieren. Als solcher profitieren sie von günstigeren 

Paketpreisen gegenüber den Filial- und Onlinetarifen und können auch eine Abholung der Pakete 

durch DHL beauftragen. Auch erhalten sie so die benötigten Labels und Versandkartonagen, um ihre 

Sendungen versandfähig zu machen. Den Einzelhändlern, die zusätzlich ihr Warenangebot online 

verfügbar machen und für die notwendige Reichweite ihrer Angebote im Netz sorgen möchten, bieten 
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namhafte Marktplatzbetreiber durch besonders günstige Startkonditionen sowie durch die Teilnahme 

an Sonderaktionen einen einfachen Zugang an. Diese Sonderkonditionen wurden speziell zur 

Unterstützung des lokalen Handels in der aktuellen Situation aufgebaut. So müssen sich die Händler 

nicht um den Aufbau einer entsprechenden IT-Infrastruktur und von eigenen Onlineshops kümmern. 

Damit kleine Gewerbetreibende ihre Endkunden erreichen, informiert die Deutsche Post auf der 

speziell eingerichteten Internetseite www.dhl.de/lokal-handeln zudem über die Möglichkeiten 

regionaler und überregionaler Werbung. Dafür stehen als Ansprechpartner die Experten der 23 

Direktmarketing-Center der Deutschen Post in ganz Deutschland bereit. 

Neben der Einführung eines Lieferangebots für derzeit besonders gefährdete Personen in einem 

ersten Pilotprojekt in Heinsberg seit der vergangenen Woche schaffen Deutsche Post und DHL Paket 

damit eine weitere Möglichkeit, um die Folgen der aktuellen Pandemie für besonders betroffene 

Kundengruppen zu mildern.  

Über den Umfang und die Inhalte der „DHL lokal handeln“-Initiative werden lokale Einzelhändler in 

ganz Deutschland in dieser Woche durch bundesweite Anschreiben und Flyer informiert. 

Weitere Informationen unter: www.dhl.de/lokal-handeln     

Kontakte bei den Direktmarketing-Centern: https://www.direktmarketingcenter.de/vor-ort.html  

– Ende – 
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DHL – The logistics company for the world 

DHL ist die weltweit führende Marke in der Logistik. Mit unseren DHL-Divisionen bieten wir ein 

einzigartiges Logistikportfolio – von der nationalen und internationalen Paketzustellung über 

Transport- und Fulfillment-Lösungen im E-Commerce, den internationalen Expressversand sowie 

Straßen-, Luft- und Seefrachttransport bis zum Supply-Chain-Management. Mit rund 380.000 

Mitarbeiter*innen in über 220 Ländern und Territorien weltweit verbindet DHL sicher und zuverlässig 

Menschen und Unternehmen und ermöglicht so globalen nachhaltigen Handel. Mit einer einzigartigen 

Präsenz in Entwicklungs- und Schwellenländern und spezialisierten Lösungen für Wachstumssektoren 

wie „Technology“, „Life Sciences & Healthcare“, „Engineering, Manufacturing & Energy“, „Auto-

Mobility“, und „Retail“ ist DHL „The logistics company for the world“. 

DHL ist Teil des Konzerns Deutsche Post DHL Group. Die Gruppe erzielte 2019 einen Umsatz von mehr 

als 63 Milliarden Euro. Mit nachhaltigem Handeln sowie dem Engagement für Gesellschaft und Umwelt 

leistet der Konzern einen positiven Beitrag für die Welt. Bis 2050 strebt Deutsche Post DHL Group die 

Null-Emissionen-Logistik an. 

 


