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Deutsche Post DHL Group als Top Employer 2020 ausgezeichnet

e Die DPDHL Group wurde in mehr als 75 Landern durch das Top Employer Institute
ausgezeichnet

e Die Zertifizierungen unterstreichen das Bekenntnis der Unternehmensgruppe zu

Mitarbeiter-Engagement und guten Arbeitshedingungen

Bonn, 3. Februar 2020 - Die Deutsche Post DHL Group, der weltweit flihrende Anbieter fiir
Logistik, wurde vom Top Employer Institute als einer der besten Arbeitgeber 2020 ausgezeichnet.
Das weltweite Zertifizierungsprogramm des Top Employer Institute zertifiziert und wiirdigt jedes
Jahr Unternehmen, die sich kontinuierlich fiir das beste Arbeitsumfeld ihrer Mitarbeiter
engagieren. Fir diese Auszeichnung durchlief jede Geschaftseinheit der Deutsche Post DHL
Gruppe ein mehrstufiges Zertifizierungsprogramm, bei dem verschiedene Kategorien von
unabhangigen Experten gepruft und bewertet wurden. Dem Institut zufolge weisen alle
ausgezeichneten Unternehmensbereiche hervorragende Leistungen in den Bereichen
»Talentstrategie®, ,Kultur” sowie , Training & Entwicklung® auf. Zu den ausgezeichneten Bereichen
gehoren Post & Paket Deutschland, DHL Supply Chain, DHL Global Forwarding, Freight und DHL
Express.

“Wir sind sehr stolz darauf, in 75 Landern weltweit als Top Employer ausgezeichnet worden zu
sein®, so Thomas Ogilvie, Arbeitsdirektor und Personalvorstand der Deutsche Post DHL Group.
LUnsere Mitarbeiter sind unser wichtigstes Kapital und ausschlaggebend fiir den Erfolg des
Unternehmens. Deshalb bieten wir ihnen ein Umfeld, in dem sie sich wertgeschatzt fiihlen und
und aktiv gefordert werden, um ihr volles Potenzial zu entfalten. Mit der unabhangigen
Untersuchung durch das Top Employer Institute wollen wir Optimierungspotenziale identifizieren
und uns auf dieser Basis kontinuierlich weiterentwickeln. Unser Ziel ist es, einer der attraktivsten
Arbeitgeber weltweit zu sein.”

Individuelle Auszeichnung der Unternehmensbereiche

Post & Paket ist Top Employer in Deutschland

Der Unternehmensbereich wurde erstmals als einer der besten Arbeitgeber in Deutschland
ausgezeichnet. Post & Paket ist dabei unter den Top 3 der deutschen Arbeitgeber in den Bereichen
~Personalplanung®, ,Kultur® sowie ,Karriere- und Nachfolgeplanung®. Des Weiteren erzielte Post &
Paket herausragende Ergebnisse in den Feldern ,Talentakquise“ und ,Talentstrategie®, als auch in
sTraining & Entwicklung” und , Fiihrungskrafteentwicklung®. Mit Giber 110.000 Post- und
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Paketzustellern auf den StraBen Deutschlands steht der Unternehmensbereich jeden Tag vor
besonderen Anforderungen. Die Zertifizierung ist Beleg fiir die Bemiihungen des Bereiches
Kunden den besten Service zu bieten und gleichzeitig in das Arbeitsumfeld zu investieren, sodass
die Zufriedenheit der Mitarbeiter gewahrleistet ist.

DHL Supply Chain als Top Employer in 11 Landern in Europa und auf dem amerikanischen
Kontinent ausgezeichnet

DHL Supply Chain, der Kontraktlogistikexperte der DPDHL Group, wurde zum vierten Mal in Folge
vom Top Employer Insititut ausgezeichnet. Der Geschaftsbereich erzielte Spitzenwerte in den
Kategorien ,Talentstrategie®, ,Karriere-und Nachfolgeplanung®, sowie bei der
~Fuihrungskrafteentwicklung®. Das Streben nach hervorragenden Arbeitsbedingungen bei DHL
Supply Chain wurde in 11 teilnehmenden Landern ausgezeichnet, darunter Belgien, Niederlande,
Portugal, Spanien, Tiirkei, GroBbritannien und Irland sowie die USA, Brasilien, Kanada und Chile.
Zusammengenommen machen diese elf Lander mehr als 60 Prozent der gesamten Belegschaft
des Geschaftsbereichs aus. Mit Auszeichnungen als Top Employer in sieben europaischen Landern
hat DHL Supply Chain zudem die Zertifizierung als Top Employer Europe erhalten.

DHL Global Forwarding und DHL Freight zum ersten Mal als Global Top Employer zertifiziert
DHL Global Forwarding, Freight, der Luft-, See- und StraBenfrachtspezialist von Deutsche Post
DHL Group, wurde erstmals als globaler Top-Arbeitgeber in sechs Regionen und 35 Landern
ausgezeichnet, unter anderem in Afrika, Asien, Lateinamerika, Nordamerika, dem Nahen Osten
und Europa. DHL Global Forwarding und DHL Freight bieten zahlreiche Programme zur Férderung
einer positiven Arbeitsumgebung sowie der personlichen und beruflichen Entwicklung der
Mitarbeiter. Die Auszeichnung zeigt, dass der der Luft-, See- und StraBenfrachtspezialist damit zu
den weltweit besten Arbeitgebern gehoért. Das Engagement der Mitarbeiter ist essenziell fiir den
Aufbau von Expertenteams, die den Kunden erstklassige Speditionsdienstleistungen anbieten. Um
dies sicherzustellen, investiert DHL Global Forwarding, Freight kontinuierlich in
Schulungsmadglichkeiten und Talentforderungsprogramme und entwickelt diese stetig weiter.

DHL Express behauptet seine fiihrende Position als Global Top Employer 2020

Auch DHL Express wurde vom Institut ausgezeichnet und ist bereits zum sechsten Mal in Folge als
weltweit flihrender Arbeitgeber zertifiziert worden. Der Geschaftsbereich wurde in 64 Landernin
Afrika, Asien, Nord- und Lateinamerika, Europa und dem Nahen Osten als Top-Arbeitgeber
benannt. Hervorgehoben wurden vor allem die auBerordentlichen Leistungen in den Bereichen
"Fuhrungsentwicklung" und "Talentstrategie". Die Saulen im Personalmanagement bei DHL
Express konzentrieren sich auf die Forderung von attraktiven Arbeitsbedingungen und Talenten,
die Mitarbeiterbindung sowie das Schaffen eines Netzwerks lGiber Landesgrenzen hinweg. Diese
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Faktoren sind ausschlaggebend fiir das Ziel des Unternehmensbereiches nach hochster Qualitat
und herausragender Kundenorientierung.

- Ende-

Sie finden die Pressemitteilung zum Download sowie weiterfiihrende Informationen unter
dpdhl.de/pressemitteilungen

Medienkontakt:

Deutsche Post DHL Group

Media Relations

Hannah Braselmann

Telefon: +49 228 182-9944
E-Mail: pressestelle@dpdhl.com

Deutsche Post DHL Group ist der weltweit flihrende Anbieter fir Logistik. Der Konzern verbindet
Menschen und Markte und ermdglicht den globalen Handel. Er verfolgt die strategischen Ziele,
weltweit erste Wahl fiir Kunden, Arbeitnehmer und Investoren zu sein. Mit verantwortungsvollem
unternehmerischen Handeln sowie dem Engagement fur Gesellschaft und Umwelt leistet der
Konzern einen positiven Beitrag fiir die Welt. Bis 2050 strebt Deutsche Post DHL Group die Null-
Emissionen-Logistik an.

Der Konzern vereint zwei starke Marken: Deutsche Post ist Europas fihrender Postdienstleister,
DHL bietet ein umfangreiches Serviceportfolio aus internationalem Expressversand,
Frachttransport, Supply-Chain-Management und E-Commerce-Lésungen. Deutsche Post DHL
Group beschéftigt rund 550.000 Mitarbeiter in Gber 220 Landern und Territorien der Welt. Im Jahr
2018 erzielte der Konzern einen Umsatz von mehr als 61 Milliarden Euro.
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