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Triple: DHL Express sichert sich zum dritten Mal in Folge den Titel als
bester Arbeitgeber Europas

Bonn, 22. September 2023: DHL Express hat sich zum dritten Mal in Folge den prestigetrachtigen Titel
als bester Arbeitgeber Europas von Great Place to Work® gesichert. Es unterstreicht das unermidliche
Engagement von DHL Express, eine lebendige Arbeitsplatzkultur zu férdern, die sich durch Respekt,
Inklusivitat und Mitarbeitendenzufriedenheit auszeichnet.

John Pearson, CEO von DHL Express, zeigte sich erfreut: ,,Die erneute Auszeichnung als bester
Arbeitgeber in Europa ist eine groBartige Anerkennung unserer entschlossenen Bemuihungen, einen
integrativen, positiven und gerechten Arbeitsplatz zu schaffen. Wahrend wir uns Gber diese
Auszeichnung freuen, bleiben wir in unserem Streben nach kontinuierlicher Verbesserung engagiert
und werden weiterhin in die Schaffung eines optimalen Arbeitsumfelds flir unser auBergewdhnliches
Team investieren. Wir sind ein Unternehmen, das seine Mitarbeitenden in den Mittelpunkt stellt, und
unsere Kultur des Respekts ist nach wie vor eine treibende Kraft fiir die Motivation und die
Arbeitszufriedenheit unserer Mitarbeitenden.”

DHL Express schatzt den Beitrag seiner Mitarbeitenden und investiert jedes Jahr in eine Vielzahl von
Initiativen, die auf die Mitarbeitenden ausgerichtet sind. Zu den Programmen gehért das ,,Certified
International Specialist“-Programm (CIS), das die Mitarbeitenden nicht nur in die kulturelle DNA von
DHL Express integriert, sondern sie auch mit dem Wissen ausstattet, das sie bendtigen, um
kontinuierlich einen hervorragenden Kundenservice zu bieten. Das Programm ,DHL's Got Heart", das
Mitarbeitende dazu ermutigt, sich fiir Dinge einzusetzen, die ihnen am Herzen liegen, und das
Programm ,,DHL4ALL", das darauf abzielt, das Zugehorigkeitsgefiihl aller Mitarbeitenden zu fordern,
unabhangig von Nationalitat, ethnischer Zugehorigkeit, Fahigkeiten, Geschlecht oder sexueller
Orientierung, unterstreichen das Engagement des Unternehmens fiir Fairness und Inklusion.

Alastair McCambridge, Senior Vice President HR DHL Express Europa, erklarte: ,,Sich den Titel als
bester Arbeitgeber in Europa zum dritten Mal in Folge zu sichern, ist eine phanomenale Leistung, die
unsere engagierten DHL Express Mitarbeitenden vollbracht haben. Ich bin sehr stolz auf unsere Teams
und ihre bemerkenswerten Leistungen, insbesondere im Hinblick auf das derzeitige schwierige Umfeld
mit seinen zahlreichen Unwagbarkeiten. Wir verpflichten uns, bei DHL Express weiterhin ein
integratives, wertschatzendes und chancengleiches Arbeitsumfeld zu schaffen.”

Um als bester Arbeitgeber in Europa ausgezeichnet zu werden, miissen Unternehmen an den
nationalen Great Place to Works Best Workplaces™-Listen teilnehmen. Unabhangige und vertrauliche
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Umfragedaten, die die Erfahrungen der Mitarbeitenden in den Bereichen Vertrauen, Innovation,
Unternehmenswerte und Filhrung bewerten, quantifizieren die Leistung der einzelnen Unternehmen.
Die Unternehmen werden auch hinsichtlich ihres Engagements fiir die Schaffung eines For All™-
Arbeitsplatzes bewertet, der alle Mitarbeitenden unabhangig von ihrer Identitat und Herkunft

einschlieBt.

~Herzlichen Gliickwunsch an die Best Workplaces™ in Europa“, sagte Michael C. Bush, CEO von Great
Place to Work®. ,,Diese Unternehmen bieten Lektionen fiir Unternehmen in jedem Markt auf der
ganzen Welt: Bauen Sie Vertrauen zu lhren Mitarbeitenden auf, und sie werden Sie mit groBartiger
Arbeit, neuen Ideen und besseren Geschaftsergebnissen belohnen.”

- Ende -
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Bei Fragen zu einzelnen Sendungen oder Dienstleistungen von Deutsche Post und DHL hilft der
Kundenservice unter der Telefonnummer 0228 /4333 112.

DHL - Excellence. Simply delivered.

DHL ist die weltweit filhrende Marke in der Logistik. Mit unseren DHL-Divisionen bieten wir ein
einzigartiges Logistikportfolio — von der nationalen und internationalen Paketzustellung tber
Transport- und Fulfillment-Losungen im E-Commerce, dem internationalen Expressversand sowie
StraBBen-, Luft- und Seefrachttransport bis zum Supply-Chain-Management. Mit rund 395.000
Mitarbeiter:innen in Uber 220 Landern und Territorien weltweit verbindet DHL sicher und zuverlassig
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Menschen und Unternehmen und ermdglicht so globalen nachhaltigen Handel. Mit einer einzigartigen
Prasenz in Entwicklungs- und Schwellenlandern und spezialisierten Lésungen fiir Wachstumssektoren
wie ,Technology*, ,Life Sciences & Healthcare®, ,Engineering, Manufacturing & Energy*, ,Auto-
Mobility“, und ,Retail” ist DHL ,The logistics company for the world*.

DHL ist Teil des Konzerns DHL Group. Die Gruppe erzielte 2022 einen Umsatz von mehr als 94
Milliarden Euro. Mit nachhaltigem Handeln sowie dem Engagement fiir Gesellschaft und Umwelt
leistet der Konzern einen positiven Beitrag flir die Welt. Bis 2050 strebt DHL Group die netto Null-
Emissionen-Logistik an.
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