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DHL Express erhoht Luftfrachtkapazititen und bereitet Bodennetzwerk
fiir anspruchsvolle Hochsaison 2024 vor

« Investition von mehr als 100 Millionen Euro zur Steigerung der Versandkapazitat
im vierten Quartal 2024

. Stufenweise Einflihrung von acht neuen Boeing 777F, um den Ubergang zu
emissionsarmerem Transport zu unterstitzen

- Weltweites E-Commerce-Geschaft bleibt eine treibende Kraft fur das
Volumenwachstum wahrend der Hochsaison; allmahliche Erholung des B2B-
Versandvolumens erwartet

- John Pearson, CEO von DHL Express: ,Wir gehen von einem gesunden
Nachfrageschub nach Expressdiensten im vierten Quartal aus und tatigen die
notwendigen Investitionen, um unsere Kunden erfolgreich zu machen.”

Bonn, 12. September 2024: DHL Express, der weltweit flihrende Anbieter fur internationale
Expresslieferungen, investiert im vierten Quartal iber 100 Millionen Euro in Transport- und
Abfertigungskapazitaten. Damit mochte man der steigenden Nachfrage nach Expressdienstleistungen
wahrend der traditionellen Hochsaison zum Jahresende gerecht werden und das Wachstum seiner
Kunden unterstiitzen. So wird DHL Express auch im Zuge der laufenden Modernisierung seiner
Luftfrachtflotte sukzessive acht neue Boeing 777-Frachtflugzeuge in Betrieb nehmen und trotz
anhaltender Unsicherheiten in der Weltwirtschaft seine Luftfrachtkapazitaten erweitern sowie sein
internationales Paketsortier- und Zustellnetzwerk ausbauen. Mit einem erwarteten Wachstum von
8,8% im Jahr 2024 bleibt der weltweite E-Commerce eine treibende Kraft fiir das Volumenwachstum,

wahrend sich das B2B-Versandvolumen allméahlich erholt.

John Pearson, CEO von DHL Express, betont: ,Auch wahrend der Hochsaison zum Jahresende, die fur
viele unserer Kunden wirtschaftlich bedeutend und operativ anspruchsvoll ist, méchten wir ihr
bevorzugter Partner sein. Unser flexibles internationales Netzwerk bietet eine hohe Servicequalitat
und zuverlassigen Zugang zu ausreichend Kapazitaten, sodass Unternehmen in Echtzeit auf
Nachfrageanderungen reagieren kdnnen. Dariiber hinaus verbessern unsere digitalen Tools das
Kundenerlebnis sowie die Abholung und Zustellung auf der letzten Meile. Angesichts der anhaltenden
Volatilitat auf den globalen Frachtmarkten und des starken E-Commerce-Volumens gehen wir von
einem gesunden Anstieg der Nachfrage nach Expressdiensten im vierten Quartal aus. Wir investieren
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gezielt, um die Widerstandsfahigkeit unseres globalen Netzwerks zu maximieren und unseren Kunden
eine erfolgreiche Hochsaison 2024 zu ermdglichen.”

Investition in Frachtkapazitiaten und kraftstoffeffizientere Flugzeuge

DHL investiert im vierten Quartal 2024 in seine Luftfrachtkapazitaten und erweitert seine Flotte um
zusatzliche groBe und mittelgroBe Langstreckenflugzeuge sowie zusatzliche Fliige mit bestehenden
Maschinen, insbesondere auf interkontinentalen Strecken. Das Unternehmen erwartet hohe
Volumensteigerungen wahrend der bevorstehenden Hochsaison, insbesondere auf den Strecken aus
China heraus.

DHL investiert in acht neue Boeing 777 Frachtflugzeuge fiir transpazifische und interkontinentale
Routen zwischen Asien und Europa. Dadurch werden die Kapazitaten auf diesen wichtigen Strecken
nicht nur erweitert, DHL setzt auch gleichzeitig die Transformation zu einem umweltfreundlicheren
Transport mit neueren, energieeffizienteren Flugzeugen fort. Dariiber hinaus hat das Unternehmen
bereits in zusatzliche Abfertigungs- und Sortierkapazitdten in seinem Bodennetzwerk investiert,
einschlieBlich seiner Drehkreuze in Kopenhagen, Kéln, Paris, Atlanta, Briissel und East Midlands (UK).
So konnen Flugplane flexibler gestaltet und Mdglichkeiten geschaffen werden, um Fracht gerade bei

hoher Nachfrage oder eventuellen Stérungen in der Lieferkette umzuleiten.

Nattrlich bleibt DHL Express auch sonst seinem langfristigen Engagement fiir emissionsreduzierte
Transporte treu. Dazu gehort neben der kontinuierlichen Erneuerung der globalen Flugzeugflotte auch
die Gestaltung neuer Gebdude mit Blick auf CO2-Neutralitat. DHL Express war der erste globale
Kurierdienst, der seinen Kunden die Mdglichkeit geboten hat, die mitihren Sendungen verbundenen
THG-Emissionen durch die Nutzung von DHL GoGreen Plus zu reduzieren. Durch die Zusammenarbeit
mit Partnern wie World Energy und Neste kommt anteilig SAF (Sustainable Aviation Fuel) in der
Flugzeugflotte von DHL Express zum Einsatz, um die CO2e-Emissionen zu reduzieren. Basierend auf
dem Book-and-Claim-System werden dabei die erzielten Einsparungen (Scope 3) in Form von
Zertifkaten an die Kunden weitergereicht.

E-Commerce bleibt ein Wachstumstreiber

Neben der allmdahlichen Erholung des B2B-Versandvolumens geht man dabei von E-Commerce als
einem treibenden Faktor fur das Mengenwachstum auch auf weiteren interkontinentalen Strecken
zwischen Asien-Pazifik, Europa und Amerika aus. Obwohl sich die Zahlen mittlerweile an die
Vorhersagen vor der Pandemie angepasst haben, wird erwartet, dass der E-Commerce-Umsatz im Jahr
2024 um weitere 8,8% wachsen wird und auch einen zunehmenden Anteilam
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Gesamteinzelhandelsumsatz ausmacht?. Somit bleibt E-Commerce weiterhin auch ein vitaler und
wachsender Treiber der Weltwirtschaft. Aktuelle Herausforderungen wie geopolitische Spannungen
und Handelshemmnisse haben zwar zu einer Neuorganisation der Lieferketten gefiihrt, jedoch die
spezielle Dynamik dieses Sektors nicht eingeschrankt.
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DHL - The logistics company for the world

DHL ist die weltweit fliihrende Marke in der Logistik. Mit unseren DHL-Divisionen bieten wir ein
einzigartiges Logistikportfolio — von der nationalen und internationalen Paketzustellung tiber
Transport- und Fulfillment-L&sungen im E-Commerce, dem internationalen Expressversand sowie
StraBen-, Luft- und Seefrachttransport bis zum Supply-Chain-Management. Mit

rund 395.000 Mitarbeiter:innen in Giber 220 Landern und Territorien weltweit verbindet DHL sicher
und zuverlassig Menschen und Unternehmen und ermdglicht so globalen nachhaltigen Handel. Mit
einer einzigartigen Prasenz in Entwicklungs- und Schwellenlandern und spezialisierten Losungen fiir
Wachstumssektoren wie ,Technology®, ,Life Sciences & Healthcare®, ,,Engineering, Manufacturing &
Energy”, ,Auto-Mobility“, und ,Retail” ist DHL ,The logistics company for the world“.

DHL ist Teil des Konzerns DHL Group. Die Gruppe erzielte 2023 einen Umsatz von mehr als 81,8
Milliarden Euro. Mit nachhaltigem Handeln sowie dem Engagement fiir Gesellschaft und Umwelt
leistet der Konzern einen positiven Beitrag fir die Welt. Bis 2050 strebt DHL Group die netto Null-
Emissionen-Logistik an.

1 Quelle: eMarketer
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