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DHL Group beschleunigt nachhaltiges Wachstum mit der neuen Strategie
2030

«  DHL Group strebt bis 2030 ein Umsatzwachstum von 50 Prozent durch Wachstum im
Kerngeschaft der Divisionen und gezielte konzernweite Initiativen an

- Diese Initiativen zielen auf Markte und Branchen mit einem Wachstum deutlich tber
dem globalen BIP ab

«  DHL Group bekraftigt Bekenntnis zur Dekarbonisierung und integriert Nachhaltigkeit
als vierte Zieldimension in das etablierte ,,3-Bottom-Lines“-Strategierahmenwerk

« CEO Tobias Meyer: ,Die Strategie 2030 betont unsere Wachstumsambitionen, um das
volle Potenzial der DHL Group zu entfalten. Wir werden unsere fihrende Position in
der globalen Logistik mit einem starken Fokus auf Qualitat, Wachstum sowie einer
agilen Struktur und effizientem Kapitaleinsatz weiter ausbauen.”

Bonn, 23. September 2024: Die DHL Group, das weltweit fihrende Logistikunternehmen, hatihren
strategischen Rahmen fir die zweite Halfte dieses Jahrzehnts vorgestellt. Mit ,Strategie 2030 -
Nachhaltiges Wachstum Beschleunigen® strebt das Unternehmen bis 2030 ein Umsatzwachstum von
50 Prozent im Vergleich zu 2023 an. Die DHL Group will ihr volles Wachstumspotenzial durch
divisionale und konzernweite Wachstumsinitiativen entfalten. Die Unternehmensbereiche werden das
Wachstum des Konzerns durch den Fokus auf exzellente Servicequalitat in ihren profitablen
Kerngeschaften fordern. Darliber hinaus wird der Konzern das nachhaltige Wachstum durch gezielte
Initiativen unterstiitzen, die sich auf schnell wachsende Regionen und Branchen sowie den Megatrend
E-Commerce konzentrieren. Die DHL Group wird auch das Kundenerlebnis an digitalen Touchpoints
verbessern. Mit der Strategie 2030 bekraftigt das Unternehmen zudem sein Engagement fiir die
Dekarbonisierung. Gleichzeitig plant DHL Group eine Modernisierung der rechtlichen Struktur, um
diese an die Managementstruktur anzupassen und eine schlanke divisionale Aufstellung zu

gewabhrleisten.

~Wir sind dank unseres ausgewogenen und diversifizierten Portfolios ideal positioniert, um
Wachstumschancen in einer sich schnell verdndernden Welt zu nutzen. Wir wollen schneller und
profitabler wachsen und gleichzeitig unser Geschdift dekarbonisieren. Wir werden unsere fiihrende
Position in der globalen Logistik stéirken, indem wir uns auf Qualitdt und auf die Bed(irfnisse schnell
wachsender Branchen fokussieren.”
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Tobias Meyer, CEO der DHL Group

»Strategie 2025“ fiihrte DHL Group durch turbulente Zeiten

In den vergangenen flinf Jahren hat die ,Strategie 2025 — Delivering Excellence in a Digital World*“ die
DHL Group wirksam durch globale Herausforderungen wie die Pandemie, Lieferkettenstérungen und
geopolitische Spannungen geflihrt. Der Konzern hat in seinen drei etablierten Zieldimensionen
Arbeitgeber, Anbieter und Investment erster Wahl sowie bei der im Jahr 2021 eingefiihrten

Nachhaltigkeits-Roadmap bedeutende Fortschritte erzielt.

Schnell wachsende Branchen und Regionen sowie E-Commerce und Digitalisierung sollen
Wachstum beschleunigen

In einem komplexen und volatilen Umfeld verandert sich auch der Logistiksektor. Geopolitische
Spannungen beeinflussen den Welthandel und Unternehmen arbeiten aktiv daran, ihre Lieferketten
widerstandsfahiger aufzustellen. Zudem erhdhen der Kampf gegen den Klimawandel und
demografische Veranderungen in der Belegschaft die Komplexitat. Obwohl diese Veranderungen neue
Herausforderungen mit sich bringen, ist die DHL Group aufgrund ihrer Erfahrung und weltweiten
Prasenz einzigartig positioniert, um signifikante Chancen flir weiteres Wachstum zu nutzen. Die DHL
Group will ihre Starken einsetzen, um mit den folgenden konzernweiten Initiativen das

Konzernwachstum zusatzlich zu den Strategien der fiinf Divisionen zu beschleunigen:

Life Sciences & Healthcare

Die DHL Group ist gut positioniert, um auf strukturelle Veranderungen auf dem Pharmamarkt zu
reagieren, der auf spezialisierte Logistikldsungen wie temperaturgefihrte Tiefkihl- oder
Kryolagerung angewiesen ist. Der Markt fir Biopharma, Zell- und Gentherapien sowie klinische
Studien wird voraussichtlich zwischen 2023 und 2030 jahrlich durchschnittlich (Compound
Annual Growth Rate; CAGR) um mehr als zehn Prozent wachsen und sich damit deutlich Giber

dem globalen BIP-Wachstum entwickeln.

Neue Energien

Die Umstellung auf erneuerbare Energien und die Transformation des Automobilsektors

erfordern spezielle Logistiklésungen, z.B. den Umgang mit Windradfliigeln oder
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Batteriespeichersystemen. Ein erwartetes Marktwachstum von jahrlich mehr als 15 Prozent

CAGR zwischen 2023 und 2030 bietet der DHL Group erhebliches Wachstumspotenzial.

Geografischer Fokus auf Wachstumsregionen

Aufbauend auf ihrer starken globalen Prasenz und lokalen Expertise wird sich die DHL Group
auf schnell wachsende Regionen konzentrieren. Damit nutzt der Konzern Chancen, die sich aus
den tiefgreifenden Veranderungen im Wachstum von Handelsstromen ergeben —aber auch
Chancen, die diversifizierte globale Lieferketten und Anforderungen schnell wachsender

Unternehmen weltweit bieten.

E-Commerce

Der Megatrend E-Commerce war in den vergangenen Jahren ein stetiger Wachstumstreiber fiir
die DHL Group. Das Unternehmen wird seine Prasenz im E-Commerce-Markt erweitern, indem
es die Starken seiner Divisionen flr integrierte Angebote biindelt, wie z.B. kombinierte
Fulfillment- und Letzte-Meile-Lieferung. Der globale E-Commerce-Markt wird voraussichtlich

bis 2030 jahrlich um sieben Prozent (CAGR) wachsen.

Digital Sales

Die DHL Group erwartet, dass digitale Vertriebswege zum Standard werden, um Kunden zu
gewinnen und zu binden. Daher wird der Konzern sein digitales Vertriebsprogramm weiter
ausbauen, um verbesserte Online-Transaktionen fiir die Kunden innerhalb des gesamten

Konzerns zu schaffen.

Nachhaltigkeit: Integration von ,,Griine Logistik erster Wahl“ in den strategischen Rahmen des
Konzerns

Als globales Logistikunternehmen hat DHL Group das Ziel, bis 2050 ihre Geschaftstatigkeiten
vollstandig zu dekarbonisieren. Deswegen integriert DHL Group Nachhaltigkeit noch starker in ihre
Strategie, indem sie ,Griine Logistik erster Wahl” als vierte Zieldimension etabliert. Das Unternehmen
wird seine Expertise nutzen, um Kunden bei der Dekarbonisierung ihrer Lieferketten zu unterstiitzen

und so Marktanteile in diesem sich entwickelnden Markt zu gewinnen. Entsprechende Initiativen
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umfassen strategische Partnerschaften und intensivere DekarbonisierungsmaBnahmen, um unter

anderem bis 2030 einen 30%igen Anteil von nachhaltigem Flugtreibstoff (SAF) zu sichern.

LWir sind stolz darauf, die gréBte Elektrofahrzeugflotte in der Logistikbranche zu unterhalten und 2023
den hochsten SAF-Anteil aller Fluggesellschaften weltweit erreicht zu haben. Investitionen in
emissionsarme Logistik, die die zuktinftige Marktnachfrage antizipieren, werden sich als
Wettbewerbsvorteil auszahlen, da diese Transportlésungen fiir unsere Kunden immer wichtiger

werden.”

Tobias Meyer, CEO der DHL Group

Um Komplexitat zu reduzieren und ihre Wachstumsagenda zu unterstiitzen, wird die DHL Group ihre
komplexe rechtliche Struktur an ihre bewahrte Managementstruktur anpassen. Wahrend die
Managementstruktur des Unternehmens mit seinen fiinf Divisionen — Express, Global Forwarding/
Freight, Supply Chain, eCommerce und Post & Paket Deutschland — einfach und klar ist, ist die
zugrunde liegende rechtliche Struktur des Konzerns viel komplexer und teilweise Uberlappend. Die

Anpassung soll diese Komplexitdt reduzieren und eine flexiblere und agilere Struktur schaffen.

Die Vereinfachung umfasst die Etablierung von Post & Paket Deutschland und eCommerce als
eigenstandige Gesellschaften — vergleichbar mit den anderen Gesellschaften. Der Name Deutsche Post
AG soll weiterhin fur die Aktivitaten von Post & Paket Deutschland verwendet werden. Diese technische
MaBnahme soll zu keinen inhaltlichen Anderungen im Konzernportfolio, von Tarifvertridgen und
Schutzvereinbarungen, Managementverantwortlichkeiten oder anderen rechtlichen Verpflichtungen

fihren. Die Umsetzung wird etwa ein bis zwei Jahre in Anspruch nehmen.

—Ende-

Hinweis an Redaktionen: Die Telefonkonferenz fiir Investoren wird am 24. September 2024 ab 10 Uhr

MESZ unter www.reporting-hub.group.dhl.com gestreamt.

Medienkontakt
DHL Group
Media Relations
Daniel Gabel
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Sabine Hartmann

Tel.: +49 228 182-9944
E-Mail: pressestelle@dhl.com

Im Internet: www.group.dhl.com/presse

Folgen Sie uns: twitter.com/DeutschePostDHL

Diese Kontaktdaten gelten ausschlieBlich fiir Medienanfragen. Bei Fragen zu einzelnen Sendungen
oder Dienstleistungen von Deutsche Post und DHL hilft der Kundenservice unter der
Telefonnummer 0228/4 333 112.

DHL Group ist der weltweit flihrende Logistikanbieter. Der Konzern verbindet Menschen und Markte
und ermdoglicht den globalen Handel. Er verfolgt die strategischen Ziele, weltweit erste Wahl fiir
Kunden, Arbeitnehmer, Investoren und Griine Logistik zu sein. Dazu konzentriert sich DHL Group auf
beschleunigtes nachhaltiges Wachstum in seinen profitablen Logistik-Kerngeschaften sowie durch
konzernweite Wachstumsinitiativen. Mit nachhaltigem, unternehmerischem Handeln sowie

dem Engagement fiir Gesellschaft und Umwelt leistet der Konzern einen positiven Beitrag fiir die Welt.
Bis 2050 strebt DHL Group die netto Null-Emissionen-Logistik an.

Der Konzern vereint zwei starke Marken: DHL bietet umfangreiche Losungen in den Bereichen
Paketversand, Expressversand, Frachttransport, Supply-Chain-Management und E-Commerce;
Deutsche Post ist Europas flihrender Post- und Paketdienstleister in Deutschland. DHL Group
beschaftigt rund 594.000 Mitarbeiter:innen in Gber 220 Landern und Territorien der Welt. Im Jahr
2023 erzielte der Konzern einen Umsatz von rund 81,8 Milliarden Euro.

The logistics company for the world.
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