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Obchodni podminky DPDHL pro objednavky
(Region EMEA s vyjimkou Némecka, Rakouska a Svycarska)
1 Vyklad pojmii

V téchto Podminkach znamenaji niZze uvedena slova a vyrazy nasledujici:

1.1 »Eticky kodex” znamena Eticky kodex dodavatele Deutsche Post DHL platny v den Objednavky, ktery je k dispozici
na https://www.dpdhl.com/en/about-us/code-of-conduct/supplier-code-of-conduct.html.

1.2 »Smlouva“ znamena smlouvu mezi DPDHL a Dodavatelem o dodavce Zbozi a/nebo Sluzeb, jejiz soucastije prislusna
Objednavka, tyto Podminky a jakakoliv zadavaci dokumentace souvisejici s Objednavkou, ktera byla pfijata DPDHL
(pokud je to relevantni), a pfipadna RAmcova smlouva.

1.3 »~Zakony o ochrané osobnich Gdaji“ znamena veskeré platné pravni pfedpisy a zakonné poZadavky, které se vzta-
huji na kteroukoliv ze Smluvnich stran a které se tykaji osobnich Udajl (véetné soukromé povahy elektronické ko-
munikace).

14 »DPDHL* znamena spolecnost DPDHL uvedenou na Objednavce, kterd Objednavku vystavuje svym vlastnim jmé-

nem a jménem dalSich spole¢nosti DPDHL (jak jsou uvedeny nize).

1.5 »Spoleénosti DPDHL“ znamena DPDHL a jakoukoliv jinou spolecnost, kterd je ¢lenem Skupiny Deutsche Post DHL
(dokud tato skutecnost trva).

1.6 »Deutsche Post DHL Group“ znamena spolecnost Deutsche Post AG, némeckou akciovou spolecnost se sidlem
v Bonnu, v Némecku a jeji pfidruzené a s ni spojené spolecnosti.

1.7 »Prvotfidni odvétvova praxe“ znamena uplatnéni takové miry dovednosti, peclivosti, obezfetnosti a pfedvidavosti,
které lze pfimérené ocCekavat od subjektu s vedoucim postavenim na trhu v prislusném odvétvi (v souvislosti s Do-
davatelem, Zbozim a/nebo Sluzbami).

1.8 »VY$8i moc*“ znamena jakoukoliv udalost mimo rozumnou kontrolu Smluvni strany, véetné pfirodnich udalosti, po-
zardQ, povodni, vwbuch(, zemétfeseni, valek nebo jinych vojenskych akci, vypadki elektrického proudu, ob&anskych
nepokojd, teroristickych Gtok( nebo povstani, aviak s vyjimkou disledk( této udalosti, kterym se mohl Dodavatel
vyhnout, kdyby mél zaveden adekvatni plan pro zajisténi kontinuity obchodni ¢innosti, a s vyjimkou nesplnéni povin-
nosti tfeti strany v(i¢i Dodavateli.

1.9 »Ramcova smlouva“ znamena samostatnou pisemnou smlouvu, byla-li uzaviena, a kterd obsahuje podminky sjed-
nané a podepsané mezi DPDHL a Dodavatelem a jejiz rozsah pokryva dodavku ZboZia/nebo poskytnuti Sluzeb, nebo
na kterou DPDHL odkazuje v Objednavce.

1.10 »Zb0oZi“ znamena zboZi pozadované nebo objednané DPDHL od Dodavatele a uvedené ve Smlouvé.

1.11 »Smluvni strana“ znamena dle kontextu bud DPDHL nebo Dodavatele a ,,Smluvni strany“ znamena DPDHL a Do-
davatele spolecné.

1.12 »Zameéstnanci“ znamenda zaméstnance, poradce, zastupce a dalsi persondl Dodavatele nebo treti strany (at uz stalé
nebo docasné), ktefi se podili na dodavkach ZboZzi a/nebo Sluzeb poskytovanych Dodavatelem.

1.13 »Objednavka ¢i Objednavky“ znamena objednavku DPDHL u Dodavatele, kde je uvedeno poZadované ZboZi a/nebo
Sluzby s pripadnym oficialnim Cislem z objednavkového systému DPDHL.

1.14 ,Cislo objednavky“ znamena &islo objednavky DPDHL uvedené na Objednavce.

1.15 »SluZby“ znamena sluzby poZadované nebo objednané DPDHL od Dodavatele a uvedené ve Smlouveé.

1.16 »Specifikace* znamena popis, pokyny, dokumenty, plany, vykresy, grafické ztvarnéni, technické udaje, provozni po-

Zadavky nebo jakékoliv jiné obdobné poZadavky souvisejici se Zbozim a/nebo Sluzbami dohodnuté Smluvnimi stra-
nami a uvedené ve Smlouvé.

1.17 »Systémy* znamena informacni technologie a komunikaéni systémy Smluvni strany, véetné siti, hardwaru, softwaru
a rozhrani, které Smluvni strana, jeji zastupci nebo dodavatelé pouZivaji.

1.18 »Dodavatel“ znamena smluvni protistranu DPDHL, jak je uvedena v Objednavce.

1.19 »Podminky“ znamena podminky uvedené v tomto dokumentu.
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2 Smlouva o koupi
2.1 Pokud byla uzaviena Ramcova smlouva, maji podminky Ramcové smlouvy ve vztahu ke ZboZi a/nebo Sluzbam pred-

nost pred témito Podminkami.

2.2 Vystaveni Objednavky predstavuje souhlas ze strany DPDHL s koupi ZboZi a/nebo Sluzeb za cenu uvedenou v Ob-
jedndvce a za podminek Smlouvy.

2.3 S vyhradou ¢lanku 2.1 se tyto Podminky vztahuji na Smlouvu s tim, Ze jakékoliv jiné podminky, které se Dodavatel
snaZi prosadit nebo pouzivat nebo které vyplyvaji ze zdkona, obchodnich zvyklosti, praxe nebo jednani jsou vylou-
ceny.

2.4 Jakékoliv doplnéni nebo zména nebo pokus o vylouceni jakékoliv podminky Smlouvy véetné Podminek bude za-

vazné pouze za predpokladu, Ze bude vyslovné pisemné odsouhlaseno fadné opravnénym zastupcem DPDHL.

2.5 Zadna ze Smluvnich stran neni opravnéna odkazovat se na jakoukoliv dohodu, porozuméni nebo ujednani, které
neni vyslovné obsazeno ve Smlouve, a Smlouvu lze ménit pouze pisemné na zakladé podpisu radné opravnénych
zastupcl obou Smluvnich stran.

2.6 Smlouva Dodavateli neposkytuje Zadnou exkluzivitu.
3 Cena (ceny)
3.1 Ceny budou ve vysi dohodnuté mezi Dodavatelem a DPDHL a vyslovné uvedené v Objedndvce nebo jinak pisemné

sjednané mezi Smluvnimi stranami a budou neménné a konecné. Uvedené ceny budou pokryvat veskeré naklady
vzniklé do doby splnéni Smlouvy (napf. baleni, preprava, pojisténi, celni odbaveni, instalace, cla a dané, cestovni vy-
daje a ubytovani a kancelarské/administrativni naklady) a veskeré poplatky souvisejici se ZboZim a/nebo Sluzbami.
Ceny budou bez DPH, pokud nebude ve Smlouvé uvedeno jinak. DPDHL nebude mit povinnost hradit zadné dalsi
Castky, pokud s tim nevyslovi souhlas radné zmocnény zastupce DPDHL.

3.2 Cena zdstane po dobu platnosti Smlouvy pevna. Dodavatel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu DPDHL na-
vySovat ceny nebo jiné poplatky.

3.3 DPDHL je opravnénd pozadovat slevu za rychlou platbu, hromadny nakup, mnoZstevni slevu nebo jinou slevu, kterou
Dodavatel za téchto okolnosti obvykle poskytuje, pokud se Dodavatel a DPDHL pisemné nedohodnou jinak.

4 Specifikace

4.1 Dodavatel se zarucuje a zavazuje, Ze ZboZi a/nebo Sluzby budou odpovidat jakosti, mnoZstvi a popisu uvedenym ve

Specifikaci a ve Smlouvé a budou vhodné pro vSechny UGcely vymezené DPDHL, budou bez materialnich vad nebo
vad ve zpracovani a ve viech ohledech budou odpovidat vzorkiim nebo vzorim poskytnutym Dodavatelem a schva-
lenym DPDHL nebo poskytnutym DPDHL Dodavateli. Zmény Specifikaci nejsou bez predchoziho pisemného sou-
hlasu DPDHL povoleny.

4.2 Aniz by bylo dotceno vySe uvedené, Dodavatel souhlasi, Ze poskytne ZboZi a/nebo SluZzby minimalné v souladu s
Prvotridni odvétvovou praxi, odborng, v€as a s veskerou naleZitou pécia dlkladnosti a s vyuZitim radné provéreného,
kvalifikovaného a vyskoleného personalu.

4.3 Dodavatel se zarucuje a zavazuje, Ze Zbozi a/nebo SluZzby budou v souladu s veskerymi platnymi zakony, adminis-
trativnimi standardy, nafizenimi a predpisy, véetné zakoni a predpisl tykajicich se bezpecnosti, Zivotniho prostredi,
hygieny a nebezpecnych materialQ, vyroby, oznacovani zboZi, baleni, uskladnéni, odbavovani a dorucovani Zbozi
nebo poskytovani SluZeb, véetné zakonl a predpisti zemé, kam budou ZboZzi nebo Sluzby dodany (nebo jak o tom
Dodavatele jinak informuje DPDHL), a Dodavatel se zarucuje a zavazuje tyto zakony a predpisy dodrZovat.

4.4 Dodavatel se zarucuje a zavazuje, Ze je drZitelem vSech nezbytnych povoleni a osvédceni k poskytovani Zbozia/nebo
SluzZeb a Ze bude tato povoleni a osvédceni udrZovat v platnosti a na Zadost DPDHL predlozZi kopie veskerych téchto
povoleni a osvédceni.

5 Kontroly a zkousky

5.1 Dodavatel je povinen kdykoliv b&hem vyroby, zpracovani a uskladnéni DPDHL povolit kontrolu a zkousky ZboZi a
provést kontrolu poskytovani Sluzeb, at uz v prostorach Dodavatele nebo treti strany, a to pred expedici ¢i kdykoliv
na vyZadani. Dodavatel je povinen poskytnout anebo zajistit veskeré vybaveni a ubytovani, které m(ize DPDHL ro-
zumné pozadovat za Ucelem provedeni této kontroly a zkousek. Dodavatel je na vyzadani DPDHL povinen poskyt-
nout ovérenou kopii pFislusnych zkusebnich listt.
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5.2 Pokud se DPDHL, na zakladé kontroly nebo zkousek, bude domnivat, Ze Zbozi a/nebo Sluzby nejsou v souladu se
Smlouvou nebo Ze pravdépodobné nebudou po dokonceni vyroby nebo zpracovaniv souladu se Smlouvou, DPDHL
bude o tom Dodavatele informovat. Dodavatel je povinen neprodlené ucinit nezbytna opatreni, aby zajistil plny sou-
lad se Smlouvou, a to ve hltach pfijatelnych pro DPDHL, aniz by tim DPDHL vznikly jakékoliv dodatecné naklady.
DPDHL si vyhrazuje pravo vyuzit jakékoliv opravné prostfedky, které ma k dispozici na zakladé Smlouvy nebo ze
zakona, pFi¢emzZ ustanoveni tohoto ¢lanku za Zadnych okolnosti nepfedstavuji vzdani se jakéhokoliv prava.

53 Dodavatel je povinen na Zadost DPDHL poskytnout doklady nebo informace v souvislosti se ZboZim, které mdze
DPDHL vyZadovat (vCetné aktudlni polohy ZboZzi, vyrobnich podminek, mista plivodu nebo obsahu Zbozi ¢i jeho sou-
Casti, popf. surovin pouzitych pfi jeho vyrobé).

5.4 Tato kontrola ¢i zkousky nebo pravo ze strany DPDHL je provést, nepfedstavuje pfijeti nebo schvaleni Zbozi a/nebo
Sluzeb ze strany DPDHL.

6 Doruceni a baleni

6.1 Zbozi bude doruceno a Sluzby budou poskytnuty na dorucovaci adrese DPDHL uvedené v Objedndvce, a to do pfi-

slusného predem dohodnutého terminu ¢i béhem obvyklé pracovni doby DPDHL. Veskera cla, dané a poplatky za
dopravu uhradi Dodavatel.

6.2 V pfipadé, Ze nebude sjednan Zadny konkrétni termin dodani/poskytnuti, 0zndmi Dodavatel DPDHL navrhovany ter-
min pisemné a v dostatecném predstihu, aby je DPDHL mohla schvalit.

6.3 DPDHL je opravnéna odlozit termin dodani/poskytnuti, aniz by ji tim vznikly dalsi naklady. Jakékoliv prodlouzeni
dodaci lhity nebo Lhiity pro poskytnuti Sluzeb poZadované Dodavatelem musi byt v kaZzdém jednotlivém pfipadé
predem vyslovné sjednano mezi DPDHL a Dodavatelem. V pfipadé odloZeni dodani ZboZi je Dodavatel povinen Zbozi
skladovatv fadném, rozeznatelném baleni na oddéleném a bezpecném misté a naleZité je pojistit. Jakékoliv prodlou-
Zeni terminu bude pouze jednorazové a nebude povaZzovano za vzdani se prav vyplyvajicich ze Smlouvy ze strany
DPDHL ohledné dodani nebo poskytnuti v novych terminech a/nebo dodani nebo poskytnuti v terminech plvodné
dohodnutych.

6.4 Cas dodani Zbozi nebo poskytnuti Sluzeb je podstatnou naleZitosti Smlouvy, a to i pokud dojde k prodlouzeni terminu
dle ¢lanku 6.3.

6.5 Pokud dojde k odmitnuti dodavky, ktera neni v souladu se Smlouvou, ponese riziko a naklady jejiho vraceni Doda-
vatel. V pfipadé, Ze v souladu se Smlouvou nebudou poskytnuté Sluzby, ponese Dodavatel naklady na jejich radné
opakované poskytnuti.

6.6 Cislo objednavky (a kde je to relevantni, &islo Smlouvy) a spravna adresa dodani ZboZi nebo poskytnuti Sluzeb musi
byt uvedeny ve veskeré dokumentaci, véetné korespondence. K odeslanému Zbozi musi byt pfiloZen dodaci list,
ktery bude obsahovat datum a cislo Objednavky, typ a mnozstvi ZboZzi (véetné kddového Cisla Zbozi, kde je to rele-
vantni), pfipadné zvlastni pokyny pro skladovani, a, pokud je Zbozi dodavano po ¢astech, zbyvajici cast Zbozi, které
ma byt teprve doruceno. Dodavatel je rovnéz povinen DPDHL poskytnout veskeré relevantni informace vcetné in-
formaci o baleni, pouZiti, datu spotfeby a dalSich poZadovanych nebo nezbytnych informaci nebo pokynd v okamziku
dodani. Zbozi a baleni musi byt jasné a viditelné oznaceno s varovanim pred veskerymi riziky, kterd se tykaji ZboZi
nebo zpUsobu vybaleni. ZboZzi, které neni opatifeno dodacim listem obsahujicim pFislusné informace, mdize byt bez
jakéhokoliv postihu DPDHL odmitnuto.

6.7 Dodavatel je povinen DPDHL poskytnout v dostatecném predstihu pokyny nebo informace nutné k tomu, aby DPDHL
mobhla prevzit dodavky Zbozi nebo poskytnuté Sluzby. Neudéli-li Dodavatel tyto pokyny nebo informac, DPDHL je
opravnéna bez jakéhokoliv postihu odmitnout Zbozi nebo Sluzby.

6.8 Pokud ZboZi a/nebo Sluzby nebudou dodany v souladu se Smlouvou, DPDHL bude opravnéna toto Zbozi a/nebo
Sluzby podle Smlouvy odmitnout. V takovém pripade bude DPDHL opravnéna prijmout dle svého uvazeni jedno z
nasledujicich opatreni, aniz by ji tim vznikly dalsi naklady:

6.8.1  pozadovat, aby Dodavatel opravil pfislusné Zbozi nebo dodal ZboZi nahradni, popf. aby znovu poskytl
SluZby, a zajistil tak Uplny soulad se Smlouvou; nebo

6.8.2  okamZité po oznameni vypovédét Objednavku nebo Smlouvu a poZadovat vraceni penéznich prostredkd,
které DPDHL uhradila Dodavateli v rdmci Objedndvky a Uhradu ztrat a dodatec¢nych nakladd; nebo

6.8.3  uplatnit dalsi prava a opravné prostredky podle ¢lanku 13.
6.9 Dodavatel musi Zbozi vhodné zabalit, aby zajistil bezpeénou prepravu a prevzeti v misté dodani DPDHL.

6.10 DPDHL neni povinna vratit Dodavateli balici material, bez ohledu na to, jestli ZboZzi pfijme ¢i nikoliv, nicméné DPDHL
muZe dle svého uvazeni poZadovat, aby Dodavatel na svoje naklady balici material vyzvedl a odnesl. Naklady na balici
material véetné palet nebude mozné Gctovat DPDHL, ledaZe to bude s DPDHL vyslovné pfedem dohodnuto.
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6.11 Dodavatel sdéli DPDHL veskeré relevantni informace, aby mohly obé Smluvni strany plnit své povinnosti dle plat-
nych zdkon tykajicich se recyklace odpadu z balicich materialll a, pokud Dodavatele o to DPDHL poZada, poskytne
ji Dodavatel soucinnost pfi snizovani potfeby nadmérného, nadbyte¢ného nebo nehospodarného baleni.

7 Vlastnické pravo a riziko (Zbozi)

7.1 Vlastnické pravo ke ZboZzi pfechazi na DPDHL v okamZiku doruceni a pfijeti ze strany DPDHL v souladu s t€émito Pod-
minkami, ledaZe bude za Zbozi pfed dodanim zaplacena zaloha nebo provedena priibézna platba, v kterémzto pri-
padé vlastnické pravo prejde na DPDHL po uskutecnéni platby. Pokud bude platba provedena pred dodanim, ZboZzi
bude oddélené a bezpecné uskladnéno a jasné oznaceno tak, aby je bylo mozné identifikovat jako majetek DPDHL.
Dodavatel podnikne viechny vhodné kroky, aby zajistil bezpecnost ZboZi a zamezil tomu, aby se ZboZzi stalo predmeé-
tem jakéhokoli zastavniho prava, odpovédnosti nebo jiného zatizeni a v této souvislosti plné odSkodni DPDHL. Pre-
chod vlastnického prava nebude mit za Zadnych okolnosti vliv na prdvo DPDHL odmitnout ZboZi, které DPDHL vy-
plyva ze Smlouvy i platnych zakond.

7.2 V pfipadé Uhrady nékterych nebo vsech ¢astek splatnych Dodavateli, a to z dGvodu Ze ZboZi (nebo jeho ¢ast) podléha
jakémukoliv poplatku, zastavnimu pravu, odpovédnosti nebo jinému obdobnému zatizeni, Dodavatel souhlasi, ze
veskeré takto uhrazené ¢astky musi Dodavatel okamzité vratit zpét DPDHL.

7.3 Nebezpeci skody na dodavaném Zbozi prechazi na DPDHL az po dodani a prevzeti Zbozi v souladu se Smlouvou a
dokud nebude dodani dokonéeno, nebezpeci Skody na dodavaném Zbozi nese Dodavatel.

7.4 Dokud nebezpeci Skody na dodavaném Zbozi nese Dodavatel a dokud nedojde k Uspésnému dodani, Dodavatel je
povinen ZboZi pojistit na jeho reprodukéni hodnotu proti véem riziklim nebo Skoddm nebo ztratam, a pokud byla
platba provedena a vlastnické pravo preslo na DPDHL, Dodavatel odpovida DPDHL za veskeré ztraty a pfimé nebo
nepiimé Skody, které mohou vzniknout.

8 Odmitnuti

8.1 Aniz by byla dotéena prava podle ¢lanku 13, DPDHL mUze Zbozia/nebo Sluzby kdykoliv odmitnout, pokud Dodavatel
nesplni své povinnosti dle Smlouvy, a rovnéz mlize odmitnout ZboZi, které bylo dodano, aviak ukazalo se, Ze jeho
kvalita je nevyhovujici, Ze ZboZi je vadné nebo neodpovida Specifikaci, pop¥. je jinak nevhodné pro uvedeny Gcel. Toto
pravo na odmitnuti se vztahuje jak na celou dodavku ZboZi, tak i na jeji ¢ast a na vsechny Sluzby nebo jejich ¢ast. Aby
se predeslo pochybnostem, pokud bude jakakoliv ¢ast zasilky nebo ¢ast Sluzeb nevyhovujici, DPDHL mdZe odmit-
nout celou zasilku/vsechny Sluzby. DPDHL navic nema povinnost pfijmout, uschovat ¢i uhradit ZboZi a/nebo Sluzby
nad rdmec ZboZi a/nebo Sluzeb, které budou dodany na zakladé Smlouvy.

8.2 Pokud DPDHL ZboZi z jakéhokoliv déivodu odmitne, pFejde vlastnické pravo a nebezpeci $kody na Zbozi zpét na Do-
davatele.
8.3 PFislusnému pfijemci ZboZi a/nebo Sluzeb bude poskytnuta pfiméfena lhita na to, aby Zbozi a/nebo Sluzby pro-

zkoumal a prijal je nebo odmitnul. Dokud DPDHL nebude poskytnut dostatecny ¢as nato, aby mohla ZboZi po dodani
prohlédnout nebo je prohlédnout pozdéji v pfimérené Lhiité poté, co se projevily jakékoliv skryté vady Zbozi, bude se
mit za to, Ze DPDHL ZboZi jesté nepfijala. Lhaty pro pfijeti budou automaticky prodlouzeny o dobu, po niz pfislusny
prijemce Zbozi a/nebo SluZeb neobdrZel veskeré relevantni materialy nebo dokumentaci tykajici se ZboZzi a/nebo
Sluzeb nebo o dobu, po niz probihd odstrafnovani vad ZboZi a/nebo Sluzeb, popt. pokus o toto odstranéni.

8.4 Veskeré ZboZi odmitnuté DPDHL v souladu s timto ¢lankem Dodavatel bezodkladné vyzvedne na svoje naklady a
riziko v souladu s prfimérenymi pokyny DPDHL.

9 Fakturacni a platebni podminky

9.1 Dodavatel bude opravnén DPDHL fakturovat pouze za radné dodané Zbozi nebo poskytnuté Sluzby, pokud se s

DPDHL pisemné nedohodne jinak.
9.2 Dodavatel je povinen predkladat DPDHL veskeré faktury striktné dle nasledujicich pravidel:
9.2.1  Veskeré faktury musi obsahovat nasledujici spravné Gdaje:

(i) Uplnou obchodni firmu Dodavatele, identifika¢ni ¢islo, adresu, telefon, fax a e-mailovou adresu (na
tuto e-mailovou adresu budou zaslany informace o Ghradg);

(ii) dodani/poskytnuti Uplné dorucovaci adresy DPDHL vcéetné obchodni firmy spolecnosti, identifikac-
niho ¢&isla a PSC (nakladové stFedisko a oddéleni DPDHL);

(iii) Cislo faktury;

(iv) datum faktury;
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(v) dislo Gctu —Cislo Gétu DPDHL pro Dodavatele;
(vi) jméno kontaktni osoby DPDHL, ktera objednava Zbozi/Sluzby;

(vii) zplsob nakupu (Cislo Objednavky, poZadavek na sluzbu, karta visa, odkaz na vozovy park, objednavka
praci atd.);

(viii) popis dodavaného Zbozi/Sluzeb;

(ix) Cista hodnota;

(x) hodnota DPH;

(xi) celkova hodnota;

(xii) DIC;

(xiii) bankovni spojeni, pokud nebylo uvedeno jiz dfive (v pfipadé mezinarodniho platebniho styku ve for-
matu IBAN/Swift);

(xiv) jakékoliv dalsi pozadavky dle platnych zakond.
9.2.2 Platba probé&hne pouze po obdrzeni spravné faktury.

9.2.3 Dodavatel je povinen veskeré faktury vystavit do Sesti (6) mésicl od data, kdy DPDHL nebo osoba jednajici
jejim jménem obdrZela vyhovujici ZboZi a/nebo Sluzby a zaslat je na pfislusnou adresu pro zasilani faktur
uvedenou na Objednavce. Pokud Dodavatel fakturu nevystavi v souladu s ¢lankem 9.2 do Sesti (6) mésic,
bude to mit, v rozsahu povoleném zakonem, za nasledek vzdani se prava Dodavatele na obdrzZeni platby od
DPDHL za poskytnuti daného ZboZi a/nebo Sluzeb.

9.3 Faktury budou za predpokladu radného pfijeti a prevzeti Zbozi a/nebo SluZeb splatné do Sedesati (60) dni od obdr-
Zeni spravné faktury DPDHL, pokud platné zakony nestanovi kratsi splatnost. Platba bude provedena v méné uve-
dené na Objednavce.

9.4 Dodavatel se na Zadost DPDHL zavazuje vystavovat faktury DPDHL elektronicky prostrednictvim externiho posky-
tovatele DPDHL, aniz by ji tim vznikly dodatecné naklady. Dodavatel je povinen splnit veSkeré pozadavky DPDHL pro
elektronickou fakturaci. Dodavatel proto samostatné uzavre s timto externim poskytovatelem dohodu o nulovych
nakladech.

9.5 DPDHL bude mit pravo zapocist jakoukoliv ¢astku splatnou Dodavateli proti jakékoli ¢astce, kterou DPDHL dluZi Do-
davatel, a zadrZet platbu (at uZ je tato platba splatna na zakladé Smlouvy nebo jiné dohody) za ZboZi a/nebo Sluzby,
které nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Dodavatel neni opravnén zapocist Zadné pohledavky za DPDHL bez
jejiho predchoziho pisemného souhlasu.

9.6 V pripadé potreby je tfeba na kazdé fakture samostatné v souladu s prislusSnymi pravnimi predpisy uvést DPH a ves-
keré dalsi danég, cla a poplatky uvalené statnim nebo jinym subjektem (p¥i¢emz musi byt uvedena veskera DIC a dalsi
Udaje pro DPH).

9.7 DPDHL si m{ze pro UcCely auditu vyzadat elektronickou kopii vesSkerych faktur, kterou Dodavatel musi odeslat do 24
hodin od vyZzadani. Dodavatel je povinen vést Uplné a presné zaznamy a dokumentaci, aby dolozil ¢astky, jejichz
platbu vyuctoval fakturou. Dodavatel je povinen tyto zaznamy DPDHL na jeji Zadost zpfistupnit. Kromé toho musi
byt zaznamy tykajici se DPDHL k dispozici pro audit po dobu jednoho (1) roku po splnéni nebo ukonceni Smlouvy.

9.8 Pokud DPDHL nesouhlasi s ¢astkou uvedenou na fakture, miZe za podminky, Ze to umoznuji platné pravni predpisy,
zadrzet celou ¢astku, kterou ma na zakladé faktury uhradit, a Dodavatele o tomto pisemné uvédomi s uvedenim
vSech podrobnosti o rozporu a ¢astky, jejiZ platbu v dobré vife odmita.

9.9 Pokud nehledé na ustanoveni tohoto ¢lanku Dodavatel podnikne kroky k vymahani ¢astek anebo plateb, o nichz se
domniva, Ze jsou vici nému splatné (véetné zahajeni soudniho Fizeni) a nesplni pfi tom poZadavky Smlouvy, Doda-
vatel ponese odpovédnost a odSkodni DPDHL za veskeré ztraty, naklady nebo skodu (v€etné pravnich a soudnich
vyloh) jakékoliv povahy, které vzniknou DPDHL.

9.10 Platba ze strany DPDHL v Zadném pripadé neznamena vzdani se jakéhokoliv prava. Pokud Dodavatel fakturoval
Castky, aniz by ktomu byl dle Smlouvy opravnén, je Dodavatel povinen DPDHL neprodlené informovat a vratit
DPDHL (vZdy neprodlené na vyzadani) veskeré takto uhrazené castky, pokud nebude dohodnuto jinak.

9.11 Platba faktur bude probihat bankovnim prevodem na Gcet pisemné uvedeny Dodavatelem a v méné sjednané v Ob-
jednavce.

9.12 Dodavatel je povinen poskytnout presné Gdaje o bankovnim Uc¢tu, aby DPDHL mohla provadét platby, a je povinen
DPDHL informovat o naslednych zméndach svého bankovniho spojeni. Dodavatel si je védom, Ze neposkytnuti sprav-
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nych Udajd o Uc¢tu mliZze mit za nasledek zpoZdéni plateb. Pokud mistni pravni pFedpisy vyZaduji, aby DPDHL za Do-
davatele zaplatila cla a dané, je opravnéna tak ucinit a tyto ¢astky od Dodavatele nasledné ziskat bud' pfimo, nebo
zapoctem v(ci faktufe Dodavatele.

10 Zaruky a odskodnéni

10.1 Dodavatel odpovida a zavazuje se odskodnit DPDHL za veskeré naroky, Zaloby, zavazky, ztraty, Skody, Ujmu, naklady
avydaje (vCetné pravnich vyloh), které vzniknou DPDHL nebo kterémukoliv ¢lenu skupiny DPDHL nebo kterémukoliv
zastupci, zaméstnanci, postupnikovi, dodavateli nebo subdodavateli DPDHL pfimo nebo nepfimo na zakladé nebo
ve spojeni s plnénim Dodavatele dle Smlouvy, pficemz pfedmétem odskodnéni jsou rovnéz veskeré ztraty nebo vy-
daje vzniklé na zakladé pozadavku, naroku nebo Zaloby tfeti strany (véetné Zaloby pro Udajné poruseni prav treti
strany) nebo ztraty a vydaje vzniklé v disledku podani nepfesnych informaci, nedbalosti, podvodu, nekalého jednani
nebo poruseni zdkonné povinnosti Dodavatelem nebo zaméstnanci Dodavatele a zvlasté v souvislosti s:

10.1.1 Porusenim jakékoliv zaruky nebo zavazku Dodavatelem v souvislosti se Zbozim a/nebo Sluzbami;

10.1.2 Jakoukoliv Zalobou, dle niz ZboZi a/nebo Sluzby nebo jejich pouZiti pop¥. dalSi prodej porusuji patenty, au-
torska prava, prava k prdmyslovému vzoru, obchodni znacky nebo prava dusevniho vlastnictvi jiné osoby;

10.1.3 Jednanim nebo opomenutim Dodavatele nebo jeho Zaméstnanctl pfi dodavkach, doruéenia instalaci ZboZzi;
10.1.4 Jednanim nebo opomenutim Dodavatele nebo jeho Zaméstnancl v souvislosti s poskytovanim Sluzeb; a

10.1.5 Jakoukoliv Gjmou ¢ijinou ztratou vzniklou zaméstnanci DPDHL nebo jiné osobé v prostorach DPDHL zpU-
sobenou nedodrzenim zavazku nebo nedbalosti na strané Dodavatele.

10.2 Dodavatel je povinen dodrzovat Eticky kodex a veskeré zasady Skupiny DPDHL pro danou zemi v aktualni verzi, které
DPDHL Dodavateli poskytne. Dodavatel souhlasi, Ze se s témito zasadami seznamia Ze o nich informuje a dostate¢né
o jejich obsahu vyskoli své Zaméstnance. Vstup Dodavatele do jakychkoliv prostor DPDHL nebo jejich navstéva pod-
léha podminkam téchto zasad.

10.3 Dodavatel se ohledné poskytovani ZbozZi a/nebo Sluzeb zarucuje a zavazuje, ze:

10.3.1 maa ponecha si plnou kontrolu nad zaméstnanim, vedenim, odméniovanim a propousténim Zaméstnancu
Dodavatele a za timto Ucelem bude mit se vSemi Zaméstnanci Dodavatele po dobu platnosti Smlouvy uza-
vieny platné smlouvy v souladu s pracovnépravnimi predpisy;

10.3.2 bude vyhradné odpovidat za veskeré zaleZitosti tykajici se vyplaty platt a mezd vSech Zaméstnancl Doda-
vatele a za jednani v souladu s pracovnépravnimi a danovymi pravnimi predpisy a pravnimi predpisy tyka-
jicimi se socidlniho zabezpeceni, pravidly pro pracovni povoleni, odménovani a pozadavky na zaméstna-
necké vyhody, véetné spravného a véasného vyplaceni mezd a feSeni veskerych stiznosti dle platnych za-
kond;

10.3.3 bude plné odpovidat za jednani a opomenuti Zaméstnancl Dodavatele béhem plnéni povinnosti Dodava-
tele v(¢i DPDHL na zakladé Smlouvy.

104 Neprovedeni platby nebo pozdni platba, zadrZeni nebo prevod mezd, dané z pfijmu, dané z obratu, pfispévkl na
socialni pojisténi nebo prispévkl na pojisténi zaméstnancl predstavuji opravnéné divody pro to, aby DPDHL
Smlouvu s okamzitou platnosti ukoncila.

10.5 Prohlaseni, zaruky, odskodnéni a opravné prostredky uvedené ve Smlouvé jsou nad rdmec téch, které vyplyvaji ze
zakona (u nichZ se ma za to, Ze jsou soucasti Smlouvy).

10.6 Z4adna ze Smluvnich stran nevylucuje svou odpovédnost v mie, ktera by byla protipravni nebo nezakonna.

10.7 Dodavatel bud' (a) pro DPDHL zajisti vyhodu zaruk tykajicich se ZboZi a/nebo SluZeb od externiho dodavatele nebo
dodavatell (at uZ postoupenim nebo pfimym poskytnutim ze strany externiho dodavatele nebo dodavatelll) nebo
(b) poskytne DPDHL stejné zaruky, jaké Dodavatel ziskava od externiho dodavatele nebo dodavatell v souvislosti se
Zbozim a/nebo Sluzbami.

11 Spolehlivost Dodavatele

11.1 Dodavatel je na vyzadani DPDHL povinen se na své vlastni naklady Ucastnit provérky své spolehlivosti nebo spoleh-
livosti svych Zaméstnancli véetné podstoupeni jakychkoliv dodatecnych kontrol nebo ziskani osvédéeni o fadném
jednani, které mize DPDHL vyZadovat.

11.2 Dodavatel zarucuje a souhlasi, Ze Zaméstnanci, ktefi se podileji na plnéni Smlouvy, se budou Fidit Etickym kodexem.

11.3 Dodavatel je povinen navyzadani DPDHL v mife povolené platnymi zakony (o ochrané osobnich Gdajd) poskytnout
pislusné osobni Udaje Zaméstnancti podilejicich se na plnéni Smlouvy.



DPDHL Group - Procurement EMEA (excluding DACH — Germany, Austria and Switzerland)
Purchase Order Terms and Conditions v.02 | 26.03.2021 DeutSChe POSt D H L

Page 7 of 12 Group

114 Dodavatel je povinen na vyzadani DPDHL a na své vlastni naklady predlozit aktualni osvédceni o fradném jednani
(nebo obdobné zakonné osvédceni) ve vztahu ke své vlastni osobé nebo k Zaméstnanciim podilejicim se na plnéni
Smlouvy, a to v rozsahu povoleném platnymi zakony. Pokud je toto osvédceni poZadovano, musi byt poskytnuto
pred dodanim Zbozi nebo poskytnutim Sluzeb na zakladé Smlouvy.

11.5 Dodavatel se zavazuje vyuZivat Zaméstnance, ktefi jsou odborné vyskoleni a maji nalezité dovednostia odborné zna-
losti nezbytné pro plnéni Smlouvy.

12 Pojisténi
Bé&hem doby platnosti Smlouvy je Dodavatel povinen u renomované pojistovny sjednat a udrzovat v platnosti pojis-
téni profesni odpovédnosti, pojisténi odpoveédnosti za produkty a pojisténi vefejné odpovédnosti, aby bylo poskyt-
nuto pojistné kryti zavazkd, které mohou vzniknout na zakladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni (a pojisténi odpovéd-

nosti zaméstnavatele podle platnych zakon(). Dodavatel je na vyZadani DPDHL pro kaZdy typ pojisténi povinen pred-
lozit jak doklad o pojisténi s podrobnostmi o pojistce, tak doklad o plathé pojistného za aktualni rok.

13 Neplnéni povinnosti

13.1 DPDHL mdZe v pfipadé, Ze Dodavatel nesplni své povinnosti na zdkladé této Smlouvy (bez ohledu na to, zda byly
Zbozi a/nebo Sluzby DPDHL pfijaty nebo odmitnuty), okamzité pristoupit k jednomu nebo vice nasledujicim krokdm:

13.1.1 pozastavit platby jakékoliv faktury Dodavatele nebo vSech faktur;

13.1.2 vymahat ndhradu skody a jakékoliv dodatecné naklady, které vznikly v souvislosti s nesplnénim jakéhokoliv
pozadavku uvedeného ve Smlouve;

13.1.3 vratit vadné Zbozi na naklady a riziko Dodavatele v souladu s ustanovenimi ¢lanku 87.4, v kterémzto pfi-
padé Dodavatel vrati plnou kupni cenu ZboZzi;

13.1.4 vratit vadné ZboZi k opravé nebo vyméné v souladu s ¢lankem 6.8 (dle uvdzeni DPDHL) na riziko a ndklady
Dodavatele, pfi¢emz tato oprava nebo vyména musi byt provedena do sedmi (7) dni od oznameni Dodava-
teli;

13.1.5 opravitvadné ZboZi na naklady Dodavatele;
13.1.6 znovu na naklady Dodavatele poskytnout Sluzby za vadné Sluzby;

13.1.7 vymeénitvadné Zbozi a/nebo SluZzby za rovnocenné zbozi a/nebo sluzby zakoupené z alternativniho zdroje.
Jakékoliv dodatecné naklady vzniklé DPDHL na zakladé ziskani tohoto zboZi a/nebo sluzeb z alternativnich
zdrojli ponese Dodavatel; a

13.1.8 ukoncit Smlouvu v souladu s lankem 16.
13.2 Opravné prostredky uvedené v clanku 13.1 nemaji vliv na jind prava a opravné prostredky, na néZz ma DPDHL narok.

13.3 DPDHL nenese vici Dodavateli odpovédnost za nedodané ZboZi nebo neposkytnuté Sluzby zptsobené vadou, po-
chybenim nebo nevhodnosti Systému Dodavatele. Dodavatel odSkodni DPDHL za veskeré ztraty, zavazky a zbyteéné
naklady nebo vydaje, které DPDHL vzniknou v disledku jakékoliv poruchy nebo vady Systému Dodavatele nebo po-
¢itacového viru, ktery z nich byl pfenesen do Systém( DPDHL.

14 Prava dusevniho a primyslového vlastnictvi

14.1 Dodavatel zajisti, Ze veskeré dodané ZboZzi a/nebo Sluzby budou prosty prav dusevniho a prdmyslového vlastnictvi
tretich stran, nebo zajisti potrfebné licence. Dodavatel je povinen DPDHL oznamit a odskodnit ji za veSkeré naroky,
zaloby, zavazky, ztraty, nahrady skod, Ujmu, naklady a vydaje (v€etné pravnich vydaj), které plynou z jakéhokoliv
skutecného nebo Udajného poruseni jakychkoliv prav primyslového nebo dusevniho vlastnictvi, a na svoje vlastni
naklady bude hjjit (dle volby DPDHL) nebo poskytne soucinnost pfi obhajobé v jakémkoliv fizeni, které mize byt
vUc¢i DPDHL vedeno jakoukoliv tfeti stranou v dlsledku pouZiti ZboZzi a/nebo SluZeb.

14.2 Veskera prava priimyslového a dusevniho vlastnictvi vytvorena v priibéhu plnéni Smlouvy prejdou na DPDHL a bu-
dou ji neodvolatelné nalezet. Dodavatel souhlasi, Ze veskera tato prava prdmyslového a dusevniho vlastnictvi pre-
jdou zcela, neodvolatelné a vyhradné na DPDHL okamzité po svém vzniku. Dodavatel souhlasi, Ze podnikne veskeré
kroky a podepiSe veskeré dokumenty nezbytné pro Gcinnost ustanoveni ¢lanku 14.2.

14.3 Je-li soucasti poskytovani ZboZi a/nebo Sluzeb poskytnuti prav primyslového nebo dusevniho vlastnictvi nebo ji-
nych (srovnatelnych) prav, ktera naleZi Dodavateli nebo jeho poskytovatelim licenci, Dodavatel timto poskytuje bez-
platnou, nevyhradni, celosvétovou, neomezenou, prenositelnou, neodvolatelnou a trvalou (pod)licenci k témto pra-
vim primyslového a dusevniho vlastnictvi DPDHL za Gcelem obdrZeni a pouzivani ZboZi a/nebo Sluzeb.
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144 Dodavatel nesmi dusevni vlastnictvi DPDHL (nazev, logo, obchodni znamku nebo jakékoliv jiné chranéné informace)
nebo jejich zakaznik{d pouZivat k jakémukoli Gicelu véetné jakékoliv reklamy nebo propagace bez predchoziho pisem-
ného souhlasu DPDHL.

15 Postoupeni a subdodavky

15.1 Dodavatel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu DPDHL postupovat, zastavovat, uzavirat subdodavatelskou
smlouvu, delegovat, svéfovat nebo jakkoliv nakladat se svymi pravy a zdvazky vyplyvajicimi ze Smlouvy podle
smluvniho nebo majetkového prava, at uz podle zdkona nebo dle prava ekvity. Spole¢nosti DPDHL smi kdykoliv po-
stoupit, zastavit, uzavrit subdodavatelskou smlouvu, delegovat, svéfovat nebo jakkoliv nakladat se svymi pravy a
zavazky vyplyvajicimi ze Smlouvy podle smluvniho nebo majetkového prava, at uz podle zdkona nebo dle prava
ekvity.

15.2 Dodavatel smi uzavfit subdodavatelskou smlouvu ohledné svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy jediné s pred-
chozim pisemnym souhlasem DPDHL. Souhlas udéleny DPDHL nezbavi Dodavatele jeho povinnosti a Dodavatel od-
povida ve stejném rozsahu jako by smlouvu plnil on sdm. Dodavatel je povinen vybirat a fidit subdodavatele s nale-
Zitou péci a zajisti, Ze vSichni subdodavatelé budou zpUsobili a Ze Smlouva bude Fadné plnéna v souladu s Prvotridni
odvétvovou praxi.

16 Ukonéeni

16.1 Aniz by byla dotlena jakakoliv dal$i prava nebo opravné prostfedky, na které mize mit Smluvni strana v souladu s
platnymi pravnimi predpisy narok, kterakoliv Smluvni strana ma pravo Smlouvu nebo kteroukoliv Objednavku zcela
nebo ¢astecné ukoncit, aniZ by z tohoto ddvodu vznikla jakakoliv odpovédnost, a to okamZité kdykoliv pisemnym
oznamenim adresovanym druhé Smluvni strané, pokud:

16.1.1 druhd Smluvnistrana dospéje k dobrovolnému vyrovnani se svymi vefiteli, nebo pokud (je-li druha Smluvni
strana pravnickou osobou) je zahdjeno insolvencni Fizeni nebo se dostane do likvidace (zjiného diivodu nez
kvili slouceni nebo reorganizaci), vzdy v souladu s platnymi insolvenénimi zakony;

16.1.2 zastavni véritel zabavi podnik, pfijem, majetek nebo aktiva druhé Smluvni strany nebo je vzhledem k nim
ustanoven insolvenc¢ni nebo jiny obdobny spravce;

16.1.3 druhd Smluvni strana ukonc¢i podnikatelskou ¢innost nebo hrozi ukoncenim své podnikatelské Cinnosti;
nebo

16.1.4 nastane vyssi moc oznamena dle ¢lanku 17 a potrva déle nez 30 dni.

16.2 Podminky uvedené v ¢lanku 16.1 nejsou vyCerpavajici a dalsi obdobné nebo analogické podminky, které mohou mit
vliv na kteroukoliv ze Smluvnich stran, budou druhou Smluvni stranu opraviovat k ukonéeni Smlouvy nebo Objed-
navky.

16.3 DPDHL muZze kdykoliv pfed zahajenim plnéni ze strany Dodavatele zrusit Smlouvu nebo Objednévku, aniz by ji
vznikla odpovédnosti vici Dodavateli, a to pisemnym ozndmenim adresovanym Dodavateli.

16.4 DPDHL muZe zcela nebo ¢asteéné ukoncit Smlouvu nebo Objednavku kdykoliv s vypovédni lhitou v délce alespon
30 dni, aniz by ji tim vznikla jakakoliv odpovédnost vici Dodavateli.

16.5 Bez ohledu na jakakoliv jina prava nebo opravné prostfedky, na které mize mit DPDHL narok na zakladé Smlouvy
nebo platnych zakont, DPDHL si vyhrazuje pravo kdykoliv pisemnym oznamenim adresovanym Dodavateli ukoncit
Smlouvu nebo Objednavkuy, a to zcela nebo ¢astecné, s okamzitou platnosti a aniz by ji tim vznikla jakakoliv odpo-
védnost v(i¢i Dodavateli:

16.5.1 pokud se Dodavatel dopusti zavazného poruseni nebo soustavného poruseni (at uz zavazného ¢i nezavaz-
ného) jakychkoliv podminek Smlouvy nebo Objednavky;

16.5.2 pokud Dodavatel porusi Smlouvu nebo Objednavku a nedojde k napravé zplsobem pfijatelnym pro DPDHL
do 14 dni od ozndmeni ze strany DPDHL, v némZ byla poZadovana naprava porusent;

16.5.3 pokud Dodavatel nedodrZi ustanoveni Etického kodexu nebo jakychkoliv jinych zasad, na které odkazuje
Clanek 10.2;

16.5.4 pokud dojde ke zméné v ovladani nebo vlastnické struktury Dodavatele nebo pokud bude jeho podnik nebo
jeho ¢ast prodana treti strané; nebo

16.5.5 DPDHL dospéje k zavéru, Ze doslo k vaznému zhorseni finanéni situace Dodavatele, ktera mlize mit dopad
na jeho schopnost plnit Smlouvu.
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16.6 Dodavatel nebude mit v dlisledku vySe uvedenych okolnosti pravo poZadovat nahradu skody. Jakékoliv Castky pred-
placené DPDHL za ZboZi a/nebo Sluzby, které nebyly k datu ukonceni dosud poskytnuty, musi Dodavatel bezod-
kladné vratit.

16.7 DPDHL nebude mit vic¢i Dodavateli Zadnou odpovédnost mimo odpovédnosti za Uhradu poplatkd, které radné
vznikly na zakladé Smlouvy, a DPDHL v Zadném pfipadé nebude mit vici Dodavateli odpoveédnost za usly zisk (at uz
pFimo nebo nepfimo a at uz skutec¢ny nebo ocekavany) nebo za jakoukoliv nepfimou nebo naslednou ztratu.

16.8 Zanik nebo ukonéeni Smlouvy nebo Objednavky, at uZ k nim doslo jakymkoliv zplsobem, nebude mit vliv na prava a
zavazky Smluvni strany vzniklé pred zanikem nebo ukoncenim.

16.9 Ustanoveni Smlouvy, ktera vyslovné nebo implicitné plati i po zaniku nebo ukonceni, zejména ustanoveni tykajici se
prav dusevniho vlastnictvi, ml¢enlivosti, ochrany dajl, ochrany hospodarské soutéZe, odskodnéni a rozhodného
prava a pfislusnosti soudd, budou i nadale v platnosti.

17 Vyssi moc

17.1 Z4adna ze Smluvnich stran nebude odpov&dna za zpoZzdéni nebo neplnéni svych povinnosti dle Smlouvy, pokud je
toto zpoZdéni nebo neplnéni zplsobeno Vyssi moci.

17.2 Pokud Dodavatel neni schopen plnit své povinnosti na zakladé Smlouvy v pfimém dlsledku Vyssi moci, je Dodavatel
povinen dorucit DPDHL pisemné ozndmeni s uvedenim pficiny a od data ozndmeni se postupuje podle ¢lanku 17.1.

17.3 Plnéni povinnosti Smluvnich stran a platby dle Smlouvy budou po dobu trvani Vyssi moci pozastaveny. OkamZzité
poté, co Vyssi moc pomine, je povinna Smluvni strana, u niZ nastala Vys$si moci, informovat pisemné druhou Smluvni
stranu.

17.4 Dodavatel je po celou dobu platnosti Smlouvy povinen mit plan postupu pro obnoveni ¢innosti v pripadé katastrofy,
ktery je dostatecny pro to, aby umoznil obnoveni dodavek ZboZia Gplného poskytovani SluZzeb ve lhiitach uvedenych
v tomto planu (jehoz kopie bude na vyzadani predlozena DPDHL).

18 Pobidky a stfet zajmi

18.1 Dodavatel nesmi Zadnému zaméstnanci DPDHL nebo jejim zastupclim nabizet zadné dary, protiplnéni, pobidky, od-
meény nebo shovivavost v souvislosti se ziskanim nebo podpisem Smlouvy Ci jakékoliv Objednavky, pop¥. jakékoliv
jiné smlouvy nebo ujednani mezi DPDHL a Dodavatelem.

18.2 Dodavatel je povinen DPDHL oznamit jakékoliv vztahy se zaméstnanci DPDHL, ktefi se mohou podilet na procesu
vybéru Dodavatele, a v kazdém pfipadé je povinen DPDHL oznamit jakékoliv stfety zajm( s DPDHL. Pokud tyto
vztahy nebo stfety zajm( nebudou neprodlené oznameny, bude to povazovano za poruseni Smlouvy ze strany Do-
davatele.

18.3 Nakolik si je Dodavatel védom, ani Dodavatel ani Zadna z jeho pridruzenych osob (i) nebyli soudem v jakékoliv zemi
shledani vinnymi z korupcniho (nebo obdobného) jednani, (ii) nikdy nepfiznali, Ze se dopustili korupéniho (nebo ob-
dobného) jednani, nebo (iii) nebyli v Zadné zemi nikdy vySetfovani nebo podezfivani z korupéniho (nebo obdobného)
jednani.

19 Duvérnost informaci

19.1 Dodavatel je povinen zachovavat mlcenlivost o vesSkerych informacich a know-how, které mu poskytne DPDHL (coz
v této souvislosti zahrnuje Spolecnosti DPDHL, jejich zakazniky a dodavatele) nebo které jsou jinak spojeny s ob-
chodni ¢innosti DPDHL (coz v této souvislosti zahrnuje Spolecnosti DPDHL, jejich zakazniky a dodavatele), o nichz se
Dodavatel dozviv priibéhu plnéni Smlouvy nebo v disledku dodavani Zbozi a/nebo poskytovani Sluzeb (a zajisti, ze
budou obdobné zavazani také jeho Zaméstnanci), pficemz tyto informace nesmi poskytnout Zadné osobg, pokud to
neni vyslovné pisemné povoleno fadné zmocnénym zastupcem DPDHL.

19.2 Aniz by byl dotcen ¢lanek 19.1, Dodavatel se timto zavazuje poskytnout diivérné informace nebo know-how predané
Dodavateli DPDHL jen tém Zaméstnanctim Dodavatele, ktefi maji divodnou potrebu tyto informace znat a pouzit v
ramci plnéni Smlouvy, a pouzit tyto informace pouze pro Ucely plnéni Smlouvy.

19.3 Zanikem nebo ukoncenim Smlouvy je Dodavatel povinen, s vyhradou jakychkoliv povinnosti k uchovani, na vyzadani
DPDHL dorucit nebo znicit veskeré dokumenty, data, informace a dalSi materidly ve svém vlastnictvi, spravé nebo
kontrole, které mohou obsahovat jakékoliv dlivérné informace nebo know-how vztahujici se k obchodni ¢innosti
DPDHL (coZ v této souvislosti zahrnuje veskeré Spolecnosti DPDHL, jejich zakazniky a dodavatele).

19.4 Dodavatel je povinen zajistit, Ze vSechny tFeti strany, které vyuziva, budou dodrZovat povinnost mléenlivosti uvede-
nou ve Smlouvé. Dodavatel je na vyzadani DPDHL povinen poskytnout diikaz splnéni této povinnosti.
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19.5 Povinnost mlcenlivosti obsazenav ¢lanku 19.1 neplati (Ci v pFipadé ¢lanku 19.5.2 nebude docasné platit, pokud bude
nutné zverejnéni podle tohoto ¢lanku) pro informace nebo know-how:

19.5.1 které jsou v okamziku zverejnéni DPDHL jiz vefejné dostupné nebo které se stanou verejné dostupnymi
jinym zplisobem neZ porusenim podminek Smlouvy ze strany Dodavatele; nebo

19.5.2 jejichz zverfejnéni vyzaduji platné zakony ¢i predpisy nebo pfikaz pfislusného soudu, statniho Uradu nebo
organu za predpokladu, Ze pred timto zverejnéni Dodavatel DPDHL informuje o navrhované podobé zve-
fejnéni.

19.6 Dodavatel nesmi zverejnit ujednani mezi Smluvnimi stranami, nesmi jakkoliv zverejnit Smlouvu, jakoukoliv Objed-
navku nebo jejich soucast, odkazovat na svou roli dle Smlouvy nebo Objednavky v jakychkoliv marketingovych ma-
teridlech nebo prezentacich, pouzivat loga DPDHL nebo jeji ochranné znamky bez pfedchoziho pisemného souhlasu
DPDHL, ktery spolecnost mlze dle svého vyhradniho uvaZeni odepfit. Text externiho sdéleni, ktery ma byt zaslan
jakékoliv treti strang, tykajici se predmétu Smlouvy, vyzaduje pisemny souhlas DPDHL.

20 Ostatni ustanoveni

20.1 Smlouva predstavuje Uplnou dohodu a ujednani mezi Smluvnimi stranami a nahrazuje jakékoliv predchozi Ustni
nebo pisemné dohody, porozumeéni nebo ujednani mezi nimi tykajici se predmétu Smlouvy, které nejsou ve Smlouvé
zahrnuty.

20.2 Zadné zmény Smlouvy, Specifikaci, cen, slev, rabat(l, platebnich podminek nebo jakychkoliv jinych zaleZitosti tykajici
se ZboZi a/nebo Sluzeb nebudou DPDHL v priibéhu platnosti Smlouvy pfijaty s vyjimkou zmén projednanych a pi-
semné odsouhlasenych DPDHL.

20.3 NevyuZiti prava nebo opravného prostredku dle této Smlouvy kteroukoliv ze Smluvnich stran nesmi byt vykladano
jako vzdani se téchto prav nebo opravnych prostiedkd a stejné tak jednotlivé nebo ¢astecné uplatnéni jakéhokoliv
prava nebo opravného prostfedku nebrani jejich dalSimu uplatnéni. Prava a opravné prostredky uvedené v této
Smlouvé jsou kumulativni a nevyluduji uplatnéni dalsich prav ¢i opravnych prostredkd vyplyvajicich ze zakona.

20.4 Pokud se z jakéhokoliv dlivodu jakékoliv ustanoveni nebo podminka Smlouvy stane nebo bude prohlaseno za proti-
zakonné, neplatné nebo nevymahatelné, a tato podminka nebo ustanoveni bude oddélitelné od Smlouvy, bude se
mit za to, Ze bylo ze Smlouvy odstranéno. Pokud toto odstranéni vyznamné ovliviuje obchodni zaklad Smlouvy,
Smluvni strany v dobré vite sjednaji dodatek Smlouvy nebo zménu ustanoveni nebo podminek Smlouvy, v zavislosti
na dané situaci, aby byl co mozna nejvérnéji realizovan plvodni zameér. Timto nebude ovlivhéna platnost zbyvajicich
podminek Smlouvy a zbyvajici ¢ast daného ustanoveni.

20.5 Pokud ma byt ZboZi doruceno nebo Sluzby dodany po ¢astech, Smlouva bude povazovana za jednu Smlouvu a ne-
bude oddélitelna.

20.6 0Obé Smluvni strany budou odpovidat za své pravni vydaje a dalsi naklady vzniklé v souvislosti s pFipravou a podpi-
sem Smlouvy.

20.7 Nadpisy ve Smlouvé slouZi pouze k informaénim Géeldim a pf¥i jejim vykladu se k nim nepfihlizi.

20.8 Slova uvedena v jednotném cisle zahrnuiji i ¢islo mnozné (a naopak) a slova oznacujici jakykoliv rod zahrnuji i rody
zbyvajici.
20.9 Odkazy na preambuli, ¢lanky, odstavce a pfilohy predstavuji odkazy na preambuli, ¢lanky, odstavce a pfilohy

Smlouvy. Pfilohy jsou soudasti vymahatelnych ustanoveni Smlouvy a odkazy na Smlouvu budou, pokud z kontextu
nevyplyva jinak, obsahovat odkazy na preambuli a pfilohy.

20.10 Aby se predeslo pochybnostem, v pfipadé rozporu mezi vyznamem, Gcinkem a vykladem jakychkoliv ustanoveni
Podminek a podminek Objednavky bude mit prednost Objednavka.

20.11 0dkaz na zakon nebo zdkonné ustanoveni je odkazem na tento zakon v platném znéni, véetné jakékoliv souvisejici
pravni Upravy, ktera byla k tomuto zakonu nebo zakonnému ustanoveni pfijata.

20.12  0dkaz na pisemnou formu zahrnuje e-mail, ale nezahrnuje fax.

X

20.13  Jakakoliv slova uvedena po vyrazech jako ,zahrnujici“, ,véetné®, ,zvlasté“, ,napriklad“ a v obdobnych vyrazech je
tfeba vykladat jako demonstrativni a neomezuji vyznam slov, popisu, definice, fraze nebo pojmu, ktery jim predchazi.

21 Oznameni

21.1 Jakékoliv oznameni, které bude ucinéno na zakladé Smlouvy, musi byt pisemné a bude povazovano za fadné prove-
dené, pokud bude dorucéeno (i) osobné, doporucenou postou, kuryrni sluzbou do druhého dne vzdy do sidla nebo
hlavniho mista podnikani Smluvni strany nebo na jinou adresu, kterou Smluvni strana pfipadné druhé strané pi-
semné sdéli (ii) ovéFfenym e-mailem (iii) elektronickym prenosem prostfednictvim systému pro elektronické objed-
navky DPDHL: Smluvni strana rovnéz druhé Smluvni strané zasle kopie oznameni e-mailem na e-mailovou adresu
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uvedenou v Objedndvce, a to pouze pro informacni icely. 0znameni nebude provedeno nebo povaZovano za prove-
dené Ci prijaté, pokud bude zaslano pouze e-mailem, neni-li tento e-mail ovéreny.

21.2 Jakékoliv ozndmeni bude povaZovano za pfijaté adresatem druhym pracovnim dnem po datu odeslani, pokud toto
oznameni nebo jiny dokument bude odeslan doporucenou postou, v pripadé osobniho doruéeni pak v okamZiku do-
ruceni.

22 Ochrana osobnich udaji

22.1 0Obé Smluvni strany jsou povinny dodrZovat veskeré poZadavky Zakon( o ochrané osobnich Gdaj. Tento ¢lanek 22
dopliuje Zakony o ochrané osobnich Gdajl a tyto nerusi, neodvolava ani nenahrazuje.

22.2 Dodavatel bude osobni Udaje zpracovavat pouze za Ucelem plnéni Smlouvy a v rozsahu nezbytném pro tento ucel.
Dodavatel je pfi tom rovnéz povinen zavést vhodna technicka a organizacni opatreni, ktera spliuji pozadavky plat-
nych Zakont o ochrané osobnich udaja.

22.3 Dodavatel je povinen zajistit, Ze jeho zaméstnanci se pisemné zavazou, Ze nebudou nikomu sdélovat zadné osobni
Udaje ajiné informace, které se dozvi v disledku nebo v pribéhu své ¢innosti pro DPDHL, a tyto Udaje bez povoleni
nebudou zpracovavat.

22.4 Pokud budou jakékoliv osobni Udaje zpracovavany jménem DPDHL a na zakladé jejich pokyn( (vztah spravce-zpra-
covatel), Smluvni strany uzaviou dohodu mezi spravcem a zpracovatelem. V takovém pripadé budou mit podminky
dohody mezi spravcem a zpracovatelem prednost pred Podminkami v otdazkach povinnosti v oblasti ochrany osob-
nich Udajl, ato v rozsahu, v jakém je mezi nimi rozpor.

225 Dodavatel je povinen ihned a v plném rozsahu pisemné informovat DPDHL v pfipadé, Ze doSlo ke zverejnéni jakych-
koliv osobnich Udajli v rozporu s timto ¢lankem, jinymi ustanovenimi Smlouvy nebo platnymi Zakony o ochrané
osobnich Gdajd. V takovém pfipadé Dodavatel podnikne veskeré kroky, aby zabranil dalsimu zvefejnéni osobnich
Udaju. Nakolik se to tyka pfedmétu Smlouvy, Dodavatel je povinen okamzité informovat DPDHL o veskerych kontro-
lach, Setfenich nebo spravnich opatfenich provadénych dozorovym organem (pro ochranu osobnich Gdajt).

22.6 V pfipadé poruseni tohoto ¢lanku miZe DPDHL smluvni vztah bez vypovédni lhiity ukoncit. Dodavatel je rovnéz
DPDHL povinen nahradit veskeré ztraty nebo Skody vzniklé nasledkem poruseni povinnosti uvedenych v tomto
¢lanku. To zahrnuje i kompenzaci placenou zaméstnanctim DPDHL a nahradu vydajl vzniklych povérenim jiné spo-
lecnosti.

23 Vztah smluvnich stran

Dodavatel a DPDHL souhlasi, Ze Smlouva nema byt vykladana jako smlouva zakladajici spole¢ny podnik nebo part-
nerstvi mezi DPDHL a Dodavatelem. Vyslovné se sjednava, Ze mezi DPDHL a Dodavatelem nebo mezi DPDHL a jaky-
mikoliv zameéstnanci Dodavatele neexistuje zaméstnanecky vztah a Ze Dodavatel je ve vztahu k DPDHL nezavislym
dodavatelem.

24 Prava tretich stran

24.1 Spolecnosti DPDHL maji pravo vymahat jakoukoliv podminku Smlouvy. S vyjimkou pFipad( uvedenych v tomto
¢lanku si Smluvni strany nepreji, aby jakakoliv podminka Smlouvy byla vymahatelna jakoukoliv osobou, ktera neni
Smluvni stranou.

24.2 Smluvni strany si vyhrazuji pravo ukoncit nebo zménit Smlouvu nebo zménit jakoukoliv jeji podminku bez souhlasu
ostatnich Spolec¢nosti DPDHL (s vyjimkou spole¢nosti DPDHL, ktera je pfimou Smluvni stranou a signatarem
Smlouvy).

25 Kontrola vyvozu a sankce

25.1 Dodavatel je povinen zajistit dodrZzovani veskerych platnych zakoni o vyvozu a sankcich (,Zakony a predpisy*). Do-
davatel zejména zarucuje, Ze:

25.1.1 ani Dodavatel ani jeho holdingova spolecnost, zastupci, predstavitelé, dodavatelé nebo jiné treti strany
pfimo najaté Dodavatelem k dodavkam ZboZi a Sluzeb (véetné technologie a softwaru) na zakladé Smlouvy
nejsou uvedeni na jakychkoliv sank¢nich seznamech;

25.1.2 ma veskera nezbytna povoleni a licence vyZadované pro dodavky ZboZzi a/nebo poskytnuti SluZzeb (véetné
technologie a softwaru) v misté urceni na zakladé Smlouvy a pro jejich vyuZiti na smluvnim Uzemf; a

25.1.3  zjisti, zda plati poZadavky a omezeni na zakladé platnych zakonl pro obchod, a DPDHL informoval ¢i oka-
mzité ji pisemné informuje, pokud ZboZi a/nebo Sluzby (véetné technologie a softwaru) jsou nebo se sta-
nou predmétem platnych omezeni tykajicich se jejich dovozu, reexportu, pfevozu nebo prevodu.
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25.2 Dodavatel je povinen DPDHL poskytnout veskeré informace vcetné povoleni a licenci, které jsou vyZadovany plat-
nymi Zakony a predpisy, aby bylo umoZnéno zakonné a smluvné ujednané vyuZiti Zbozi a/nebo SluZeb (véetné tech-
nologie a softwaru) ze strany DPDHL a jejich zakaznik(l v zemi nebo na Gzemi poZadovaném DPDHL.

25.3 V pfipadé poruseni povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku je Dodavatel povinen DPDHL odskodnit a chranit ji pred
veskerymi naroky, pokutami a poplatky, které mohou v dlisledku tohoto poruseni vzniknout.

26 Postup pfi FeSeni spori

26.1 Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vznikajici na zakladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni (s vyjimkou sporQ vy-
Zadujicich okamZité feseni) budou nejprve kteroukoliv ze Smluvnich stran postoupeny osobé v DPDHL, ktera ZboZi
a/nebo Sluzby nakoupila, a spravci smluv na strané Dodavatele. Pokud to bude nezbytné, DPDHL a spravce smluv
Dodavatele budou v dobré vife jednat, aby spory vyresili.

26.2 Nebude-li moZné vyresit jakykoliv spor jednanim mezi DPDHL a spravcem smluv Dodavatele vedenym v dobré vife
v pfimérené Lh(té po postoupeni, bude spor dale postoupen k feseni prislusnym organizacim. Kontaktni osoby pro
eskalaci sporu jsou v pfipadé potreby povinny v dobré vife vyjednavat, aby spor vyresily.

26.3 Pokud spor nemuze byt vyfesen dle ¢lanku 26.2 vyse v pfimérené [h(té od data postoupeni, Smluvni strany mohou
véc postoupit k feSeni soudu uvedenému ve Smlouvé.

26.4 Zadné Smluvni strané neni branéno nebo neni omezovana v tom, aby poZadovala konkrétni plnéni nebo predbézné
opatreni i pravomocné soudni rozhodnuti nebo jiné feseni na zakladé podminek tohoto ¢lanku, pficemz ustanoveni
tohoto ¢lanku se v tomto pripadé neuplatni

26.5 Plnéni Smlouvy se neprerusi ani nedojde k prodleni z diivodu feseni spori dle tohoto Elanku.

27 Rozhodné pravo a pfislusnost soudu

27.1 Platnost, vwklad a plnéni Smlouvy se Fidi zakony zemé, kde ma DPDHL své sidlo. Umluva OSN o smlouvach o mezi-
narodni koupi zbozi se nebude aplikovat.

27.2 Smlouva se Fidi mistnimi pravnimi predpisy a tyto predpisy se automaticky stavaji jeji soucasti, pokud je to pro danou
zemi relevantni a ze zakona povinné.
27.3 PFislusny soud v misté, kde ma DPDHL své sidlo (kde to povoluji platné zakony), nebo jakykoliv jiny pFislusny soud

zvoleny DPDHL bude mit vwhradni pravomoc k Feseni jakychkoliv spord, které mohou vzniknout na zakladé Smlouvy
nebo v souvislosti s ni.




