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DPDHLi ostutellimuse tingimused
(Kesk-Aasia, Aafrika ja Euroopa, valja arvatud Saksamaa, Austria ja Sveits)
1 Méisted

kaesolevates tingimustes:.

11 »Toimimisjuhend” tdhendab ostutellimuse kuupaeval kehtivat Deutsche Post DHLi tarnijate kaitumisjuhendit, mis
on saadaval aadressil https://www.dpdhl.com/en/about-us/code-of-conduct/supplier-code-of-conduct.html.

1.2 ~Leping“ tdhendab DPDHLi ja tarnija vahel sdlmitud lepingut kauba ja/vdi teenuste tarnimiseks, mis koosneb
asjakohasest ostutellimusest, kdaesolevatest tingimustest ja ostuga seotud asjakohastest pakkumisdokumentidest.
Tellimus, mille DPDHL on aktsepteerinud (kui see on asjassepuutuv) ja mis tahes raamlepingust.

13 ~Andmekaitsealased digusaktid“ tahendavad kdiki vastavaid lepinguosalise suhtes aeg-ajalt kehtivaid digusakte ja
regulatiivseid ndudeid seoses isikuandmete kasutamisega (sealhulgas elektroonilise side privaatsusega).

1.4 ~DPDHL" tdhendab ostutellimuses nimetatud DPDHLI uksust, kes s6lmib lepingu enda ja kindla DPDHLi Uksuste
nimel (nagu on madratletud allpool).

15 ~DPDHLI Gksused” tahendab DPDHLi ja (seni, kuni nad nii kvalifitseeruvad) mis tahes muud ettevdtet, mis on
Deutsche Post DHL Groupi liige.

1.6 ~Deutsche Post DHL Group” tahendab Saksa aktsiaseltsi Deutsche Post AG, mille registrijargne asukoht on
Saksamaal Bonnis, ning tema tiitar- ja sidusettevdtted.

1.7 ~Toostusharu parimad tavad” tdhendab sellist oskuste, hoolsuse, ettevaatlikkuse ja ettendgelikkuse rakendamist,
mida vdiks mdistlikult oodata vastava valdkonna turuliidrilt (seoses tarnija, kauba ja/voi teenustega).

1.8 sadaramatu j6ud” tdhendab tahes slindmust, mis pole lepinguosalise mdistliku kontrolli all, sealhulgas
ettendgematud dnnetusjuhtumid, tulekahju, Uleujutus, plahvatus, maavarin, s6da vdi muu sojaline tegevus,
elektrikatkestus, Uhiskondlikud rahutused, terrorirtinnak vdi llestdus, kuid selle alla ei kuulu sellise slindmuse
tagajdrjed, mida tarnija oleks saanud valtida mdistlikku jatkusuutlikkuse kava rakendades, ega kolmanda isiku
suutmatus tdita oma kohustusi tarnija ees.

1.9 ~Raamleping” tdhendab vajaduse korral eraldi kirjalikku lepingut, mis sisaldab DPDHLI ja tarnija poolt kokku
lepitud ja allkirjastatud tingimusi ning mille ulatus hélmab kaupu ja/vdi teenuseid, millele on DPDHLi tellimuses
viidatud.

1.10 ~Kaubad” tdhendab kaupu (kui neid on), mida DPDHL nduab vai tellib lepingus nimetatud tarnijalt.

1.11 ~Pool” tdhendab sdltuvalt kontekstis ndidatust kas DPDHL-i v&i tarnijat ja ,pooled” tahendab nii DPDHLi kui
tarnijat koos.

1.12 ~Personal”’ tdhendab tarnija personali, konsultante, to6tajaid, esindajaid, muid td6tajaid vdi kolmandaid isikuid
(ajutisi voi alalisi), kes tegelevad mis tahes viisil tarnija tarnitavate kaupade ja/véi teenustega.

1.13 ~0stutellimus(ed)” tdhendab tarnijale esitatud DPDHLi ostutellimust, milles on dra toodud ndutavad kaubad ja/voi
teenused, mis vdivad olla ametlikult nummerdatud, kasutades DPDHLi ostutellimuste slisteemi.

1.14 ~0stutellimuse number” tdhendab DPDHLi ostutellimusel margitud ostutellimuse numbrit.
1.15 »Teenused" tihendab teenuseid (kui neid on), mida DPDHL nduab vdi tellib lepingus nimetatud tarnijalt.
1.16 ~Spetsifikatsioon(id)” tdhendab kirjeldust, juhiseid, dokumente, plaane, jooniseid, kunstiloomingut, tehnilisi

andmeid, kaitamisndudeid voi muid sellised ndudeid, mis on seotud kaupade ja/vdi teenustega, ning mis on poolte
vahel kokku lepitud ja lepingus ette ndhtud.

1.17 ~Slisteemid” tdhendab lepinguosalise infotehnoloogia- ja sidesiisteeme, sealhulgas vorke, riistvara, tarkvara ja
liideseid, mis on selle lepinguosalise vdi tema esindajate v&i toovdtjate omandis vdi mida nad kasutavad.

1.18 ~Tarnija” tdhendab DPDHLi lepingupoolt, nagu on sdtestatud ostutellimuses.

1.19 ~Tingimused” tdhendab kdesolevas dokumendis Uksikasjalikult kirjeldatud tingimusi .

2 Ostuleping

21 Raamlepingu kohaldamisel on kauba ja/v6i teenuse osas raamlepingu tingimused kadesolevate tingimuste suhtes

Glimuslikud.
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2.2 Ostutellimuse esitamine tdhendab DPDHL ndusolekut kaupade ja/vdi teenuste ostmiseks ostutellimuses margitud
hinnaga vastavalt lepingule.

23 Vastavalt punktile 2.1 kehtivad lepingu suhtes kdesolevad tingimused ja on valistatud muud tingimused, mille tarnija
kavatseb kehtestada voi lisada vdi mida eeldab seadus, kaubandustava, kauplemispraktika voi kauplemiskord.

2.4 Lepingu tingimuste, sealhulgas nduete ja tingimuste lisamine, muutmine, valjajatmine véi vdlistamiskatse ei ole
siduv, vélja arvatud juhul, kui DPDHL-i nduetekohaselt volitatud esindaja on andnud selleks kirjaliku ndusoleku.

2.5 Kummalgi lepingupoolel ei ole digust tugineda Uhelegi lepingule, arusaamisele vdi kokkuleppele, mida pole
sdnaselgelt lepingus kirjeldatud, ning lepingus ei tohi muudatusi teha, valja arvatud kirjalikult, millele mdlema
lepinguosalise nduetekohaselt volitatud esindajad alla kirjutanud.

2.6 Leping ei anna tarnijale mingisugust ainudigust.
3 Hind (hinnad)
3.1 Hinnad lepivad kokku tarnija ja DPDHL ning need on sdnaselgelt satestatud ostutellimuses vdi on poolte vahel

kirjalikult kokku lepitud ning need on fikseeritud ja kdikehdlmavad. Esitatud hinnad katavad kdik kuni lepingu
tditmiseni tekkivad kulud (nt pakkimine, transport, kindlustus, tollivormistus, paigaldamine, kdik tollildivud ja
maksud, reisi- ja majutuskulud ning kontori- ja halduskulud) ning k&ik kulud, mis on seotud kaupade ja/vGi
teenustega. Hinnad on kadibemaksuta, kui lepingus ei ole satestatud teisiti. DPDHL ei maksa taiendavaid summasid,
kui DPDHL-i nduetekohaselt volitatud esindaja ei ole selleks kirjalikku ndusolekut andnud.

3.2 Hind pusib lepingu kehtivusaja jooksul muutumatu. Tarnija ei tohi ilma DPDHL-i eelneva kirjaliku ndusolekuta hinda
ega muid tasusid tosta.

3.3 DPDHL-il on digus saada allahindlusi viivitamatu makse, hulgiostu, ostu mahu véi muul pdhjusel, mille eest tarnija
tavaliselt allahindlust teeb, kui tarnija ja DPDHL ei ole teisiti kirjalikult kokku leppinud.

4 Spetsifikatsioon

4.1 Tarnija garanteerib ja votab omale kohustuse, et kaupade ja/vdi teenuste kvaliteet, kogus ja kirjeldus vastavad

spetsifikatsioonidele ning lepingus sisalduvatele satetele, sobivad kdigi DPDHL-i tdpsustatud eesmarkidega, on
materjalivigadeta ja/véi valmistamisdefektideta ning vastavad kdigis aspektides tarnija esitatud naidistele voi
mudelitele, mille DPDHL on heaks kiitnud v&i mille tarnija on DPDHLile esitanud. Spetsifikatsioonide muudatused ei
ole lubatud ilma DPDHLi eelneva kirjaliku ndusolekuta.

4.2 Ilma et see piiraks Ulaltoodut, ndustub tarnija pakkuma kaupu ja/voi teenuseid vahemalt vastavalt toostusharu
parimatele tavadele, professionaalselt, viivitamata ning kogu vajaliku hoolsusega , kasutades asjakohaselt
kontrollitud, kvalifitseeritud ja koolitatud tootajaid.

4.3 Tarnija garanteerib ja vdtab omale kohustuse, et kaubad ja/véi teenused peavad alati vastama kdikidele seadustele,
haldusstandarditele, korraldustele ja maarustele, sealhulgas nendele, mis on seotud ohutuse, keskkonna, hligieeni,
ohtlike materjalide, tootmise, margistamise, pakendamise, ladustamise, kaitlemise ja kohaletoimetamisega voi
teenuste osutamisega, kaasa arvatud tarneriikide vastavatele seadustele (v6i kui DPDHL on tarnijale teisiti
soovitanud).

4.4 Tarnija garanteerib ja kohustub omama ja sdilitama kdiki vajalikke litsentse ja sertifikaate kaupade ja/vdi teenuste
pakkumiseks ning esitama DPDHLi ndudmisel selliste litsentside ja sertifikaatide koopiad.

5 Ulevaatus ja testimine

5.1 Tarnija lubab DPDHLIl kontrollida ja kaupu tootmise, todtlemise v8i ladustamise ajal igal hetkel testida ning

kontrollida teenuste toimimist kas tarnija vdi mdne muu osapoole ruumides enne lahetamist ja mistahes ndudmise
korral. Tarnija peab pakkuma v&i hankima kdik sellised rajatised ja majutuskohad, mida DPDHL v&ib sellise kontrolli
ja testimise jaoks maistlikult nduda. Tarnija esitab DPDHLI taotlusel asjakohaste testide kinnitatud koopia.

5.2 Kui sellise kontrolli ja/vdi testimise tulemusena on DPDHL arvamusel, et kaubad ja/vdi teenused ei vasta lepingule
vdi on tootmise vdi tddtlemise lpetamisel ebatdendoliselt vastavad, teavitab DPDHL sellest tarnijat. Tarnija
rakendab viivitamata meetmed, mis vdivad olla vajalikud lepingu tdieliku tditmise tagamiseks DPDHLile
vastuvdetava aja jooksul jailma lisakuludeta DPDHLile. DPDHL jatab endale diguse rakendada mistahes talle lepingu
vOi seaduse alusel antud diguskaitsevahendeid ning kdesoleva klausli satted ei tdhenda mingil juhul lepingust
loobumist.

53 Tarnija esitab DPDHLi ndudmisel kauba kohta téendeid ja/v3i teavet, mida DPDHL v&ib nduda (sealhulgas kauba
praegune asukoht, tootmistingimused, paritolukoht ja/vdi kauba sisu ja/vdi teave) voi nende valmistamiseks
kasutatud osad ja/vdi tooraine).
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54 Selline DPDHLi kontroll vdi testimine v6i digus seda teha ei tdhenda DPDHLi poolt kaupade ja/vdi teenuste
aktsepteerimist ega heakskiitmist.

6 Tarne ja pakendamine

6.1 Kaup tarnitakse ja teenuseid osutatakse DPDHLi ostutellimuses tapsustatud tarneaadressil mis tahes eelnevalt
kokkulepitud kuupdeval (kuupdevadel) DPDHLI tavaparasel tddajal. Kdik tollildivud, maksud ja tarnekulud maksab
tarnija.

6.2 Juhul kui konkreetset tarneaja/teenuse osutamise kuupaevi pole kokku lepitud, teatab tarnija DPDHLile kavandatud

kuupdeva(d) kirjalikult DPDHLile heakskiitmiseks.

6.3 DPDHLIl on 6igus DPDHLile tarnimise/teenuse osutamise kuupdev ilma lisakuludeta edasi lukata. Tarnija soovitud
tarneaja ja/vdi teenuse osutamise aja pikendamine peab olema DPDHLi ja tarnija vahel iga kord eelnevalt kirjalikult
kokku lepitud. Kauba kohaletoimetamise edasilikkamise korral hoiab tarnija kaupa sellisel juhul korralikus
dratuntavas pakendis eraldi asuvas turvalises kohas ja sdlmib kauba katteks asjakohase kindlustuse. lga selline
ajapikendus on seotud ainult kdnealuse konkreetse pikendusega ja seda ei loeta DPDHLI lepingust tulenevatest
digustest loobumiseks tarnimise ja/vdi tditmise kohta vastavalt kokkuleppele muudetud tarne- ja/vdi
tditmiskuupdeva(de)le.

6.4 Kauba kattetoimetamise ja/véi teenuste osutamise aeg on lepingu pdhitingimus, sealhulgas aja pikendamise korral
vastavalt punktile 6.3.

6.5 Kui lepingule mittevastavast tarnest keeldutakse, kannab tarnija selle tagastamise kulud ja riski. Kui teenused ei
vasta nduetele, kannab tarnija nende nduetekohase uuesti osutamise kulud.

6.6 Ostutellimuse number (ja vajaduse korral lepingu number) ning ige tarne / teenuse osutamise aadress tuleb
markida kdikidele dokumentidele, sealhulgas kirjavahetusele. Kdigile digele tarneaadressile lahetatavale kaupadele
peab olema lisatud saateleht, kus on margitud ostutellimuse kuupaev, ostutellimuse number, kauba tiitp ja kogus
(sealhulgas kauba kood, kui see on asjakohane), erilised ladustamisjuhised (kui neid on) ja kui kaup tarnitakse osade
kaupa, siis veel tarnida jadanud kauba kogus. Tarnija esitab DPDHLile tarnimise hetkel ka kogu asjakohase teabe,
sealhulgas teabe pakendamise, kasutamise ja kdlblikkusaja kohta ning muu vajaliku teabe. Kaubal ja pakendil
peavad olema selgelt vdlja pandud hoiatused, mis nditavad dara kdik kauba ja/vdi lahtipakkimise meetodiga
seonduvad ohud. Kaupadest, millele ei ole lisatud ndutavat teavet sisaldavat saatelehte, voib DPDHL ilma igasuguse
sanktsioonita keelduda.

6.7 Tarnija esitab DPDHLile digeaegselt kdik juhised véi teabe, mis on vajalik selleks, et DPDHL saaks kauba ja/vdi
teenused vastu votta. Selliste juhiste vdi teabe esitamata jatmine annab DPDHLie diguse nendest kaupadest ja/voi
teenuste osutamisest ilma sanktsioonita keelduda.

6.8 Kui mdnda kaupa ja/véi teenust ei tarnita vastavalt lepingule, on DPDHLIl digus lepingu alusel mistahes sellised
kaubad ja/voi teenused tagasi liikata. Sellisel juhul on DPDHLililma lisakuludeta DPDHLile digus tegutseda tihel voi
mitmel jargmistest viisidest (DPDHLi arandgemisel):

6.8.1 nduda tarnijalt asjakohaste kaupade parandamist vdi asenduskaupade tarnimist vdi teenuste uuesti
osutamist, et tagada lepingu taielik jargimine, voi

6.8.2 parast teate saamist ostutellimus ja/vdi leping viivitamata l6petada ning nduda kogu DPDHLi poolt
tarnijale ostutellimuse alusel makstud raha ning véimalike kahjude ja lisakulude hivitamist, vdi

6.8.3 kasutada muid digusi ja diguskaitsevahendeid vastavalt klauslile 13.
6.9 Tarnija peab kauba piisavalt pakendama, et tagada ohutu transport ja kittesaamine DPDHLi tarnekohas.

6.10 DPDHL eiole kohustatud tagastama tarnijale pakendimaterjale, olenemata sellest, kas DPDHL vdtab mingid kaubad
vastu vOi mitte, kuid DPDHL vd&ib omal valikul nduda tarnijalt pakkematerjalide aravedu tarnija kulul.
Pakkematerjalide, sealhulgas kaubaaluste maksumust ei tasu DPDHL, kui DPDHL ei ole selleks eelnevalt sGnaselget
ndusolekut andnud.

6.11 Tarnija ndustab DPDHLi kogu asjakohase teabega, mis v8imaldab mdlemal lepinguosalisel tdita oma kohustusi
vastavalt pakendijaatmete ringlussevdtu ja taaskasutamisega seotud kohaldatavatele seadustele ning kui seda
ndutakse, teeb koostddd ja suhtleb DPDHLiga, et vahendada lilemaarast, tarbetut véi raiskavat pakendamist.

7 Omandidigus ja risk (kaubad)

7.1 Kauba omandidigus laheb DPDHLile iile parast DPDHLile tileandmist ja selle aktsepteerimist vastavalt kdesolevatele
tingimustele, vdlja arvatud juhul, kui kauba eest makstakse enne kohaletoimetamist ettemakseid vdi perioodilisi
makseid , mille puhul ldheb omandidigus DPDHLile lle parast makse sooritamist. Kui makse tehakse enne
kohaletoimetamist, hoitakse kaupa eraldi ja turvaliselt ning selgelt DPDHLi varana margistatult ja



DPDHL Group - Procurement EMEA (excluding DACH — Germany, Austria and Switzerland)
Purchase Order Terms and Conditions v.01 | 01.01.2021 DeutSChe POSt D H L

Page 4 of 12 Group

identifitseeritavalt. Tarnija v8tab tarvitusele kdik asjakohased meetmed, et tagada kaupade hoidmine ja viltida
kaupade suhtes mistahes tasu, pandidigust, vastutust véi muud sarnast koormist, ning hiivitab DPDHLile taielikult
ja tdhusalt mistahes sellised juhtumid. Uhelgi juhul ei piira omandigiguse lileandmine iihtegi tagasiliikkamisdigust,
mis vOib DPDHLIl tekkida v6i mis on vai vdib olla DPDHLIl lepingu vdi kohaldatava seaduse alusel.

7.2 Kui kaupade eest on makstud osa voi kdik tarnijale tasumisele kuuluvad summad ja kaubale (vGi osale sellest)
kohaldatakse mistahes sissenduet, pandidigust, vastutusndudeid vdi muud sarnast koormist, tunnustab tarnija, et
peab kdik tasutud summad viivitamatult DPDHLile tagasi kandma.

7.3 Tarnitud kauba kahjustumise vdi kaotsimineku risk laheb DPDHLile ule ainult alles parast lepingule vastavat
kohaletoimetamist ja vastuvétmist ning kuni selle ajani jadb kaup ja tarne mdjud tarnija vastutusele.

7.4 Ajaks, kui kaubad on tarnija vastutusel ning tUleandmist ei ole nduetekohaselt toimunud, peab tarnija kindlustama
kaupade tdieliku asendusvaartuse igasuguste kahjustuste voéi kahjude vastu, ning kui makse on tehtud ja
omandidigus on DPDHLile (le ldinud, hiivitab tarnija DPDHLi taielikult sellised véimalikud kaod ja otsese vdi kaudse

kahju.
8 Tagasiliikkamine
8.1 Ilma et see piiraks DPDHLi digusi, mis tulenevad klauslist 13, vdib DPDHL kaubad ja/vdi teenused igal ajal tagasi

lUkata, kui tarnija ei jargi oma lepingust tulenevaid kohustusi, ning véib tagasi likata ka kdik tarnitud kaubad, mis on
madala kvaliteediga, defektsed, spetsifikatsioonile mittevastavad vdi kirjeldatud eesmargiga muul viisil sobimatud.
Selline tagasillikkamisdigus laieneb kogu kaubasaadetisele vdi selle mis tahes osale ning teenustele kogu ulatuses
vOi osaliselt. Kui mingi osa sellisest saadetisest/teenusest on ebasobiv, véib DPHL kahtluste valtimiseks sellise
saadetise/teenuse tervikuna tagasi likata. Lisaks ei kohusta miski DPDHLi aktsepteerima, ohutult hoidma vdi
maksma kaupade ja/vdi teenuste eest, mis lletavad lepingu alusel tarnitavaid kaupu ja/voi teenuseid.

8.2 Kui DPDHL likkab kauba mistahes pdhjusel tagasi, lahevad tagasiliikatud kauba omandidigus ja risk tagasi tarnijale.

8.3 Vastavale kauba ja/vdi teenuse saajale antakse mdistlik ajavahemik kaupade ja/v8i teenuste uurimiseks ning nende
vastuvotmiseks voi tagasiliikkamiseks. DPDHLI ei loeta kaupa vastu vétnuks enne, kui DPDHLIl on olnud pdarast
tarnimist madistlikult aega seda uurida, voi hiljem, kui kaubal ilmneb mdistliku aja jooksul mdni varjatud defekt.
Vastuvotuperioodid pikenevad automaatselt selle ajavahemiku vdrra, mille jooksul vastav kauba ja/vdi teenuse saaja
ei ole saanud kogu asjakohast materjali vdi dokumentatsiooni, mis on seotud kaupade ja/vdi teenustega, vdi mille
jooksul on kauba véi teenuse puudusi parandatakse vdi Uritatakse parandada.

8.4 K&ik kaubad, mille DPDHL on selle klausli kohaselt tagasi likanud, kogub tarnija viivitamata kokku tarnija kulul ja
vastutusel vastavalt DPDHLi mdistlikele juhistele.

9 Arve- ja maksetingimused

9.1 Tarnijal on digus esitada DPDHLile arve alles pdrast kauba nduetekohast tarnimist ja/vdi vastavalt teenuste

osutamist, kui DPDHL ei ole kirjalikult teisiti kokku leppinud.
9.2 Tarnija esitab kdik arved DPDHLile, mis on rangelt kooskdlas jargmiste reeglitega.
9.2.1 Kdigil esitatud arvetel peab olema jargmine tapne teave:

(i) tarnija taielik juriidilise ettevotte nimi, registreerimisnumber, aadress, telefoninumber, faksinumber
ja e-posti aadress (lilekandeteatised saadetakse sellele e-posti aadressile);

(i) DPDHLile pakkumise/osutamise tdielik teenuseaadress, sealhulgas ettevotte arinimi, ettevotte
registreerimisnumber ja sintnumber (kulukeskus ja funktsioon DPDHLi jaoks);

(iii) arve number;

(iv) arve kuupaev;

(v) konto number—DPDHLIi konto number tarnija juures;
(vi) kaupu/teenuseid telliva isiku nimi DPDHLis;

(vii) ostumeetod (ostutellimuse number, teenusetaotlus, krediitkaart, veokipargi number, td6de jarjekord
jne);

(viii) pakutavate kaupade/teenuste kirjeldus;
(ix) netosumma;
(x) kaibemaksu summa;

(xi) kogusumma;
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(xii) kdibemaksukohustuslase number;
(xiii) seni esitamata ulatuses pangaandmed (rahvusvahelises dris IBAN/Swift-vormingus);
(xiv) muud kehtiva diguse kohased nduded.

9.2.2  Tasumine toimub ainult korrektse arve kattesaamisel.

9.2.3 Tarnija peab esitama kdik arved kuue (6) kuu jooksul parast kuupaeva, mil DPDHL sai vdi tema nimel saadi
rahuldavad kaubad ja/vdi teenused, ning saatma need ostutellimuses toodud asjakohasesse arve
sihtkohta. Kui tarnija ei esita arveid vastavalt kdesolevale punktile 9.2nende kuue (6) kuu jooksul, on
kohaldatava seadusega lubatud ulatuses tulemuseks tarnija loobumine digusest saada DPDHLIlt tasu
selliste kaupade ja/v6i teenuste pakkumise eest.

9.3 Kui kauba ja/vdi teenuse kdttesaamine ja aktsepteerimine on rahuldav, kuuluvad arved tasumisele kuuekiimne (60)
pdeva jooksul pdrast dige arve laekumist DPDHLile (vdlja arvatud juhul, kui kehtiv seadus nduab liihemat
makseperioodi). Makse tehakse ostutellimuses margitud valuutas.

9.4 Tarnija kohustub DPDHLi ndudmisel ilma lisakuludeta esitama DPDHLile arved elektrooniliselt DPDHL-i maaratud
kolmanda osapoole kaudu. Tarnija peab jargima DPDHLi e-arvelduse ndudeid. Seetdttu sdlmib tarnija selle
kolmanda osapoole pakkujaga eraldi vastava nullkulude lepingu.

9.5 DPDHLIl on digus tarnijale vdlgnetava summaga tasaarvestada tarnija poolt DPDHLile vilguolevad summad ning
tarnimata kaupade ja/vdi teenuste eest vastavalt lepingule tasu kinni pidada (olenemata sellest, kas see tuleks
lepingu ja/voi mone muu kokkuleppe jargi maksta). Tarnijal ei ole digust oma ndudeid tasaarvestada DPDHLile
vdlgnetava summaga ilma DPDHLI eelneva kirjaliku ndusolekuta.

9.6 Vajaduse korral tuleb igal arvel eraldi markida kdibemaks ja kdik muud riiklikud v8i muud kehtestatud (sh ajutised)
maksud, 8ivud voi kohustused vastavalt asjakohastele seadustele ja maarustele (markides dra asjakohased
kdibemaksunumbrid ja muud Uksikasjad).

9.7 DPDHL v6ib auditeerimise eesmargil nduda valitud arvete elektroonilist koopiat ja see tuleb saata 24 tunni jooksul
parast paringu esitamist. Tarnija peab taielikku ja tapset arvestust ning sdilitab dokumente, et tdendada mistahes
arvel ndutud summasid. Need andmed tehakse taotluse korral DPDHLile kattesaadavaks. Lisaks on DPDHLiga
seotud dokumendid auditeerimiseks avatud tihe (1) aasta jooksul parast lepingu tditmist v&i (kui see on hiljem)
parast lepingu taitmist voi lBpetamist.

9.8 Kui DPDHL vaidlustab arvel vastavalt kehtivatele seadustele mis tahes summa, vdib ta kinni pidada kogu selle arve
alusel vélgnetava summa ja teavitab tarnijat sellisest vaidest kirjalikult, esitades vaide Uksikasjad ja tegeliku summa,
mille osas ta heauskselt vaidab, et selle tasumiseks alus puudub.

9.9 Kui hoolimata kdesoleva klausli satetest teeb tarnija mingeid samme summade vdi maksete sissendudmiseks, mida
ta arvab endale volgnetavat (sealhulgas kohtumenetluses), siis kui ta ei ole rangelt jarginud lepingu ndudeid, on
kahjude, kulude v&i mis tahes laadi kahju (sealhulgas digus- ja kohtutasude), mis on tekkinud DPDHLi poolt vGi
DPDHLile, eest vastutav tarnija, kes peab need DPDHLile hlvitama.

9.10 DPDHLi poolne tasumine ei tahenda mingil viisil mistahes Gigustest loobumist. Kui tarnija on esitanud arve
summade eest, milleks tal lepingu jargi digust pole, peab tarnija sellest kohe DPDHLI teavitama ja tagastama kdik
makstud summad DPDHLile (igal juhul viivitamata ndudmisel), kui pole kokku lepitud teisiti.

9.11 Arved tasutakse elektrooniliselt Gilekandega tarnija poolt kirjalikult madratud kontole ostutellimuses kokkulepitud
vadringus.

9.12 Tarnija peab esitama tdpsed pangakonto andmed, et DPDHL saaks makseid teha, ja teavitama DPDHLi oma
pangaandmete hilisematest muudatustest. Tarnija ndustub, et tipsete pangaandmete esitamata jatmine vdib
pdhjustada maksete edasilikkumise. Kui kohalik seadus nduab DPDHLilt tarnija nimel tollimaksude tasumist, annab
tarnija selleks volituse ja tarnijalt ndutakse need kas otse tagasi voi arvestatakse tarnija arvelt maha.

10 Garantiid ja hiivitised

10.1 Tarnija on vastutav kdigi nduete, toimingute, kohustuste, kahjude, vigastuste ja kulude eest ning hiivitab v6i peab
ndudmisel DPDHLile hiivitama kdik nduded, toimingud, kohustused, kahjud, vigastused ja kulud (sealhulgas
kohtukulud), mis on tekkinud DPDHLil v&i monel muul DPDHL Groupi liikmel voi mis tahes DPDHLi esindajal,
tootajal, volitatud isikul, toévatjal voi alltddvtjal, ning mis tulenevad otseselt voi kaudselt sellest, kuidas tarnija
lepingut tdidab, sealhulgas mis tahes kolmanda osapoole nduded vdi toimingud (sealhulgas kdik kolmanda
osapoole diguste rikkumist kasitlevad nduded) tulenevad kahjud vé&i kulud ja/vdi tarnija vdi tarnija personali poolt
mis tahes valeandmete esitamine, hooletus, pettus, vaarkaitumine voi seadusjargse kohustuse rikkumine, eelkdige
vOi seoses jargmiste asjaoludega:

10.1.1 tarnija mis tahes kauba ja/vdi teenusega seotud garantii vGi kohustuse rikkumine;
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10.1.2 mis tahes vdide, et kaubad ja/vdi teenused rikuvad v8i nende kasutamine v3i edasimiilimine rikub mis
tahes muu isiku patenti, autoridigust, disainilahenduse 8igust, kaubamarki vdi muid intellektuaalomandi
oigusi;

10.1.3 tarnija vOi tema personali mis tahes tegevus vdi tegevusetus kaupade tarnimisel, kohaletoomisel ja
paigaldamisel;

10.1.4 tarnija vdi selle personali mis tahes tegevus vdi tegevusetus seoses teenuste osutamisega, ja

10.1.5 mis tahes vigastus vdi muu kahju, mis on pdhjustatud DPDHLi todtajale vdi monele teisele DPDHLi
territooriumil viibivale isikule tarnija mis tahes rikkumise vdi hooletuse tottu.

10.2 Tarnija peab jargima kditumisjuhendit ja kdiki DPDHLi poolt tarnijale kohaldatavaid riigipShiseid (aeg-ajalt
ajakohastatud) reegleid. Tarnija ndustub selliste pdhimdtetega tutvuma ning personali nende sisust teavitama ja
nende osas piisavalt koolitama. Tarnija sisenemisel ja/vdi viibimisel DPDHLi asukohtades kehtivad nende eeskirjade
tingimused.

10.3 Tarnija garanteerib ja kohustub seoses DPDHLIi kaupade ja/vdi teenuste pakkumisega, et:

10.3.1 talonjajaab taielik kontroll kogu tarnija personali tédlevotmise, juhtimise, hiivitamise ja vabastamise Ule
ning tal on selleks lepingu ajal kehtivad ja t666igusega kooskdlas olevad t66lepingud tarnija kdigi
tootajatega;

10.3.2 vastutab ainuisikuliselt tarnija koigi tddtajate palkade maksmisega seotud kisimuste eest ning t66-,
maksu- ja sotsiaalkindlustusalaste digusaktide, tddlubade eeskirjade, hivitiste ja nduete hoolika ja
nduetekohase jargimise eest, sealhulgas makstavate palkade korrektse ja digeaegse maksmise eest ja
koigi kaebuste lahendamise eest kdigi kehtivate seaduste kohaselt;

10.3.3 vastutab taielikult tarnija personali tegevuse ja tegevusetuse eest, kui nad taidavad DPDHLi ees lepingust
tulenevaid kohustusi.

104 Palga, palgamaksude, kdibemaksude, sotsiaalkindlustusmaksete vdi téotajate kindlustusmaksete tasumata jatmine
vdi maksete hilinemine vdi kinnipidamine on kasitletav DPDHLile mdojuva pdhjusena lepingu koheseks
kirjalikuksldpetamiseks.

10.5 Lepingus sisalduvad kinnitused, garantiid, hivitised ja diguskaitsevahendid tdiendavad seaduses vdi tavades ja
praktikas sisalduvaid kohustusi (mis loetakse lepingusse lisatuks).

10.6 Kumbki lepinguosaline ei valista oma vastutust ulatuses, mis oleks nende jaoks ebaseaduslik vdi igusvastane.

10.7 Tarnijakas (a) hangib DPDHLile kaupade ja/vi teenustega seotud garantiid kolmandatelt tarnijatelt (kas madramise
teel vOi kolmanda osapoole tarnijate poolt), véi (b) annab DPDHLile kaupade ja/vdi teenuste osas samad garantiid,
mille tarnija ise saab kolmandaks pooleks olevalt tarnija(te)lt.

11 Tarnija usaldusvairsus

11.1 DPDHLi taotlusel osaleb tarnija omal kulul enda ja/vdi personali usaldusvaarsuse kontrollimisel, sealhulgas
korraldab tdiendavaid kontrolle v&i hangib DPDHLi poolt ndutavad hea kditumise sertifikaadid.

11.2 Tarnija garanteerib ja ndustub, et lepingu taitmisega seotud t66tajad peavad jargima kdesolevaid tingimusi.

11.3 Tarnija esitab DPDHLi ndudmisel kehtiva (andmekaitse) seaduse piires lepingu tditmisega seotud tdétajate
asjakohase isikuandmete spetsifikatsiooni.

114 Tarnija esitab DPDHLi ndudel ja tarnija kulul varske hea kditumise tdendi (v6i sarnase seadusjargse sertifikaadi) enda
ja/voi lepingu taitmisega seotud personali osas kohaldatava seadusega lubatud ulatuses. Kui sellist sertifikaati
ndutakse, tuleb see esitada enne mis tahes kauba véi teenusega lepingujargset varustamist.

11.5 Tarnija kohustub kasutama ainult tootajaid, kes on erialaselt koolitatud ning kellel on lepingu taitmiseks asjakohased
oskused ja asjatundlikkus.

12 Kindlustus

Lepingu kehtivuse ajal peab tarnijal olema kehtiv kindlustus maineka kindlustusseltsi juures ametialase
vastutuskindlustuse, tootekindlustuse ja riikliku vastutuskindlustuse osas, et katta oma kohustused, mis vdivad
tekkida lepingu alusel vdi seoses sellega (ja todandja vastutuskindlustus, nagu seda nduab kehtiv seadus). Tarnija
esitab DPDHLi ndudmisel nii kindlustuspoliisi, mis sisaldab tksikasju kindlustuskatte kohta, kui ka maksekorralduse
jooksva aasta kindlustusmakse tasumise kohta.
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13 Lepingu taitmata jaitmine

13.1 Kui tarnija ei tdida oma lepingust tulenevaid kohustusi (hoolimata sellest, kas DPDHL on tooted vdi teenused vastu
votnud vdi tagasi likanud), vdib DPDHL kohe tegutseda ihel v6i mitmel jargmistest viisidest:

13.1.1 peatada tarnija kdigi vdi mdningate arvete tasumise;
13.1.2 nduda sisse kahjud ja lisakulud, mis tulenevad lepingus satestatud nduete taitmata jatmisest;

13.1.3 tagastada vigased voi defektiga kaubad tarnija kulul ja vastutusel vastavalt klausli 87.4 satetele, millisel
juhul tagastab tarnija sellise kauba ostuhinna tdies ulatuses;

13.1.4 tagastada vigased voi defektsed kaubad parandamiseks v8i asendamiseks vastavalt jaotisele 6.8 (DPDHLI
drandgemisel) tarnija kulul ja vastutusel. Selline remont v6i asendamine peab toimuma seitsme (7) paeva
jooksul parast tarnijale teatamist;

13.1.5 parandada vigased vdi defektsed kaubad tarnija kulul;
13.1.6 tellida puudustega osutatud teenused tarnija kulul uuesti;

13.1.7 asendada vigased voi defektsed kaubad ja/vdi teenused samavaarsete kaupade ja/voi teenustega, mis on
ostetud alternatiivsest allikast. Tarnija tasub kdik lisakulud, mis DPDHLIl tekivad selliste kaupade ja/vdi
teenuste hankimisel alternatiivsetest allikatest, ja

13.1.8 leping |ldpetatakse vastavalt punktile 16.

13.2 Punktis 13.1 loetletud diguskaitsevahendid ei piira muid digusi ega diguskaitsevahendeid, millele DPDHLil vdib olla
oigus.

13.3 DPDHL ei vastuta tarnija ees ega vastuta kauba tarnimise vdi teenuste osutamata jatmise eest, mille on pdhjustatud
tarnija siisteemide defektid, rikked vdi sobivuse puudumine. Tarnija hiivitab DPDHLile kdik DPDHLIl tekkinud
kahjud, kohustused ja raisatud valjaminekud vdi kulud, mis tulenevad tarnija stisteemide riketest ja/vdi vigadest voi
DPDHLi stisteemidele tle kantud viirustest.

14 Toostus- ja intellektuaalomandi 6igused

14.1 Tarnija tagab, et kdik tarnitud kaubad ja/véi teenused on vabad kolmandate isikute t60stus- ja intellektuaalomandi
Oigustest voi et vajalikud litsentsid on omandatud. Tarnija teavitab DPDHLi mistahes ja kdigist nduetest, hagidest,
vastutusest, kahjudest, kahjustustest, vigastustest, maksumustest ja kuludest (sh kohtukulud), mis tulenevad
mistahes hagidest voi vdidetavast to0stus- ja intellektuaalomandi diguste rikkumistest, ja omal kulul (DPDHLI
valikul) kas kaitseb ise v3i abistab DPDHLi kdigis menetlustes nduete vastu, mille kolmas osapool vdib kaupade
ja/voi teenuste kasutamisest tulenevalt DPDHLi vastu algatada.

14.2 Ko&ik lepingu taitmise kaigus loodud todstuslikud ja intellektuaalomandi digused kuuluvad tagasipéordumatult
DPDHLile. Tarnija nGustub, et mistahes sellised tddstuslikud ja intellektuaalomandi digused kuuluvad taielikult ja
poordumatult DPDHLile alates hetkest, kui need tddstuslikud ja intellektuaalomandi digused tekivad. Tarnija on
ndus tegema kdik toimingud ja vormistama kdik dokumendid, mis on vajalikud selle klausli 14.2 satete jdustamiseks.

14.3 Kui kaupade ja/voi teenuste pakkumine hélmab tarnija v6i tema litsentsiandjate valduses olevate todstuslike ja
intellektuaalomandi diguste ja/véi muude (vdrreldavate) Oiguste tarnimist, garanteerib tarnija kdesolevaga
DPDHLile toostuslike ja intellektuaalsete Oiguste osas tasuta, mitteainudigusliku, Ulemaailmse, piiramatu,
ileantava, tlihistamatu ja ajaliselt piiramatu diguste (all)litsentsi andmise kaupade ja/véi teenuste vastuvétmiseks
ja kasutamiseks.

14.4 Tarnija ei tohi ilma DPDHLi sOnaselge kirjaliku ndusolekuta kasutada DPDHLi ega selle klientide
intellektuaalomandit (nime, logo, kaubamarki ega muud &risaladuse alla kuuluvat teavet) mis tahes eesmargil,
sealhulgas (kuid mitte ainult) reklaamiks v&i tuntuse kogumiseks.

15 Ulesanne ja allhanked

15.1 Tarnija ei tohi ilma DPDHLi eelneva kirjaliku ndusolekuta loovutada, pantida, sisse nduda, sdlmida
alltédvotulepinguid, delegeerida, volitada ega muul viisil kasutada kéiki véi ménda oma lepingust tulenevat digust
vdi kohustust lepingu alusel vastavalt véladigusseadusele ja/véi asjadigusseadusele voi tavadele ja praktikale.
DPDHL voib igal ajal loovutada, pantida, sisse nduda, sélmida alltédvétulepinguid,delegeerida, volitada vdi muul
viisil kdsutada koéiki vdi mdnda oma lepingust tulenevat 6igust vdi kohustust lepingu alusel vastavalt
voladigusseadusele ja/voi asjadigusseadusele vdi tavadele ja praktikale.

15.2 Tarnija vBib oma mistahes lepingujargse kohustuse taitmiseks sélmida alltéév&tulepingu ainult DPDHLi eelneval
kirjalikul ndusolekul. Ukski DPDHLi antud ndusolek ei vabasta tarnijat tema kohustustest ning ta jaib selle tiitmise
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eest peamiseks vastutajaks. Tarnija tagab, et ta valib ja haldab allto6vétjaid hoolikalt, koik alltédvdtjad on padevad
ja lepingu taitmine toimub nduetekohaselt kooskdlas tédstusharu parimate tavadega.

16 Lopetamine

16.1 Ilma et see piiraks muid digusi voi diguskaitsevahendeid, milleks voib vastavalt kehtivatele seadustele digus olla, on
kummalgi poolel digus leping voi mdni ostutellimus igal ajal taielikult vdi osaliselt ldpetada, ilma et ta vastutaks selle
[Bpetamise eest, teatades sellest viivitamata kirjalikult teisele lepinguosalisele jargmiste juhtude korral:

16.1.1 teine lepinguosaline sdlmib oma vdélausaldajatega mis tahes vabatahtliku kokkuleppe véi ihingu osas
alustatakse maksejouetuse - vdi likvideerimismenetlust (muul viisil kui thendamise v8i maksevdimelise
rekonstrueerimise korral) vastavalt kohalduvatele maksejduetuse seadustele;

16.1.2 pandipidaja votab valduse vdi maaratakse (ajutine) pankrotihaldur voi on muu isik, kes vdtab (le teise
lepingupoole kogu voi osa ettevdttest, sissetulekust, varast voi vahenditest;

16.1.3 teine lepinguosaline katkestab aritegevuse voi dhvardab seda teha, voi
16.1.4 Kklausli 17 alusel teatatud vaaramatu jéu siindmus on kestnud kauem kui 30 paeva.

16.2 Punktis 16.1 sisalduvad tingimused ei ole ammendavad ja muud sarnased vdi analoogsed tingimused, mis vdivad
kumbagi poolt mdjutada, annavad teisele poolele diguse leping voi mis tahes ostutellimus lGpetada.

16.3 DPDHL vdib lepingu vdi mis tahes ostutellimuse tlhistada ilma tarnija ees vastutuseta igal ajal enne tarnija poolt
taitmise alustamist, teatades sellest tarnijale kirjalikult.

16.4 DPDHL v&ib lepingu v8i mis tahes ostutellimuse taielikult voi osaliselt igal ajal ja sobivuse huvides lles delda, ilma
et DPDHL selle eest vastutaks, teatades sellest tarnijale vahemalt 30 paeva ette.

16.5 Hoolimata mis tahes muudest digustest vdi diguskaitsevahenditest, millele DPDHLiIl v8ib olla lepingu véi kehtiva
seaduse alusel digus, jatab DPDHL endale diguse leping v&i ostutellimus igal ajal osaliselt voi taielikult kirjalikult
[Bpetada, ilma et DPDHL selle eest vastutaks, kui:

16.5.1 tarnija rikub oluliselt ménda lepingu voi ostutellimuse tingimust véi teeb seda pisivalt (sdltumata sellest,
kas rikkumine on oluline v3i mitte);

16.5.2 tarnija paneb toime lepingu véi ostutellimuse mis tahes rikkumise, mida ei ole DPDHLile vastuvdetaval viisil
kérvaldatud 14 paeva jooksul parast seda, kui DPDHL esitas ndude rikkumise kdrvaldamiseks;

16.5.3 tarnija eiole jarginud kdesolevate tingimuste satteid vdi mdnda muud punktis 10.2 viidatud eeskirja;

16.5.4 tarnija vOi tema ettevétte juhtimine v6i omanik vahetub v&i tema ettevote voi osa sellest miitiakse
kolmandale isikule; voi

16.5.5 DPDHL teeb kindlaks, et tarnija finantsolukord on tdsiselt halvenenud, mis vdib mdjutada tema vdimet
lepingut tdita.

16.6 Tarnijal ei ole digust llalnimetatud asjaoludel [6petamise tagajarjel hivitist vdi kahjutasu nduda. Tarnija tagastab
viivitamatult kéik summad, mille DPDHL on ettemaksuna maksnud kaupade ja/véi teenuste eest, mida lepingu
[Bpetamise kuupaeval veel ei ole tarnitud.

16.7 DPDHL ei vastuta tarnija ees muul viisil kui kdesoleva lepingu alusel ndutavate tasude maksmise eest ning DPDHL
eivastuta tarnija ees mingil juhul saamata jaanud otsese, kaudse, tegeliku vdi eeldatava saamata tulu eest vdi kaudse
vOi tuleneva kahju eest.

16.8 Lepingu vdi ostutellimuse kehtivuse Gppemine vdi lBpetamine ei mojuta kummagi lepinguosalise digusi ega
kohustusi, mis on tekkinud enne l6ppemist voi ldpetamist.

16.9 Lepingu satted, mis sdnaselgelt voi kaudselt kehtivad ka parast kehtivuse 6ppemist vdi lBpetamist, eelkdige
intellektuaalomandi diguste, konfidentsiaalsuse, andmekaitse, konkurentsi, hiivitamise ning reguleeriva seaduse ja
kohtualluvusega seotud sdtted, jadvad kehtima ka parast lepingu l6ppemist vdi l6petamist.

17 Vaaramatu joud

17.1 Kumbki lepinguosaline ei vastuta lepingust tulenevate kohustuste tditmise viibimise vdi rikkumiste eest, kui viivituse
vdi ebadnnestumise pdhjustas vaaramatu jéud.

17.2 Kui tarnija ei suuda lepingust tulenevaid kohustusi tdita vadramatu jdu sindmuse otsese tagajarjena, teatab tarnija
sellest DPDHLile kirjalikult, markides dra kdnealuse pdhjuse. Sellise teate kuupaevast jdustub klausel 17.1.

17.3 Poolte lepingust tulenevate kohustuste ja maksete tditmine peatatakse vadramatu jéu toimumise ajal. Kohe parast
vddramatu jou mdju kadumist teatab vaaramatule joule tuginenud lepinguosaline sellest teisele kirjalikult.
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17.4 Tarnija peab lepingu kehtivusaja jooksul igal ajal kasutama hdadaolukorrast taastumise meetmeid, mis on piisavad,
et vBimaldada kauba tarnimist ja teenuste tdielikku toimimist tema katastroofide taastumise kavas satestatud aja
jooksul (selle koopia tehakse nGudmise korral DPDHLile kdttesaadavaks).

18 Soodustused ja huvide konfliktid

18.1 Tarnija ei tohi Uhelegi DPDHLI to6tajale ega selle esindajale pakkuda mingeid kingitusi, tasu, soodustust, preemiat
ega vastutulekut seoses lepingu vdi mis tahes ostutellimuste vdi mis tahes muu DPDHLI ja tarnija vahelise lepingu
vdi kokkuleppe saamise voi tditmisega.

18.2 Tarnija deklareerib DPDHLile kdik suhted DPDHLI todtajatega, kes vdivad olla seotud tarnija valimise hankega, ja
deklareerib alati DPDHLile huvide konflikti DPDHLiga. Selliste suhete v&i huvide konflikti viivitamatut
deklareerimata jatmist loetakse tarnijapoolseks rikkumiseks.

18.3 Parimate teadmiste ja veendumuste kohaselt ei ole tarnija ega likski tema sidusettevéte (i) mis tahes jurisdiktsiooni
kohtu otsusega kunagi sooritanud korruptiivset tegu (vdi sarnaselt kditunud); (ii) pole kunagi tunnistanud, et on
sooritanud korruptiivse teo (v8i sarnaselt kaitunud), vdi (iii) teda pole mis tahes jurisdiktsioonis korruptiivse teo (vGi
sarnase kditumise) asjus uuritud voi kahtlustatud.

19 Konfidentsiaalsus

19.1 Tarnija hoiab saladuses ja konfidentsiaalsena kogu teabe ja oskusteabe, mille DPDHL on talle avaldanud (mis
hdlmab selles kontekstis ka DPDHLi iksusi, nende kliente ja tarnijaid) v6i mis on muul viisil seotud DPDHLi
ettevotlusega (mis holmab selles kontekstis ka DPDHLI liksusi, nende kliente ja tarnijaid), mis avaldatakse tarnijale
lepingu kdigus v&i kauba ja/vGi teenuse osutamise tulemusena (ja peab tagama, et tema personal on sarnaselt
seotud) ega tohi seda avalikustada lihelegi isikule, vdlja arvatud juhul, kui avaldamise on selgesdnaliselt volitanud
DPDHLi nduetekohaselt volitatud esindaja.

19.2 Ilma et see piiraks Ulaltoodud klausli 19.1 kohaldamist, kohustub tarnija avaldama DPDHLi poolt tarnijale antud
konfidentsiaalset teavet vdi oskusteavet ainult tarnija personalile, kellel on mdistlik vajadus seda naha ja kasutada
lepingu taitmiseks, ning kasutama sellist teavet ainult lepingu eesmarkidel.

19.3 Lepingu loppemisel voi ldpetamisel, annab tarnija DPDHLI taotlusel kdiki diguslikke sailitamiskohustusi jargides, lle
voi havitab kdik tema valduses, hoiul voi kontrolli all olevad dokumendid, andmed, teabe ja muu materjali, millel on
konfidentsiaalsed andmed vdi mis sisaldavad teave v8i oskusteavet, mis on seotud DPDHLi ettevdtlusega (mis
hdlmab selles kontekstis ka DPDHLI (iksusi, nende kliente ja tarnijaid).

194 Tarnija tagab, et kdik kolmandad isikud, kellega ta on seotud, jargiksid lepingus sisalduvat konfidentsiaalsusnduet.
Tarnija esitab DPDHLi ndudmisel tdendi selle kohustuse taitmise kohta.

19.5 Punktis 19.1 sisalduv konfidentsiaalsuskohustus ei kehti véi (vastavalt olukorrale) kaotab kehtivuse (voi klausli
19.5.2 korral kaotab ajutiselt kehtivuse seni, kuni on vaja avalikustamist ja ainult klausli 19.5.2 tdhenduses) teabe
vdi oskusteabe osas, mis:

19.5.1 onDPDHLi pooltavalikustamise ajal juba lildkasutatav vdi jduab hiljem avalikkuse ette muulviisil kui tarnija
poolt lepingu tingimusi rikkudes, voi

19.5.2 peabolemaavaldatud kehtivate seaduste vdi maaruste voi padeva jurisdiktsiooni kohtu véi valitsusasutuse
vOi asutuse korraldusega, tingimusel, et enne sellist avalikustamist teavitab tarnija DPDHLi kavandatavast
avalikustamise vormist.

19.6 Tarnija ei tohi avalda poolte vahel kokkulepitud kokkulepete kohta avalikke teateid; avalikustada lepingut, mis tahes
ostutellimust v8i nende mistahes o0sa; ei viita oma lepingus vdi mistahes ostutellimuses tdidetud rollile mistahes
turundusmaterjalides voi esitlustes; ei kasuta DPDHLi logosid v&i kaubamarke ilma DPDHLi eelneva kirjaliku
ndusolekuta, millest DPDHL vdib oma tdielikul parimal drandagemisel keelduda. Kolmandatele isikutele saadetav
mistahes vdlise suhtluse tekst seoses lepingu esemegda, tuleb eelnevalt kirjalikult DPDHLi poolt heaks kiita.

20 Muu

20.1 Leping moodustab lepinguosaliste kogu kokkuleppe ja arusaama sellest ning asendab kéik varasemad suulised vdi
kirjalikud lepingud ja kokkulepped nende lepingu esemete osas, mida pole lepingusse kaasatud.

20.2 Lepingu kehtivuse ajal ei aktsepteeri DPDHL lepingu, spetsifikatsioonide, hindade, allahindluste, allahindluste,
maksetingimuste ega mis tahes muu kauba ja/v8i teenusega seotud erisusi, vdlja arvatud erisused, mida on
DPDHLiga arutatud ja millega DPDHL on kirjalikult ndustunud.

20.3 Kummagi lepinguosalise lepingust tulenevate diguste vdi Giguskaitsevahendite kasutamata jatmist voi sellega
viivitamist ei tdlgendata ega kasitleta nendest loobumisena ning see ei vdlista edasiste mistahes diguste voi
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Oiguskaitsevahendite kasutamist olukorrast soltuvalt Lepingus sdtestatud Oigused ja Giguskaitsevahendid on
kumulatiivsed ega vdlista seaduses sdtestatud digusi ega diguskaitsevahendeid.

20.4 Kui méni lepingu sdte v8i punkt muutub vdi kuulutatakse mingil pdhjusel ebaseaduslikuks, kehtetuks vdi
joustamatuks, on selline tingimus voi sate lepingust lahutatav ja loetakse lepingust kustutatuks. Juhul, kui selline
kustutamine mdjutab oluliselt véi muudab lepinguliste suhete arilist tasakaalu, kohustuvad lepinguosalised heas
usus pidama labiradakimisi nende lepingu satete ja tingimuste parandamiseks ning muutmiseks, kui see vdib osutuda
tekkinud olukorras vajalikuks vdi soovitatavaks, et algsed eesmargid vdimalikult suures ulatuses jousse jadks. See
ei mdjuta lepingu muude tingimuste kehtivust ega lilejadnud kdnealuse satte kehtivust.

20.5 Kui kaup tarnitakse ja/vdi teenuseid osutatakse osade kaupa, kasitletakse lepingut lihe lepinguna ja see ei ole
jagatav.

20.6 Kumbki pool vastutab lepingu ettevalmistamise ja tditmisega seotud digus- ja muude kulude eest.
20.7 Lepingu pealkirjad on liksnes informatiivsed ja neid tuleb selle t8lgendamisel eirata.

20.8 Ainsust tahistavad sdnad sisaldavad mitmust ja vastupidi ning mis tahes sugu tdhistavad sénad hdlmavad kdiki
sugusid.

20.9 Madistete selgitused, punktid, [diked voi lisad on kdesoleva lepingu mdistete selgitused, punktid, ldiked ja lisad. Lisad
moodustavad osa lepingu rakendussatetest ja viited lepingule peavad sisaldama viiteid pdhjendustele ja lisadele,
kui kontekst ei ndua teisiti.

20.10 Kahtluste valtimiseks on kaesolevate tingimuste mistahes satete ja ostutellimuse tingimuste vahelise tahenduse,
mdju vdi tdlgenduse konflikti korral Gilimuslik ostutellimus.

20.11 Viide seadusandlikule aktile vdi selle satetele on viide selle aeg-ajalt muudetud, laiendatud véi uuesti vastu voetud
vormile koos kdigi selle seaduseandliku akti vGi selle satte alusel aeg-ajalt antud alluvate digusaktidega.

20.12  Viide kirjutamisele voi kirjalikule vormile sisaldab e-posti, kuid valistab faksi.

20.13 Koiki sénu, mis jargnevad terminitele "sealhulgas”, "hdlmavad", "naiteks" v6i muud sarnased valjendid,
tolgendatakse kui illustratiivseid ja need ei piira nendele terminitele eelnenud sénade, kirjelduse, maaratluse, fraasi
vdi mdiste tahendust.

21 Teatised

21.1 K&ik lepingu alusel ndutavad teated peavad olema kirjalikud ja neid loetakse nduetekohaselt edastatuteks ainult
juhul, kuii) need on esitatud kasitsi, tahitud kirjaga, lile60 kullerteenustega, igal juhtumi kohta lepinguosalisele tema
registrijargses asukohas vdi peamises tegevuskohas vdi mdnel muul aadressil, mille liks lepinguosaline vdib aeg-
ajalt teisele kirjalikult teatada voi, kui see on olemas, ii) sertifitseeritud e-posti teel, vdi iii) elektrooniliselt DPDHLi
elektroonilise tellimisstisteemi kaudu. Lepinguosalised saadavad ainult teavitamise eesmargil mistahes teadete
koopiad ka teisele lepinguosalisele e-posti teel ostutellimuses margitud e-posti aadressil. Teadet ei loeta saadetuks
ega vastuvoetuks, kui see on saadetud ainult e-posti teel, valja arvatud juhul, kui seda on tehtud sertifitseeritud e-
posti teel.

21.2 Kui teade voi muu dokument saadetakse tahitud postiga voi kui kattetoimetamine toimub kasitsi, loetakse selline
teade adressaadile laekunuks kahe todpaeva jooksul parast lahetamise kuupadeva.

22 Andmekaitse

22.1 Iga lepinguosaline taidab kdiki andmekaitsealastes digusaktides satestatud ndudeid. See klausel 22 taiendab ega
tlihista, eemalda ega asenda osapoole kohustusi ega digusi, mis tulenevad andmekaitsealastest digusaktidest.

22.2 Tarnija tootleb isikuandmeid ainult juhul, kui see on vajalik lepingu eesmargi taitmiseks. Seda tehes rakendab tarnija
ka asjakohaseid tehnilisi ja organisatsioonilisi meetmeid, mis vastavad kehtivate andmekaitsealaste digusaktide
nduetele.

223 Tarnija tagab, et tema tddtajad kohustuvad kirjalikult kinnitama, et nad ei avalda mitte kellelegi mingeid
isikuandmeid ega muud teavet, mis nad DPDHLIi heaks té6tamise tulemusena vdi selle kdigus teada saavad, ning ei
tootle selliseid andmeid ilma loata.

22.4 Kui mingeid isikuandmeid t66deldakse DPDHLIi nimel ja DPDHLi juhiste jargi (kontrollija ja to6tleja suhe), sélmivad
pooled kontrollija ja tootleja vahelise lepingu (CPA). Sellisel juhul on kontrollija ja to6tleja lepingu tingimused antud
lepingu tingimuste osas véimalike konfliktide puhul tilimuslikud selles osas, mis puudutab andmekaitsekohustusi.

225 Tarnija teavitab kirjalikult DPDHLI viivitamata ja igakulgselt, kui isikuandmeid on avaldatud eirates kadesolevat
punkti, kdesoleva lepingu mis tahes muud satet v6i kohalduvaid andmekaitsealaseid digusakte. Sellisel juhul teeb
tarnija kdik sammud, et valtida mistahes isikuandmete edasist avaldamist. Mis puudutab lepingu sisu, siis tarnija
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teavitab viivitamata DPDHLi kdigist inspektsioonidest, uurimistest ja/vdi haldusmeetmetest, mille on labi viinud
(andmekaitse) jarelevalveasutus.

22.6 Selle punkti mis tahes rikkumise korral vdib DPDHL l6petada lepingulised suhted ette teatamata. Tarnija hivitab
DPDHLile ka rikkumise tagajarjel tekkinud kahju. See hélmab DPDHLi tdotajatele makstavat hivitist ja teise
ettevotte tellimisel tekkinud kulude hiivitamist.

23 Lepinguosaliste suhted

Tarnija ja DPDHL lepivad kokku, et lepingut ei tdlgendata DPDHLI ja tarnija vahelise Ghisettevdtte vdi partnerluse
loomise lepinguna. On sdnaselgelt kokku lepitud ja arusaadav, et DPDHLI ja tarnija vahel ega DPDHLI ja tarnija
personali vahel ei ole tédandja ja to6taja vahelisi suhteid ning et tarnija suhe DPDHLiga on sdltumatu
toovotulepinguline suhe.

24 Kolmandate isikute digused

24.1 DPDHLI tksustel on digus joustada kdiki lepingu tingimusi. Vdlja arvatud kdesolevas punktis margitu, ei kavatse
lepingupooled eeldada, et tikski selle tingimustest on jdustatav kellegi teise poolt, kes pole selles lepingus osaline.

24.2 Pooled jatavad endale diguse leping lles delda, seda muuta vai selle tingimusi muuta ilma teiste DPDHL-uksuste
(valja arvatud DPDHLi iiksus, kes on lepingu otsene lepinguosaline ja lepingule alla kirjutanud) ndusolekuta.

25 Ekspordikontroll ja sanktsioonid

25.1 Tarnija tagab kdigi kohalduvate ekspordikontrolli ja sanktsioone sdtestavate seaduste ja maaruste (,Seadused ja
madrused”) jargimise. Tarnija tagab eelkdige, et:

25.1.1 tarnijat ega tema valdusettevétet, agente, esindajaid, midjaid ja/véi muid kolmandaid osapooli, kellega
tarnija on lepingu alusel kaupade ja teenuste (sealhulgas tehnoloogia ja tarkvara) tarnimiseks otselepingu
s6lminud, ei nimetata Giheski kohaldatavas sanktsioonide nimekirjas kui sanktsioonide alust isikut;

25.1.2 ta on hankinud kdéik load ja litsentsid, mis on vajalikud lepingus ettendahtud kaupade ja/voi teenuste
(sealhulgas tehnoloogia ja tarkvara) tarnimiseks sihtkohta ja nende kasutamiseks lepingu territooriumil; ja

25.1.3 ta vastutab selle valjaselgitamise eest, kas kehtivate kaubandusseaduste alusel rakenduvad nduded ja
piirangud, kas ta on sellest DPDHLi teavitanud ja teavitab DPDHLi viivitamata kirjalikult, kui kaupadele
ja/voi teenustele (sealhulgas tehnoloogiale ja tarkvarale) kehtestatakse kaubaga seotud piirangud
impordi, (taas)ekspordi voi transiidi osas.

25.2 Tarnija esitab DPDHLile kogu teabe, sealhulgas load ja litsentsid, mis on ndutavad mistahes kehtivate seaduste ja
madrustega, et véimaldada DPDHLi ja DPDHLI klientidele kaupade ja/vGi teenuste (sh tehnoloogia ja tarkvara)
seaduslikku ja lepinguga kokkulepitud kasutamist mistahes riigis ja territooriumil, nagu DPDHL nduab.

25.3 Kadesolevas punktis satestatud kohustuste rikkumise korral hiivitab tarnija DPDHLile kdik trahvid ja tasud ning
vabastab ta vastutusest kdigist nduete ees, mis tekivad voi tulenevad sellisest rikkumisest.

26 Vaidluste lahendamise kord

26.1 Koik lepingust tulenevad voéi lepinguga seotud vaidlused poolte vahel (vdlja arvatud need, mis néuavad kiiret
lahendamist) suunab kumbki pool kdigepealt lahendamiseks isikule, kes DPDHLi poolt kaubad ja/véi teenused tellis
ja tarnija lepingujuhile. Vajaduse korral peavad DPDHL ja tarnija lepingujuht selliste vaidluste lahendamiseks heas
usus labiraakimisi.

26.2 Kui vaidlust ei 6nnestu lahendada DPDHLI ja tarnija lepingujuhi vaheliste heausksete labiradkimiste teel moistliku
aja jooksul pdrast lahendamisele suunamist, siis viiakse vaidlus lahendamiseks Ule kummagi poole
organisatsoonidele. Vajaduse korral peavad jargnevalt vaidlust lahendavad kontaktid vaidluse lahendamiseks heas
usus labiraakimisi.

26.3 Kui vaidlust ei ole vbéimalik lahendada Ulaltoodud punkti 26.2 alusel mdistliku aja jooksul alates suunamise
kuupdevast, voivad lepinguosalised pddrduda vaidluse lepingu alusel lahendamiseks kohtusse.

26.4 Kumbki lepingupoolt ei tohi takistada ega viivitada konkreetse taitmise korralduste otsimise vdi ajutiste vdi l6plike
ettekirjutuste otsimisega Uihepoolselt vdi muul viisil kdesoleva punkti tingimuste tdttu. Need sdtted ei kohaldu
mistahes asjaolude suhtes, kui selliseid diguskaitsevahendeid otsitakse.

26.5 Lepingu kohane tditmine ei tohi peatuda egaviibida kdesolevas punktis sdtestatud vaidluste lahendamise menetluse
tottu.
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27 Kohaldatav digus ja kohtualluvus

27.1 Lepingu kehtivust, koostamist ja tditmist reguleerivad selle riigi seadused, kus on DPDHLi registrijargne asukoht.
Vilistatud on URO kaupade rahvusvahelise miiligi lepingute konventsiooni kohaldamine.

27.2 Lepingu suhtes kohaldatakse alati kohalikke seadusi ja see hdlmab automaatselt kdiki kohalikke seadusi, kui see on
asjakohase riigi seadustega kohaldatav ja kohustuslik.

27.3 Piirkonna, kus on DPDHLI registrijargne asukoht, padeval kohus (vGi kui see on lubatud kehtivate seadustega) mis
tahes muul DPDHLI valitud padev kohus, on ainupadev lahendamaks kaiki vaidlusi, mis vdivad tekkida lepingust
tulenevalt vdi sellega seoses.




