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DPDHL pirkimo uzsakymy taisyklés ir salygos
(Skirta Europos, Artimyjy Ryty ir Afrikos regionui (EMEA), iSskyrus
Vokietija, Austrija ir Sveicarija)
1 Apibrézimai
Siose Taisyklése ir salygose:

1.1 Elgesio kodeksas — Pirkimo uzsakymo dieng galiojantis ,Deutsche Post DHL“ Tiekéjo elgesio kodeksas, kurj galima
rasti Cia https://www.dpdhl.com/en/about-us/code-of-conduct/supplier-code-of-conduct.html.

1.2 Sutartis — susitarimas tarp DPDHL ir Tiekéjo dél Prekiy tiekimo ir (arba) Paslaugy teikimo, kurj sudaro atitinkamas
Pirkimo uzsakymas, Sios Taisyklés ir sglygos bei visi su Pirkimo uzsakymu, kurj patvirtino DPDHL (jei taikoma),
susije pirkimo dokumentai ir Bendroji sutartis.

13 Duomeny apsaugos teisés aktai — visi Saliai taikytini ir galiojantys teisés aktai bei teisiniai reikalavimai, susije su
asmens duomeny naudojimu (jskaitant elektroniniy rysiy privatuma).

1.4 DPDHL - Pirkimo uzsakyme nurodytas DPDHL subjektas, sudarantis sutartj savo vardu ir tam tikry DPDHL
subjekty (kaip apibrézta toliau) vardu.

15 DPDHL subjektai — DPDHL ir (kol laikoma atitinkancia salygas) bet kuri kita bendrové, kuri priklauso bendroviy
grupei ,Deutsche Post DHL Group*®.

1.6 »Deutsche Post DHL Group“ — Vokietijos akciné bendrové ,Deutsche Post AG*, kurios registruota buveiné yra
Bonoje, Vokietijoje, ir jos antrinés bei susijusios bendrovés.

1.7 Geriausia sektoriaus praktika — tokio lygio jgtdZiy, kruopstumo, apdairumo ir jZvalgumo uZztikrinimas, kokio
pagrijstai baty galima tikétis is atitinkamo sektoriaus rinkos lyderio (Tiekéjo, Prekiy ir (arba) Paslaugy atzvilgiu).

1.8 Nenugalimos jégos (force majeure) juykis — bet koks jvykis, kurio Salys pagrjstai negali kontroliuoti, jskaitant, be
kita ko, bet kokig stiching nelaime, gaisra, potvynj, sprogima, Zemés drebéjima, karg ar kitus karinius veiksmus,
elektros tiekimo nutriikimg, pilietinius neramumus, teroristinj iSpuolj ar sukilima, bet nejtraukiant tokiy jvykiy
pasekmiy, kuriy Tiekéjas galéjo iSvengti jgyvendines pagrjstg veiklos testinumo plang, ir nejtraukiant treciosios
Salies jsipareigojimy Tiekéjui nevykdymo.

1.9 Bendroji sutartis — kai taikoma, atskira rasytiné sutartis, kurig sudaro DPDHL ir Tiekéjo sutartos ir pasirasytos
taisyklés ir sglygos, ir j kurios apimtj patenka Prekés ir (arba) Paslaugos, arba kurig Pirkimo uzsakyme nurodo
DPDHL.

1.10 Prekés — prekés (jei tokiy yra), kuriy DPDHL reikia arba kurias DPDHL uzsako i$ Sutartyje nurodyto Tiekéjo.
1.11 Salis — DPDHL arba Tiekéjas, priklausomai nuo konteksto, o Salys — DPDHL ir Tiekéjas kartu.

1.12 Personalas — Tiekéjo personalas, konsultantai, darbuotojai, atstovai, kitas personalas ar treCiosios Salys (laikini ar
nuolatiniai), kuriems pavestos bet kokios uZzduotys, susijusios su Tiekéjo tiekiamomis Prekémis ir (arba)
teikiamomis Paslaugomis.

1.13 Pirkimo uZsakymas (-i) - DPDHL Tiekéjui pateiktas pirkimo uzsakymas, kuriame nurodomos reikalingos Prekés ir
(arba) Paslaugos, ir kuriam gali bati priskirtas oficialus numeris, naudojantis DPDHL pirkimo uzsakymy sistema.

1.14 Pirkimo uZsakymo numeris — DPDHL pirkimo uZsakymo numeris, nurodytas Pirkimo uZzsakyme.

1.15 Paslaugos — paslaugos (jei tokiy yra) , kuriy DPDHL reikia arba kurias DPDHL uZsako i$ Sutartyje nurodyto Tiekéjo.

1.16 Specifikacija (-os) — aprasai, instrukcijos, dokumentai, planai, bréZiniai, iliustracijos, techniniai duomenys,
eksploataciniai arba kiti pana$is reikalavimai, susije su Prekémis ir (arba) Paslaugomis, dél kuriy Salys susitaré ir
kurios nurodytos Sutartyje.

1.17 Sistemos — Salies informaciniy technologijy ir ry$iy sistema, jskaitant tinklus, technine jranga, programine jrangg ir
sasajas, priklausanti tai Saliai ar jos atstovams ar rangovams arba jy naudojama.

1.18 Tiekéjas — su DPDHL sutartj sudares partneris, nurodytas Pirkimo UZsakyme.

1.19 Taisyklés ir salygos — Siame dokumente iSdéstytos taisyklés ir salygos.
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2 Pirkimo sutartis
21 Jei taikoma Bendroji sutartis, tiekiant Prekes ir (arba) teikiant Paslaugas Bendrosios sutarties salygos yra virsesnés

uz Sias Taisykles ir salygas.

2.2 Pirkimo uzsakymo pateikimas reiskia DPDHL sutikimg jsigyti Prekes ir (arba) Paslaugas uz Pirkimo uzsakyme
nurodyta kaina, Sutarties salygomis.

2.3 Remiantis 2.1 punktu, Sios Taisyklés ir sglygos yra taikytinos Sutarciai, neatsizvelgiant j jokias kitas taisykles ir
salygas, kurias Tiekéjas siekia nustatyti ar jtraukti, arba kurios kyla is teisés akty, prekybos paprociy, praktikos ar
tarp saliy susiklosciusiy santykiy.

2.4 Joks Sutarties salygy, jskaitant Taisykles ir salygas, papildymas, pakeitimas, pasalinimas ar méginimas pasalinti néra
privalomas, nebent dél jo aiskiai rastu susitarta su tinkamai jgaliotu DPDHL atstovu.

2.5 Né viena Salis neturi teisés remtis jokia sutartimi ar susitarimu, kurie néra aiskiai jtraukti j Sutartj, ir negali bati
daromi jokie to pakeitimai, nebent dél jy rastu susitaria ir pasira$o tinkamai jgalioti abiejy Saliy atstovai.

2.6 Sutartis nesuteikia Tiekéjui jokiy iSimtiniy teisiy.
3 Kaina (-os)
3.1 Kainos yra tokios, kaip dél jy susitarta Tiekéjo ir DPDHL, ir turi bati aiskiai nurodytos Pirkimo uzsakyme arba Salys

turi bati kitaip susitarusios dél jy rastu, ir yra fiksuotos bei viskg apimancios kainos. Nurodytos kainos apima visas
iSlaidas, patiriamas iki Sutarties jvykdymo (pvz., pakavimo, gabenimo, draudimo, muitinés formalumy atlikimo,
jrengimo islaidas, visus muitus ir mokescius, kelionés ir apgyvendinimo bei biuro ir (arba) administracines iSlaidas),
ir visus bei bet kokius mokescius, susijusius Prekémis ir (arba) Paslaugomis. Kainos nurodomos be PVM, nebent
Sutartyje bty numatyta kitaip. DPDHL neturi mokeéti jokiy papildomy sumy, nebent délto blty aiskiai susitarta rastu
su tinkamai jgaliotu DPDHL atstovu.

3.2 Kaina iSlieka tokia pati visg Sutarties galiojimo laikotarpj. Tiekéjui neleidziama kelti arba didinti kainos ar bet kokiy
kity mokesciy be iSankstinio rasytinio DPDHL sutikimo.

3.3 DPDHL turi teise j bet kokig nuolaidg uz greitai atliktg mokéjima, pirkima dideliais kiekiais, pirkimo apimtj ar pan.,
kurig tokiomis aplinkybémis jprastai suteikia Tiekéjas, nebent Tiekéjas ir DPDHL rastu susitaria kitaip.

4 Specifikacija

4.1 Tiekéjas garantuoja ir uztikrina, kad Prekiy ir (arba) Paslaugy kokybé, kiekis ir aprasas atitiks Specifikacijas ir visas

Sutarties nuostatas, jos bus tinkamos visiems DPDHL nurodytiems tikslams, neturés medziagy ar darbo kokybés
trikumuy; ir visais atzvilgiais atitiks visus Tiekéjo pateiktus ir DPDHL patvirtintus, arba DPDHL Tiekéjui pateiktus,
pavyzdzius ar modelius. Be iSankstinio rasytinio DPDHL sutikimo jokie Specifikacijy pakeitimai negalimi.

4.2 NepaZeidzZiant pirmiau iSdéstyty nuostaty, Tiekéjas sutinka tiekti Prekes ir (arba) teikti Paslaugas bent jau
laikydamasis Geriausios sektoriaus praktikos, profesionaliai, greitai ir pakankamai atidziai bei rGpestingai ,
pasitelkdamas tinkamai patikrintg, kvalifikuotg ir parengtg personala.

4.3 Tiekéjas garantuoja ir uZtikrina, kad Prekés ir (arba) Paslaugos visada atitiks visus taikytinus teisés aktus,
administracines normas, nutarimus ir reglamentus, jskaitant, be apribojimuy, susijusius su Prekiy saugumu, aplinkos
apsauga, higiena ir pavojingomis medZiagomis, gamyba, Zenklinimu, pakuotémis, laikymu, tvarkymu ir pristatymu
ar Paslaugy teikimu, taip pat ir galiojancius tiekimo ir teikimo Salyje (arba kaip Tiekéjui nurodo DPDHL), ir bet kokiu
atveju pats Tiekéjas jy laikysis.

4.4 Tiekéjas garantuoja ir uztikrina, kad turi ir iSlaikys visas batinas licencijas ir sertifikatus, reikalingus Prekéms tiekti ir
(arba) Paslaugoms teikti, ir kad DPDHL prasymu pateiks tokiy licencijy ir sertifikaty kopijas.

5 Patikrinimai ir bandymai

5.1 Tiekéjas visais atvejais leidZia DPDHL, pateiktus prasyma ir pries iSsiuntima, bet kuriuo gamybos, apdorojimo ar
saugojimo metu patikrinti bei iSbandyti Prekes ir patikrinti Paslaugy teikima Tiekéjo ar bet kurios treciosios Salies
patalpose . Tiekéjas suteikia arba pasiriipina visomis priemonémis ir patalpomis, kuriy pagrjstai gali reikéti DPDHL
tokiems patikrinimams ir bandymams atlikti. DPDHL prasymu, Tiekéjas pateikia patvirtintas atitinkamo bandymo
dokumenty kopijas.

5.2 Jei po tokio patikrinimo ir (arba) bandymo DPDHL mano, kad Prekés ir (arba) Paslaugos neatitinka Sutarties, arba
yra maZai tikétina, kad jg atitiks pasibaigus gamybos ar apdorojimo procesui, DPDHL apie tai informuoja Tiekéja.
Tiekéjas nedelsdamas imasi batiny veiksmy, kad uztikrinty visiska Sutarties reikalavimy laikymasi per DPDHL
priimting laikotarpj ir be jokiy papildomy islaidy DPDHL. DPDHL pasilieka teise naudotis visomis teisiy gynimo
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priemonémis, kurias suteikia Sutartis ar teisés aktali, ir Sio punkto nuostatos jokiomis aplinkybémis nereiskia jy
atsisakymo.

53 Tiekéjas, gaves DPDHL prasyma, pateikia jrodymus ir (arba) informacija apie Prekes, kuriy gali prasyti DPDHL
(jskaitant Prekiy ir (arba) jy daliy, ir (arba) jy gamybai panaudoty Zaliavy dabarting buvimo vieta, gamybos salygas,
kilmés vieta ir (arba) jy sudét;.

5.4 Toks DPDHL patikrinimas ar bandymas arba teisé juos atlikti nereiskia, kad DPDHL priima ar patvirtina Prekes ir
(arba) Paslaugas.

6 Pristatymas ir pakuoté

6.1 Prekés pristatomos ir Paslaugos suteikiamos DPDHL pristatymo adresu, nurodytu Pirkimo uzsakyme, iki iS anksto
sutartos (-y) datos (-y), jprastomis DPDHL darbo valandomis. Visus muitus, rinkliavas ir pristatymo mokescius
apmoka Tiekéjas.

6.2 Tuo atveju, jei dél konkrecios pristatymo ar jvykdymo datos (-y) néra susitarta, Tiekéjas tinkamai ir laiku rastu
informuoja DPDHL apie sitiloma (-as) data (-as), kad DPDHL jg (-as) patvirtinty.

6.3 DPDHL turi teise atidéti pristatymo ar jvykdymo datg be jokiy papildomy iSlaidy DPDHL. Dél bet kurio Tiekéjo
prasomo pristatymo ir (arba) jvykdymo termino pratesimo, DPDHL ir Tiekéjas turi kiekvienu konkreciu atveju
atskirai, aiskiai ir iS anksto susitarti rastu. Atidéjus Prekiy pristatymo terming, Tiekéjas tokiu atveju turi saugoti
Prekes tinkamoje, atpazjstamoje pakuotéje, atskiroje, saugioje vietoje ir apdraudzia Prekes tinkamu draudimu. Bet
koks toks termino pratgsimas yra susijes tik su atitinkamu konkreciu pratesimu, ir nelaikomas Sutartyje numatyty
DPDHL teisiy, susijusiy su pristatymuir (arba) jvykdymu naujai sutarta (-omis) pristatymo ir (arba) jvykdymo data (-
omis), atsisakymu.

6.4 Prekiy pristatymo ir (arba) Paslaugy suteikimo terminas pripazZjstamas esmine Sutarties sglyga, jskaitant ir tuos
atvejus, kai terminas pratesiamas remiantis 6.3 punktu.

6.5 Atsisakius Sutarties neatitinkancio Prekiy pristatymo, Tiekéjui tenka jy grazinimo islaidos ir susijusi rizika. Jei
reikalavimy neatitinka Paslaugos, Tiekéjui tenka tinkamo pakartotinio jvykdymo islaidos.

6.6 Visuose dokumentuose, jskaitant korespondencijg, turi bati nurodytas Pirkimo uzsakymo numeris (ir, jei taikytina,
Sutarties numeris) ir teisingas pristatymo ar Paslaugy teikimo adresas. Prie visy Prekiy, iSsiysty teisingu pristatymo
adresu, turi bati pridedamas vaZztarastis, kuriame nurodoma Pirkimo uzsakymo data, Pirkimo uzsakymo numeris,
Prekiy rasis ir kiekis (jskaitant Prekiy kodo numer;j (jei taikytina)), specialios sandéliavimo instrukcijos (jei tokiy yra)
ir, jei Prekeés pristatomos dalimis, dar nepristatyty Prekiy likutis. Tiekéjas taip pat pristatymo metu pateikia DPDHL
visg susijusig informacijg, jskaitant informacija apie pakuote, naudojima, tinkamumo naudoti termina, ir visg kitg
visus su Prekémis susijusius pavojus ir (arba) iSpakavimo buda. Prekiy, prie kuriy nepridétas vaZtarastis su
reikalaujama informacija, galima atsisakyti be jokiy sankcijy taikymo DPDHL.

6.7 Tiekéjas laiku pateikia DPDHL bet kokias instrukcijas ar informacija, reikalingg tam, kad DPDHL galéty priimti
pristatytas Prekes ir (arba) teikiamas Paslaugas. Nepateikus tokiy instrukcijy ar informacijos, DPDHL turi teise
atsisakyti tokiy Prekiy ir (arba) Paslaugy teikimo be jokiy sankcijy taikymo DPDHL.

6.8 Jei kokios nors Prekés tiekiamos ir (arba) Paslaugos teikiamos nesilaikant Sutarties, DPDHL turi teise atsisakyti bet
kokiy tokiy Prekiy ir (arba) Paslaugy remiantis Sutartimi. Tokiomis aplinkybémis, be jokiy papildomy islaidy DPDHL,
DPDHL turi teise imtis vieno ar daugiau is toliau nurodyty veiksmy (DPDHL nuoZidira):

6.8.1 reikalauti, kad Tiekéjas iStaisyty atitinkamy Prekiy trikumus arba jas pakeisty, arba i$ naujo suteikty
Paslaugas, kad baty uZtikrintas visiskas Sutarties laikymasis;

6.8.2  iSkart po pranesimo atSaukti Pirkimo uzsakyma ir (arba) nutraukti Sutartj ir reikalauti grazinti visas
sumas, kurias DPDHL sumokéjo Tiekéjui pagal Pirkimo uZsakyma, bei padengti visus patirtus nuostolius ir
papildomas islaidas;

6.8.3 pasinaudoti kitomis savo teisémis ir teisiy gynimo priemonémis pagal 13.
6.9 Tiekéjas privalo tinkamai supakuoti Prekes, kad bty uztikrintas jy saugus gabenimas ir gavimas DPDHL pristatymo
vietoje.

6.10 DPDHL neprivalo grazinti Tiekéjui jokiy pakavimo medziagy, nepriklausomai nuo to, ar DPDHL priima Prekes, taciau
DPDHL savo pasirinkimu gali reikalauti, kad Tiekéjas atsiimty pakavimo medZiagas Tiekéjo saskaita. DPDHL
neprivalo apmokeéti pakavimo medziagy, jskaitant padéklus, iSlaidy, nebent dél to i$ anksto baty aiskiai susitarta su
DPDHL.
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6.11 Tiekéjas suteikia DPDHL visg svarbig informacija, kad abi Salys galéty vykdyti savo pareigas, numatytas taikytinuose
teisés aktuose, susijusias su pakuociy atlieky perdirbimu ir panaudojimu, ir, jei praSoma, bendradarbiauja ir tariasi
su DPDHL, siekiant sumazinti pertekliniy, nereikalingy ir neekonomisky pakuociy poreikj.

7 Nuosavybés teisé ir rizika (Prekés)

7.1 Nuosavybés teisé j Prekes pereina DPDHL, kai jos pristatomos ir priimamos DPDHL pagal Sias Taisykles ir sglygas,
nebent pries pristatant Prekes atliekami avansiniai arba tarpiniai mokéjimai; tokiu atveju nuosavybés teisé pereina
DPDHL atlikus mokéjima. Jei mokéjimas atliekamas pries pristatyma, Prekés atskirai ir saugiai sandéliuojamos ir turi
bati aiskiai pazymétos bei identifikuotinos kaip DPDHL nuosavybé. Tiekéjas imasi visy reikiamy priemoniy, kad baty
uztikrintas patikimas jy laikymas ir kad Prekéms nebty taikomi jokie mokéjimai, arestas, sulaikymas ar bet kokie
kiti panasis apsunkinimai, taip pat bet kokiomis tokiomis aplinkybémis pasirtipina, kad DPDHL bty visisSkai ir
veiksmingai atlyginti nuostoliai. Kiekvienu atveju nuosavybés teisés peréjimas nepanaikina atsisakymo teisés, kuri
gali buti suteikta DPDHL arba kurig DPDHL turi arba gali turéti pagal Sutartj ar taikytinus teisés aktus.

7.2 Sumokéjus kai kurias ar visas Tiekéjui mokétinas sumas ir apmokeéjus Prekes (ar kai kurias is jy), kurioms taikomas
bet koks mokeéjimas, arestas, sulaikymas ar bet koks kitas panasus apsunkinimas, Tiekéjas pripazjsta, kad visos tokiu
atveju sumokeétos sumos turi bati Tiekéjo nedelsiant atlyginamos DPDHL.

7.3 Tiekiamy Prekiy sugadinimo ar praradimo rizika pereina DPDHL tik po to, kai jos pristatomos ir priimamos pagal
Sutartj, ir, kol juyksta Prekiy pristatymas, su jomis susijusi rizika tenka Tiekéjui.

7.4 Tiekeéjui prisiimant rizikg ir iki tinkamo pristatymo uZbaigimo, Tiekéjas turi apdrausti Prekes nuo visy jy sugadinimo
ar praradimo riziky visa jy pakeitimo verte, o tuo atveju, jei mokéjimas atliktas ir nuosavybés teisé j jas peréjo DPDHL,
Tiekéjas kompensuoja DPDHL visus nuostolius ir galinCig atsirasti tiesiogine ar netiesiogine Zala.

8 Atsisakymas

8.1 Nepazeidziant DPDHL teisiy pagal 13 punkta, DPDHL gali bet kuriuo metu atsisakyti Prekiy ir (arba) Paslaugy, jei
Tiekéjas nevykdo savo pareigy pagal Sutartj, ir taip pat gali atsisakyti priimti bet kokias pristatytas Prekes, kurios yra
Zemesnés kokybés, turi trikumy, neatitinka Specifikacijos ar kitaip yra netinkamos nurodytam tikslui. Tokia
atsisakymo teisé taikoma visai Prekiy siuntai ar bet kuriai jos daliai, ir visai ar daliai Paslaugy. Siekiant iSvengti
abejoniy, DPDHL gali atsisakyti visos siuntos ir (arba) Paslaugy, jei nustato, kad kuri nors tos siuntos ir (arba)
Paslaugy dalis yra netinkama. Be to, jokia nuostata nejpareigoja DPDHL priimti, saugoti ar mokéti uz Prekes ir (arba)
Paslaugas, kurios virsija Prekiy ir (arba) Paslaugy, kurios turi bati tiekiamos ir teikiamos pagal Sutartj, kiekj ar apimt;.

8.2 Jei DPDHL dél kokiy nors prieZasCiy atsisaké Prekiy, nuosavybés teisé j atsisakytas Prekes ir su jomis susijusi rizika
vél pereina Tiekéjui.

8.3 Atitinkamam Prekiy ir (arba) Paslaugy gavéjui suteikiamas pagrjstas laikotarpis Prekéms ir (arba) Paslaugoms
patikrinti ir jas priimti arba jy atsisakyti. DPDHL néra laikomas priémusiu Prekes, kol DPDHL nebuvo suteikta
pakankamai laiko jas patikrinti po jy pristatymo, arba jeigu véliau, per pagrjsta laikotarpj, paaiskéjo koks nors
pasléptas Prekiy trikumas. Priémimo laikotarpiai automatiskai pratgesiami tokiam laikotarpiui, kurj atitinkamas
Prekiy ir (arba) Paslaugy gavéjas negavo visos su Prekémis ir (arba) Paslaugomis susijusios medziagos ar
dokumenty, arba per kurj buvo salinami arba méginama pasalinti Prekiy ir (arba) Paslaugy defektus ar triikumus.

8.4 Visas Prekes, kuriy atsisaké DPDHL pagal $j punkta, Tiekéjas nedelsdamas surenka savo saskaita ir rizika,
laikydamasis pagrjsty DPDHL nurodymuy.

9 Saskaitos faktiiros ir mokéjimo salygos

9.1 Tiekéjas turi teise iSrasyti saskaitg faktlrg DPDHL tik po tinkamo Prekiy pristatymo ir (arba) Paslaugy suteikimo,

nebent su DPDHL rastu susitarta kitaip.
9.2 Visas saskaitas faktiras Tiekéjas pateikia DPDHL, grieZtai laikydamasis toliau pateikiamy nuostaty:
9.2.1  Visose pateikiamose saskaitose faktiirose turi bati nurodyta tokia teisinga informacija:

(i) oficialus Tiekéjo bendrovés pavadinimas, registracijos numeris, adresas, telefono numeris, fakso
numeris ir el. pasto adresas (pinigy pervedimo patvirtinimai bus siunciami Siuo el. pasto adresu);

(i) tikslus DPDHL tarnybos, kuriai skirtos pristatomos Prekés ar teikiamos Paslaugos, adresas, jskaitant
bendrovés pavadinimg, bendrovés registracijos numerj ir pasto koda (DPDHL sanaudy centras ir
paskirtis);

(iii) saskaitos faktliros numeris;

(iv) saskaitos faktiros data;
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(v) saskaitos numeris — Tiekéjui nurodytas DPDHL saskaitos numeris;
(vi) asmens, DPDHL veiklos vykdymo vietoje uzsakiusio Prekes ar Paslaugas, vardas ir pavardé;

(vii) pirkimo badas (Pirkimo uzsakymo numeris, paslaugos uzsakymas, kortelé, transportavimo nuoroda,
darby uzsakymas, kt.);

(viii) tiekiamy Prekiy ar teikiamy Paslaugy aprasymas;
(ix) grynoji verte;
(x) PVMverté;
(xi) bendraverté;
(xii) PVM numeris;
(xiii) banko duomenys, kiek nebuvo pateikti anksciau (IBAN / Swift formatu, tarptautinio verslo atveju);
(xiv) kita informacija, kurios reikalaujama pagal taikyting teise.
9.2.2 Mokéjimas atliekamas tik gavus teisinga saskaita faktara.

9.2.3 Tiekeéjas visas saskaitas faktlras turi pateikti per Sesis (6) ménesius nuo tos dienos, kai DPDHL gavo arba
jos vardu buvo gautos tinkamos Prekés ir (arba) Paslaugos, ir iSsiysti saskaitg faktlirg tinkamu adresu,
nurodytu Pirkimo uZsakyme. Tiekéjui per SeSis (6) ménesius nepateikus saskaity faktlry pagal $j 9.2
punkta, yra laikoma, kiek tai leidZia taikytina teisé, kad Tiekéjas atsisako savo teisés gauti apmokéjimga is
DPDHL uz tokiy Prekiy tiekima ir (arba) Paslaugy teikima.

9.3 Jei Prekés ir (arba) Paslaugos tinkamai gautos ir patvirtintos, saskaitos faktlros turi bati apmokamos per
SeSiasdesimt (60) dieny nuo tada, kai DPDHL gauna teisingg saskaitg faktirg (nebent taikytina teisé numato
trumpesnj apmokéjimo terming). Mokéjimas atliekamas valiuta, nurodyta Pirkimo uZsakyme.

9.4 Gaves DPDHL prasyma, Tiekéjas jsipareigoja pateikti DPDHL saskaitas faktlras elektroniniu badu be jokiy
papildomy islaidy DPDHL, per paslaugas DPDHL teikiancig treCigja Salj. Tiekéjas turi laikytis DPDHL el. saskaity
faktdry iSraSymo reikalavimy. Todél Tiekéjas turi atskirai sudaryti atitinkama nulinés kainos sutartj su Sias paslaugas
teikiancia treciaja salimi.

9.5 DPDHL turi teise jskaityti bet kurig DPDHL Tiekéjui mokéting j suma, kurig Tiekéjas turi sumokéti DPDHL, ir sulaikyti
mokeéjima (nesvarbu, ar ji mokétina pagal Sutartj ir (ar) pagal bet kokj kitg susitarimg) uz nepristatytas Prekes ir
(arba) nesuteiktas Paslaugas pagal Sutart]. Tiekéjas neturi teisés jskaityti DPDHL gautiny sumy be iSankstinio
rasytinio DPDHL sutikimo.

9.6 Esant poreikiui, kiekvienoje saskaitoje faktiiroje pagal atitinkamus jstatymus ir kitus teisés aktus turi bati nurodomi
pridétinés vertés mokestis ir bet kokie kiti mokesciai, rinkliavos ar mokéjimai, kartkartémis nustatomi bet kurios
vyriausybés ar kitos institucijos (ir visi susije pridétinés vertés mokescio numeriai bei iSsami informacija).

9.7 Audito tikslais DPDHL gali paprasyti elektroniniy pasirinkty saskaity fakttry kopijy, kurios turéty bati iSsiystos per
24 valandas nuo prasymo pateikimo. Tiekéjas tvarko iSsamius ir tikslius duomenis bei dokumentus, patvirtinancius
bet kurioje saskaitoje faktiiroje nurodytas sumas. Sie duomenys turi biti pateikiami DPDHL paprasius. Be to, su
DPDHL susije duomenys turi bati prieinami audito tikslais vienerius (1) metus po Sutarties jvykdymo arba (jei tai
ivyksta véliau) galiojimo pasibaigimo ar nutraukimo.

9.8 Jei DPDHL gincija bet kokig saskaitoje fakttroje nurodytg suma, laikydamasi taikytinos teisés, ji gali sulaikyti visg
pagal ta saskaitg faktlirg mokéting suma, ir apie tokig gincijimg rastu pranesa Tiekéjui, pateikdama iSsamig

informacija apie gincijima ir faktine suma, kurios, remiantis bona fide principu, ji neprivalo mokéti.

9.9 Jei, nepaisant Sio punkto nuostaty, Tiekéjas imasi kokiy nors priemoniy iSsiieSkoti sumas ar mokéjimus, kurie, jo
manymu, turi bati jam sumokéti (jskaitant teisminio proceso inicijavimg), nesilaikydamas grieZtai Sutarties
reikalavimy, tokiu atveju Tiekéjas yra atsakingas uz ir turi atlyginti bet kokius DPDHL ar jos vardu patirtus bet kokio
pobidzio nuostolius, iSlaidas ar Zalg (jskaitant mokescius uZ teisines paslaugas ir mokesciui teismui).

9.10 DPDHL atliktas mokéjimas jokiu bldu nereiskia teisiy atsisakymo. Jei Tiekéjas iSrasé saskaitg faktlirg uZ sumas, uz
kurias jis neturéjo teisés to daryti pagal Sutartj, Tiekéjas privalo nedelsdamas informuoti DPDHL ir graZinti DPDHL
(bet kuriuo atveju iSkart, kai pareikalaujama) visas tokias sumokétas sumas, nebent susitarta kitaip.

9.11 Saskaitos faktlros apmokamos elektroniniu pavedimu j Tiekéjo rastu nurodyta saskaitg ir Pirkimo uZzsakyme sutarta
valiuta.

9.12 Tiekéjas turi pateikti tikslius banko saskaitos duomenis, kad DPDHL galéty atlikti mokéjimus, ir informuoti DPDHL
apie visus vélesnius savo banko duomeny pasikeitimus. Tiekéjas pripazjsta, kad nepateikus tiksliy banko duomeny
mokeéjimai gali véluoti. Jei pagal vietos teisés aktus DPDHL turi sumokeéti muitus ir mokescius Tiekéjo vardu, ji
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igaliojama Tiekéjo tai padaryti, ir susigrazina tokias sumas is Tiekéjo tiesiogiai arba jskaitydama j Tiekéjo saskaitg
faktdra.

10 Garantijos ir jsipareigojimai atlyginti Zala

10.1 Tiekéjas prisiima atsakomybe uz, ir pareikalavus kompensuoja bei atlygina DPDHL islaidas dél visy pretenzijy,
ieskiniy, jsipareigojimy, nuostoliy, zalos, suzalojimy, sagnaudy ir iSlaidy (jskaitant islaidas uz teisines paslaugas),
kurias patiria ar patyré DPDHL ar bet kuri DPDHL grupés naré ar DPDHL atstovas, darbuotojas, jgaliotinis, rangovas
ar subrangovas, ir kurios tiesiogiai ar netiesiogiai kyla i$, arba yra susijusios su, Tiekéjo Sutarties vykdymu, jskaitant
bet kokius nuostolius ar iSlaidas, atsirandancias dél bet kurios treciosios Salies reikalavimo, pretenzijos ar ieSkinio
(jskaitant bet kokj ieSkinj, susijusj su treciosios Salies teisiy pazeidimu) ir (arba) bet kokio Tiekéjo ar Tiekéjo
Personalo klaidinancios informacijos pateikimo, nerlipestingumo, apgaulés, netinkamo elgesio ar jstatymais
nustatyty pareigy nevykdymo, visy pirma atsirandancias dél:

10.1.1 bet kokiy Tiekéjo garantijy ar jsipareigojimy, susijusiy su Prekémis ir (arba) Paslaugomis, paZzeidimo;

10.1.2 bet kokios pretenzijos, kurioje nurodoma, kad Prekés ir (arba) Paslaugos paZeidZzia, arba jy naudojimas ar
perpardavimas pazeidzia, bet kurio kito asmens teises j patentg, autoriaus teises, dizaino teises, prekiy
Zenklus ar kitas intelektinés nuosavybeés teises;

10.1.3 bet kokio Tiekéjo ar jo Personalo veikimo ar neveikimo tiekiant, pristatant ir jrengiant Prekes;
10.1.4 bet kokio Tiekéjo ar jo Personalo veikimo ar neveikimo, susijusio su Paslaugy teikimu; ir

10.1.5 bet kokio suzalojimo ar kity nuostoliy, kuriuos patyré DPDHL darbuotojas ar bet kuris kitas asmuo DPDHL
patalpose, ir kurie atsirado dél bet kokio Tiekéjo jsipareigojimy nevykdymo ar nertpestingumo.

10.2 Tiekéjas turi laikytis Elgesio kodekso ir visy konkreciai valstybei skirty ,DPDHL Group“ politiky (kartkartémis
atnaujinamy), kurias DPDHL pateikia Tiekéjui. Tiekéjas sutinka susipaZinti su tokiomis politikomis, informuoti
Personalg apie jy turinj ir tinkamai parengti Personala. Tokiy politiky salygos taikomos Tiekéjui atvykstant j ir (arba)
lankantis bet kurioje DPDHL vietoje.

10.3 Tiekeéjas uztikrina ir garantuoja, kad, tiekdamas DPDHL Prekes ir (arba) teikdamas Paslaugas:

10.3.1 vykdo ir vykdys visiska Tiekéjo Personalo jdarbinimo, vadovavimo jam, atlyginimy mokéjimo bei atleidimo
kontrole, ir tuo tikslu turi bei visg Sutarties galiojimo laikotarpj turés su visais Tiekéjo darbuotojais
sudarytas galiojancias ir darbo jstatymus atitinkancias darbo sutartis;

10.3.2 bus iSimtinai atsakingas uz visus klausimus, susijusius su atlyginimy ir darbo uzmokescio visam Tiekéjo
Personalui mokéjimu, ir uz tinkama darbo, mokesciy ir socialinés apsaugos jstatymy, darbo leidimy
taisykliy, reikalavimy dél kompensacijy ir iSmoky laikymasi, jskaitant mokétino darbo uzmokescio
mokéjima tinkamai ir laiku, ir bet kokiy nusiskundimy nagrinéjima pagal visus taikytinus jstatymus;

10.3.3 prisiima visg atsakomybe uZ Tiekéjo Personalo veikimg ir neveikima vykdant Tiekéjo jsipareigojimus
DPDHL pagal Sutart;j.
104 Darbo uZmokescio, darbo uZmokescio mokesciy, pelno mokesciy, socialinio draudimo jmoky ar darbuotojy

draudimo jmoky nemokéjimas arba pavéluotas mokéjimas, iSskaiCiavimas ar pervedimas yra pagrjsta priezastis
DPDHL nedelsiant rastu nutraukti sutart;.

10.5 | Sutartj jtraukti pareiSkimai, garantijos, zalos atlyginimo jsipareigojimai ir teisiy gynimo badai papildo kylancius i$
teisés ar teisingumo principo (equity) (ir laikomus jtrauktais j Sutartj).

10.6 Né viena Salis neatsisako savo atsakomybeés, jei tai daryti baty neteiséta ar priestarauty jstatymams.

10.7 Tiekéjas arba (a) pasirQipina, kad DPDHL galéty naudotis bet kokiomis su Prekémis ir (arba) Paslaugomis
susijusiomis garantijomis, kurias suteiké treciosios Salies tiekéjas (-ai) (perleistomis arba tiesiogiai suteiktomis
treciosios Salies tiekéjo (-y)), arba (b) suteikia DPDHL tokias pacias su Prekémis ir (arba) Paslaugomis susijusias
garantijas, kurias Tiekéjui suteikeé treciosios Salies tiekéjas (-as).

11 Tiekéjo patikimumas

11.1 DPDHL pageidavimu, Tiekéjas savo saskaita dalyvauja tikrinant jo paties ir (arba) jo Personalo patikimuma, jskaitant
bet kokiy papildomy patikrinimy atlikima, arba neteistumo pazymy, kuriy gali reikalauti DPDHL, gavima.

11.2 Tiekéjas sutinka ir uZtikrina, kad Sutarties vykdyme dalyvaujantis Personalas laikytysi Elgesio kodekso.

11.3 Esant DPDHL prasymui, Tiekéjas pateikia atitinkamy darbuotojy, dalyvaujanciy vykdant Sutartj, asmening
informacija, kiek tai leidZiama pagal taikomus (duomeny apsaugos) teisés aktus.
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114 Esant DPDHL prasymui, Tiekéjas savo saskaita pateikia naujausius paties Tiekéjo ir (arba) jo Personalo,
dalyvaujancio vykdant sutartj, neteistumo pazymas (ar panasius oficialius dokumentus), kiek tai leidziama pagal
taikytinus teisés aktus. Jei reikalaujama tokios pazymos, ji turi bati pateikta pries teikiant bet kokias Prekes ar
Paslaugas pagal Sutartj.

115 Tiekéjas jsipareigoja pasitelkti tik profesionaly, apmokyta Personala, turintj jgldZziy ir specialiy Ziniy, reikalingy
Sutardciai jvykdyti.

12 Draudimas

Visg Sutarties galiojimo laikotarpj Tiekéjas privalo turéti galiojantj profesinés civilinés atsakomybés draudima,
atsakomybés uz produktus draudimg ir privaloma civilinés atsakomybés draudima gera reputacija turincioje
draudimo bendrovéje, kad padengty savo jsipareigojimus, galinCius kilti pagal Sutartj arba dél jos (ir turi darbdaviy
civilinés atsakomybés draudima, privaloma pagal taikyting teise). Tiekéjas, gaves DPDHL prasyma, pateikia tiek
draudimo liudijimus, kuriuose nurodyta iSsami draudimo informacija, tiek ir einamyjy mety jmokas uz kiekvieng
draudima patvirtinanéius dokumentus.

13 Sutarties nevykdymas

13.1 Jei Tiekéjas nevykdo Sutartyje numatyty savo jsipareigojimy (nepriklausomai nuo to, ar DPDHL priémé Prekes ir
(arba) Paslaugas, ar jy atsisaké), DPDHL gali nedelsdama imtis vieno ar daugiau is toliau nurodomy veiksmuy:

13.1.1 sustabdytivisy ar bet kuriy Tiekéjo saskaity faktliry apmokéjima;

13.1.2 reikalauti atlyginti nuostolius ir visas papildomas iSlaidas, atsirandancius dél bet kokiy Sutartyje nustatyty
reikalavimy nevykdymo;

13.1.3 grazinti defekty arba trikumy turincias Prekes Tiekéjo saskaita ir rizika pagal 87.4 punkto nuostatas; tokiu
atveju Tiekéjas graZina visa Prekiy jsigijimo kaing;

13.1.4 grazinti defekty arba trikumy turincias Prekes jiems istaisyti arba Prekéms pakeisti (DPDHL nuozidra)
Tiekéjo saskaita ir rizika pagal 6.8 punktg; toks iStaisymas arba Prekiy pakeitimas turi bati atliktas per
septynias (7) dienas nuo pranesimo Tiekéjui dienos;

13.1.5 reikalauti istaisyti bet kokias defekty arba trikumy turincias Prekes Tiekéjo saskaita;
13.1.6 reikalauti is naujo suteikti bet kokias trikumy turincias Paslaugas Tiekéjo saskaita;

13.1.7 pakeisti defekty arba trikumy turinCias Prekes ir (arba) Paslaugas lygiavertémis Prekémis ir (arba)
Paslaugomis, jsigytomis is kito Saltinio. Bet kokias papildomas iSlaidas, patiriamas DPDHL jsigyjant tokias
Prekes ir (arba) Paslaugas i$ alternatyviy Saltiniy, padengia Tiekéjas; ir

13.1.8 nutraukti Sutartj pagal 16 punkta.

13.2 Teisiy gynimo priemonés, iSvardytos 13.1 punkte, nedaro poveikio jokioms kitoms teiséms ar teisiy gynimo
priemonéms, kuriomis DPDHL gali turéti teise naudotis.

13.3 DPDHL néra atsakinga Tiekéjui ir neatsako uz jokj Prekiy nepristatyma ar Paslaugy nesuteikima, atsiradusj dél
Tiekéjo sistemy trikumy, gedimy ar netinkamumo. Tiekéjas atlygina DPDHL visus nuostolius, jsipareigojimus ir
papildomas sanaudas ar islaidas, patirtas DPDHL dél bet kokiy Tiekéjo sistemy gedimy ir (arba) trikumuy, ar is jy j
DPDHL sistemas perduoto viruso.

14 Pramoninés ir intelektinés nuosavybés teisés

14.1 Tiekéjas uZztikrina, kad trecCiosioms Salims nepriklausyty jokios pramoninés ir intelektinés nuosavybés teisés j
pristatomas Prekes ir (arba) teikiamas Paslaugas, arba kad blty gautos reikiamos licencijos. Tiekéjas informuoja
DPDHL ir atlygina DPDHL dél visy ir bet kokiy pretenzijy, ieskiniy, jsipareigojimy, nuostoliy, Zalos, suzalojimy
patirtas, kitas sgnaudas ir iSlaidas (jskaitant islaidas uZ teisines paslaugas), atsirandancias dél bet kokiy ieskiniy ar
tariamy pramoninés ir intelektinés nuosavybés teisiy pazeidimy, ir savo saskaita gina arba (DPDHL pasirinkimu)
padeda gintis bet kokiuose teisminiuose procesuose, kuriuos prieS DPDHL gali inicijuoti bet kuri trecioji Salis dél
naudojimosi Prekémis ir (arba) Paslaugomis.

14.2 Visos pramoninés ir intelektinés nuosavybés teisés, atsirandancios vykdant Sutartj, suteikiamos ir neatSaukiamai
priklauso DPDHL. Tiekéjas sutinka, kad visos tokios pramoninés ir intelektinés nuosavybés teisés iskart po tokiy
pramoninés ir intelektinés nuosavybés teisiy atsiradimo suteikiamos iSimtinai DPDHL ir yra visiSkai neatSaukiamos.
Tiekéjas sutinka atlikti visus veiksmus ir parengti visus dokumentus, reikalingus Sio 14.2 punkto nuostatoms
igyvendinti.

143 Jei Prekiy tiekimas ir (arba) Paslaugy teikimas susijes su Tiekéjo ar jo licencijos davéjy turimy pramoniniy ir
intelektinés nuosavybés teisiy ir (arba) kity (panasiy) teisiy suteikimu, Tiekéjas Siuo suteikia DPDHL neatlyginting,
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neiSimting, galiojandia visame pasaulyje, neribota, perleidZiama, neatSaukiama, nuolatine tokiy pramoninés ir
intelektinés nuosavybés teisiy (sub)licencija, suteikiancia teise gauti ir naudotis Prekémis ir (arba) Paslaugomis.

14.4 Tiekéjas negali naudoti DPDHL ar jos klienty intelektinés nuosavybés (pavadinimo, logotipo, prekiy Zenklo ar bet
kokios kitos nuosavybés teise saugomos informacijos) jokiais tikslais, jskaitant, be kita ko, bet kokig reklamos ar
viesinimo tikslais, nesant aiskaus iSankstinio rasytinio DPDHL sutikimo.

15 Perleidimas ir subranga

15.1 Tiekéjas be iSankstinio rasytinio DPDHL sutikimo negali perleisti, jkeisti, apmokestinti, susitarti dél subrangos,
deleguoti, sukurti patikéjimo teises ar bet kokiu kitu budu disponuoti savo teisémis ir jsipareigojimais pagal Sutartj,
laikydamasis sutarciy ir (arba) nuosavybés ar teisingumo (equity) teisés. DPDHL bet kuriuo metu gali perleisti, jkeisti,
apmokestinti, susitarti dél subrangos, deleguoti, sukurti patikéjimo teises ar bet kokiu kitu bldu disponuoti savo
teisémis ir jsipareigojimais pagal Sutartj, laikydamasis sutarciy ir (arba) nuosavybés ar teisingumo (equity) teiseés.

15.2 Tiekéjas su bet kokiais savo jsipareigojimais pagal Sutartj susijusias subrangos sutartis gali sudaryti tik gaves
iSankstinj rasytinj DPDHL sutikima. Bet koks DPDHL duotas sutikimas neatleidZia Tiekéjo nuo jo jsipareigojimy bei
prievoliy, ir Tiekéjui tenka pagrindiné atsakomybé uz jy vykdyma. Tiekéjas uztikrina, kad subrangovai bty
atsakingai parinkti ir priziGrimi, kiekvienas subrangovas blty kompetentingas, o Sutartis blty tinkamai vykdoma
vadovaujantis Geriausia sektoriaus praktika.

16 Sutarties nutraukimas

16.1 NepaZeidziant jokiy kity teisiy ar teisiy gynimo priemoniy, kuriomis pagal taikytinus jstatymus gali pasinaudoti Salis,
bet kuri Salis turi teise bet kuriuo metu nutraukti Sutartj arba visiskai ar i$ dalies atSaukti bet kurj Pirkimo uZsakyma,
neuZsitraukdama tuo jokios atsakomybés, nedelsiant pranedus rastu apie tai kitai Saliai, jei:

16.1.1 kita Salis sudaro bet kokius savanoriskus susitarimus su savo kreditoriais, arba (jei tai yra bendrové)
pavedama jg administruoti, arba ji yra likviduojama (isskyrus likvidavima sujungimo ar mokumo atkdrimo
tikslais), kiekvienu atveju pagal taikomus nemokuma reglamentuojancius teisés aktus;

16.1.2 valdyma perima jkaito turétojas arba paskiriamas kitos Salies visy ar dalies jmoniy, pajamuy, nuosavybés ar
turto likvidatorius, valdytojas, administratorius ar bankroto administratorius;

16.1.3 kita Salis nutraukia arba kyla pavojus, kad nutrauks savo veikla;
16.1.4 Nenugalimo jégos (force majeure) jvykis, apie kurj pranesta pagal 17 punkta, trunka ilgiau nei 30 dieny.

16.2 16.1 punkte pateiktas aplinkybiy sarasas néra iSsamus ir esant kitoms panasioms ar analogiskoms aplinkybéms,
kurios gali paveikti viena i$ Saliy, kita Salis turi teise nutraukti Sutart] arba atSaukti bet kurj Pirkimo uZsakyma.

16.3 DPDHL gali bet kuriuo metu, pries Tiekéjui pradedant vykdyti Sutartj, nutraukti Sutartj arba atSaukti bet kurj Pirkimo
uzsakyma rastu pranesdama apie tai Tiekéjui ir neuZsitraukdama jokios atsakomybés Tiekéjo atzvilgiu.

16.4 DPDHL gali bet kuriuo metu nutraukti Sutartj arba visiSkai ar i$ dalies atSaukti bet kurj Pirkimo uzsakyma jprasta
tvarka, apie tai jspédama Tiekéja ne maziau kaip pries 30 dieny ir neuzsitraukdama uz tai jokios atsakomybés.

16.5 Nedarant poveikio jokioms kitoms teiséms ar teisiy gynimo priemonéms, j kurias DPDHL gali turéti teise pagal
Sutartj arba taikyting teise, DPDHL pasilieka teise bet kuriuo metu nedelsiant nutraukti Sutartj arba visiskai ar i$
dalies atSaukti bet kurj Pirkimo uZsakyma, apie tai rastu jspédama Tiekéjg ir neuZsitraukdama uz tai jokios
atsakomybés:

16.5.1 jei Tiekéjas padaro esminj bet kurios i$ Sutarties ar Pirkimo uzsakymo salygy pazeidima arba nuolat daro
ju pazeidimus (nesvarbu, esminius ar ne);

16.5.2 jei Tiekéjas padaro bet kokj Sutarties ar Pirkimo uzsakymo pazZeidima, kuris nebuvo pasalintas DPDHL
priimtinu bddu per 14 dieny nuo DPDHL pranesimo, kuriame reikalaujama istaisyti tg paZzeidima;

16.5.3 jei Tiekéjas nesilaiké Elgesio kodekso ar bet kurios kitos politikos, nurodytos 10.2 punkte, nuostaty;
16.5.4 pasikeitus Tiekéjo valdymo ar nuosavybés teisei arba pardavus jo versla ar verslo dalj treciajai Saliai; ar

16.5.5 DPDHL nustacius, kad reikSmingai pablogéjo Tiekéjo finansiné padétis, ir tai gali turéti jtakos jo
galimybéms vykdyti Sutart;.

16.6 Tiekéjas neturi teisés reikalauti Zalos atlyginimo ar nuostoliy kompensavimo, jei Sutartis nutraukiama esant
auksciau nurodytoms aplinkybéms. Tiekéjas nedelsdamas graZina visas sumas, kurias avansu sumokéjo DPDHL uZ
Sutarties nutraukimo dieng dar nepristatytas Prekes ir (arba) nesuteiktas Paslaugas.



DPDHL Group - Procurement EMEA (excluding DACH — Germany, Austria and Switzerland)
Purchase Order Terms and Conditions v.01 | 01.01.2021 DeutSChe POSt D H L

Page 9 of 12 Group

16.7 DPDHL neatsako Tiekéjui, iSskyrus uz susijusiy tinkamai pagal Sig Sutartj atsiradusiy mokes€iy mokéjima, ir jokiu
budu néra atsakinga Tiekéjui uz pelno praradima (tiesioginj ar netiesioginj, faktinj ar numatoma) ar bet kokius
netiesioginius ar pasekminius nuostolius.

16.8 Sutarties ar Pirkimo uZsakymo pasibaigimas ar nutraukimas, nesvarbu, dél kokiy priezas¢iy, nedaro poveikio Saliy
teiséms ir jsipareigojimams, atsiradusiems pries pasibaigima ar nutraukima.

16.9 Sutarties nuostatos, aiskiai ar numanomai galiojancios po Sutarties galiojimo pasibaigimo ar jos nutraukimo, visy
pirma nuostatos, susijusios su intelektinés nuosavybés teisémis, konfidencialumu, duomeny apsauga, konkuravimu,
zalos atlyginimu ir taikytina teise bei jurisdikcija, ir toliau turi bti vykdomos, nepaisant pasibaigimo ar nutraukimo.

17 Nenugalima jéga (force majeure)

17.1 Né viena Salis neatsako uZ vélavima arba jsipareigojimy pagal Sutartj nevykdyma, jei vélavimas ar nevykdymas
nulemtas Nenugalimos jégos (force majeure) jvykio.

17.2 Jei Tiekéjas negali vykdyti savo jsipareigojimy pagal Sutart] tiesiogiai dél Nenugalimos jégos (force majeure) jvykio,
Tiekéjas turi rastu pranesti apie tai DPDHL, nurodydamas to prieZastj; nuo tokio pranesimo pradedamos taikyti 17.1
punkto salygos.

17.3 Saliy jsipareigojimy vykdymas ir mokéjimai pagal Sutartj Nenugalimos jégos (force majeure) jvykio laikotarpiu
sustabdomi. 18kart poNenugalimos jégos (force majeure) jvykio pasibaigimo jo paveikta Salis apie tai rastu pranesa
kitai Saliai.

17.4 Tiekéjas viso Sutarties galiojimo laikotarpiu turi turéti parenges nelaimiy padariniy atitaisymo priemones, kurios turi
bati pakankamos, kad bity galima atnaujinti Prekiy tiekima ir visiska Paslaugy teikima per laikotarpius, nustatytus
nelaimiy padariniy atitaisymo priemoniy plane (kurio kopija paprasius pateikiama DPDHL).

18 Paskatinimai ir interesy konfliktai

18.1 Tiekéjas negali sitlyti né vienam DPDHL darbuotojui ar jo atstovams jokiy dovany, atlygio, paskatinimo, privilegijy
arba nuolaidy, susijusiy su Sutarties ar bet kokiy Pirkimo uzsakymuy, ar bet kurios kitos DPDHL ir Tiekéjo sutarties ar
susitarimo, sudarymu ar vykdymu.

18.2 Tiekéjas turi pranesti DPDHL apie bet kokius rySius su DPDHL darbuotojais, kurie gali bati jtraukti j konkursy,
kuriuose parenkamas Tiekeéjas, procediras, ir visais atvejais turi pranesti DPDHL apie bet kokius interesy konfliktus
su DPDHL. Nedelsiant nepranesus apie tokius rysius ar interesy konfliktus, tai laikoma Tiekéjo jsipareigojimy
pazeidimu.

18.3 Tiekéjas patvirtina, kad, jo Ziniomis ir jsitikinimu, nei jis, nei su juo susije asmenys (i) jokios jurisdikcijos teismo
niekada nebuvo pripazinti atlike kokius nors korupcinio pobldzio (ar panasius) veiksmus, (ii) niekada nebuvo
pripazinti dalyvave kokioje nors korupcinio pobtdzio (ar panasioje) veikloje, ir (iii) niekada jokioje jurisdikcijoje
nebuvo tiriami ar jtariami, kad atliko kokig nors korupcinio pobldZio (ar panasia) veika.

19 Konfidencialumas

19.1 Tiekéjas uZztikrina visos informacijos ir praktinés Zinios, kurias jam atskleidé DPDHL (Siame kontekste tai apima
DPDHL subjektus, jy klientus ir tiekéjus) arba kurios yra kitaip susijusios su DPDHL (Siame kontekste tai apima
DPDHL subjektus, jy klientus ir tiekéjus) veikla, ir kurias Tiekéjas suzino vykdydamas Sutartj arba tiekdamas Prekes
ir (arba) teikdamas Paslaugas, slaptumga ir konfidencialumg (ir pasiriipina, kad jo Personalas baty atitinkamai
jsipareigojes), ir neatskleidZia jy jokiam asmeniui, iSskyrus tuos atvejus, kai tinkamai jgaliotas DPDHL atstovas rastu
suteikia aiSky leidima atskleisti.

19.2 NepaZeidZiant auksc¢iau nurodyto 19.1 punkto, Tiekéjas Siuo jsipareigoja atskleisti iS DPDHL gauta konfidencialig
informacijg ar praktines Zinias tik tam Tiekéjo Personalui, kuriam pagrjstai reikia su jomis susipaZzinti bei naudoti
siekiant vykdyti Sutartj, ir naudos tokig informacija tik Sutarties tikslais.

19.3 Pasibaigus Sutarties galiojimo laikui arba ja nutraukus, Tiekéjas, laikydamasis teisiniy pareigy dél saugojimo, DPDHL
prasymu turi graZinti arba sunaikinti visus turimus, saugomus ar kontroliuojamus dokumentus, duomenis,
informacija ir kita medziaga, kurioje pateikta arba j kurig jtraukta bet kokia konfidenciali informacija ar praktinés
Zinios, susijusios su DPDHL (Siame kontekste tai apima DPDHL subjektus, jy klientus ir tiekéjus) veikla.

19.4 Tiekéjas privalo uZztikrinti, kad visos jo pasitelktos treciosios Salys vykdydamos savo funkcijas laikytysi Sutartyje
numatyty konfidencialumo jsipareigojimy. DPDHL pateikus prasyma, Tiekéjas turi pateikti jrodymus, kad jvykdé Sig
pareiga.
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19.5 Konfidencialumo jsipareigojimai, numatyti 19.1 punkte, netaikomi arba (atitinkamais atvejais) tampa nebetaikomi
(arba, 19.5.2 punkto atveju, yra laikinai netaikomi, kol atskleidimas batinas ir tik 19.5.2 punkto tikslais) informacijai
ar praktinéms Zinioms, kurios:

19.5.1 tuo metu, kai DPDHL jas atskleidé, jau buvo viesai prieinamos arba véliau tapo viesai prieinamos ne dél
Tiekéjo padaryto Sutarties salygy pazeidimo atvejj; ar

19.5.2 jas reikalaujama atskleisti pagal taikytinus jstatymus ar kitus teisés aktus, arba pagal kompetentingos
jurisdikcijos teismo arba vyriausybés departamento ar institucijos nurodyma su salyga, kad Tiekéjas pries
tokj atskleidimg informuos DPDHL apie nurodyta informacijos atskleidimo forma.

19.6 Tiekéjas negali vieai daryti jokiy pareiskimy apie susitarimus, sudarytus Saliy; negali jokiu badu viesinti Sutarties,
bet kurio Pirkimo uzsakymo ar kurios nors jy dalies; negali nurodyti savo atliekamy funkcijy pagal Sutartj ar bet kurj
Pirkimo uzZsakyma jokioje reklaminéje medZziagoje ar pristatymuose; negali naudoti DPDHL logotipy ar prekiy Zenkly
be iSankstinio rasytinio DPDHL sutikimo, kurj DPDHL savo nuoZilra gali atSaukti. Bet kokio iSorinio treciajai Saliai
siunc¢iamo pranesimo, susijusio su Sutarties dalyku, tekstui reikalingas iSankstinis rasytinis DPDHL pritarimas.

20 Kitos nuostatos

20.1 Si Sutartis yra visas Saliy sudarytas susitarimas ir pakeicia visus ankstesnius odinius ar radytinius tarpusavio
susitarimus, sutartis ir kitus susitarimus, susijusius su Sutarties dalyku, kurie néra jtraukti j Sutartj.

20.2 Sutarties galiojimo laikotarpiu DPDHL nepripazjsta jokiy Sutarties, Specifikacijy, kainy, nuolaidy, kainos
sumazinimy, apmokéjimo salygy ar kity su Prekémis ir (arba) Paslaugomis susijusiy pakeitimy, nebent Sie
pakeitimai yra aptarti ir dél jy sutarta su DPDHL rastu.

20.3 Né vienos i§ Saliy nepasinaudojimas ar pavéluotas naudojimasis teisémis ar teisiy gynimo priemonémis pagal
Sutartj negali bati suprantamas ar laikomas jy atsisakymu, taip pat pavienis ar dalinis pasinaudojimas teise ar teisiy
gynimo priemone neturi trukdyti toliau naudotis Sia teise ar teisiy gynimo priemone. Sutartyje numatytos teisés ir
teisiy gynimo priemonésyra kumuliatyvios ir neuzkerta kelio naudojimuisi bet kokiomis teisés aktuose numatytomis
teisémis ar teisiy gynimo priemonémis.

20.4 Jei kuri nors Sutarties nuostata ar sglyga dél kokiy nors priezasCiy tampa arba yra pripaZjstama neteiséta,
negaliojancia ar nejgyvendinama, tokia salyga ar nuostata yra atskiriama nuo Sutarties ir laikoma iSbraukta is
Sutarties su salyga, kad tuo atveju, jei toks iSbraukimas iS esmés paveikia arba pakeicia Sutarties komercin; tiksla,
Salys turi saZiningai derétis, kad bty pakeistos ar i$ naujo apibréztos Sutarties nuostatos ir salygos, kiek, esant tam
tikroms aplinkybémes, tai yra butina ar pageidautina, siekiant kuo veiksmingiau jgyvendinti tuos pradinius tikslus. Tai
nedaro poveikio jokiy kity Sutarties salygy galiojimui ir likusiai aptariamos nuostatos daliai.

20.5 Jei Prekés pristatomos ir (arba) Paslaugos teikiamos dalimis, Sutartis laikoma vientisa sutartimi ir j dalis
neskaidoma.

20.6 Kiekviena Salis yra atsakinga u savo atitinkamas teisines ir kitas i$laidas, patirtas rengiant ir vykdant Sutartj.
20.7 Sutartyje pateikiamos antrastés yra tik informacinio pobddzZio ir aiSkinant Sutartj j jas neatsizvelgiama.

20.8 ZodZiai, pateikti vienaskaita, turi ir daugiskaitos reikme ir atvirki¢iai, o zodZiai, kuriais nurodoma kuri nors lytis,
apima abi lytis.

20.9 Konstatuojamosios dalys, punktai, pastraipos ar priedai yra Sutarties konstatuojamosios dalys, punktai, pastraipos
ir priedai. Priedai yra Sutarties jgyvendinimo nuostaty dalis, o nuorodos j Sutartj turi apimti ir nuorodas |
konstatuojamasias dalis ir priedus, nebent atsizvelgiant j konteksta reikéty kitaip.

20.10 Siekiant iSvengti neaisSkumy, esant bet kokiy priestaravimy dél Taisykliy ir salygy bei Pirkimo uZsakymo nuostaty
prasmés, poveikio ar aiskinimo, virSenybe turi Pirkimo uzsakymas.

20.11 Nuorodaj jstatyma ar jstatymine nuostatg yra nuoroda j jg su kartkartémis atliekamais pakeitimais, papildymais ar
pakartotiniais priémimais, kartu su bet kokiais pojstatyminiais teisés aktais, kurie kartais priimami pagal ta jstatyma
ar jstatymine nuostata.

20.12  Nuorodos j rastu ar rasytinis apima el. pasta, bet neapima fakso.

20.13  Betkokie ZodZiai, esantys po terminy ,jskaitant*, ,visy pirma“, ,pavyzdZziui“ ar bet kokiy panasiy issireiSkimuy, turi bati
suprantami kaip pavyzdiniai ir neriboja pries juos pateikty Zodziy, aprasymo, apibrézimo, frazés ar termino prasmés.

21 Pranesimai

21.1 Bet koks pranesimas, kurj reikia pateikti pagal Sutartj, turi bati pateikiamas rastu ir laikomas tinkamai jteiktu tik tuo
atveju, jei: (i) jis kiekvienu atveju Saliai jos registruotoje buveinéje ar pagrindinéje verslo vietoje arba kitu adresu, kurj
viena Salis gali nurodyti rastu kitai Saliai, pristatomas asmeniskai, registruotu laidku, siundiant per pristatymo kita
dieng kurjeriy tarnyba, arba, jei nurodytas, pristatomas (ii) patvirtintu elektroniniu pasto adresu, arba (iii)
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elektroniniu bidu per DPDHL elektronine uzsakymy sistema. Salys taip pat siuncia bet kokiy pranesimy kopijas el.
pastu kitai Saliai Pirkimo uZsakyme nurodytu el. pasto adresu, bet tik informacijos tikslais. Prane§imas nebus
pateiktas arba laikomas tinkamai pateiktu ar gautu, jei jis iSsiystas tik el. pastu, nebent tai buvo padaryta patvirtintu
el. pastu.

21.2 Laikoma, kad pranesimg adresatas gavo per dvi darbo dienas nuo iSsiuntimo dienos, jei praneSimas ar kitas
dokumentas siunciamas registruotu laisku, arba pristatymo metu, jei pristatomas asmeniskai.

22 Duomeny apsauga

221 Kiekviena Salis turi laikytis visy taikytiny Duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy. Sis 22 punktas tik papildo ir
nepanaikina, nepakeicia Salies jsipareigojimy ar teisiy, bei nuo jy neatleidZia, pagal Duomeny apsaugos teisés aktus.

22.2 Tiekéjas tvarko asmens duomenis tik tada ir tiek, kiek tai butina Sutarties tikslui pasiekti. Tai darydamas Tiekéjas taip
pat turi jgyvendinti tinkamas technines ir organizacines priemones, kurios atitikty taikytiny Duomeny apsaugos
teisés akty reikalavimus.

22.3 Tiekéjas uztikrina, kad jo darbuotojai rastu jsipareigoty niekam neatskleisti jokiy asmens duomeny ir kitos
informacijos, kuri jiems tampa Zinoma dél darbo arba dirbant DPDHL, ir tokiy duomeny netvarkyti be leidimo.

22.4 Jei kokie nors asmens duomenys bus tvarkomi DPDHL vardu ir vadovaujantis DPDHL nurodymais (duomeny
valdytojo ir duomeny tvarkytojo santykiai), Salys sudarys valdytojo ir tvarkytojo sutartj (,CPA“). Bet kokio
priestaravimo atveju, duomeny valdytojo ir tvarkytojo sutarties salygos turi virSenybe pries Taisykles ir salygas, kiek
tai susije su aptariamais duomeny apsaugos jpareigojimais.

225 Tiekéjas nedelsdamas ir iSsamiai rastu informuoja DPDHL, jei kokie nors asmens duomenys buvo atskleisti
nesilaikant Sio punkto, bet kurios kitos Sios Sutarties nuostatos ar taikytiny Duomeny apsaugos teisés akty. Tokiu
atveju Tiekéjas imasi visy priemoniy, kad bity iSvengta tolesnio bet kokiy asmens duomeny atskleidimo. Tiekéjas,
kiek tai turi jtakos Sutarties dalykui, nedelsdamas informuoja DPDHL apie bet kokius (duomeny apsaugos)
prieziros institucijos atliekamus patikrinimus, tyrimus ir (arba) taikomas administracines priemones.

22.6 Bet kokio Sio punkto paZeidimo atveju DPDHL gali nutraukti sutartinius santykius be jspéjimo. Tiekéjas taip pat
atlygina bet kokius DPDHL nuostolius ar Zala, patirtg dél paZeidimo. Tai apima kompensacija, mokamg DPDHL
darbuotojames, ir islaidy, patirty samdant kitg bendrove, atlyginima.

23 Saliy tarpusavio santykiai

Tiekéjas ir DPDHL susitaria, kad Sutartis neturi bati aiSkinama kaip DPDHL ir Tiekéjo bendros jmonés steigimo ar
jungtinés veiklos (partnerystés) sutartis. AiSkiai sutariama ir suprantama, kad tarp DPDHL ir Tiekéjo arba tarp DPDHL
ir bet kurio Tiekéjo Personalo nario néra darbdavio ir darbuotojo santykiy, ir kad Tiekéjas yra nepriklausomas DPDHL
rangovas.

24 Treciyjy Saliy teisés

24.1 DPDHL subjektai turi teise reikalauti bet kurios Sutarties sglygos vykdymo. ISskyrus atvejus, nurodytus Siame
punkte, Sutarties Salys nenumato, kad kurios nors jos salygos vykdymo galéty reikalauti subjektas, nesantis jos
salimi.

24.2 Salys pasilieka teise nutrauki ar pakeisti Sutartj, arba pakeisti bet kuria jos salyga, be kity DPDHL subjekty sutikimo
(iSskyrus DPDHL subjekta, kuris yra tiesioginé Sutarties Salis ir kuris pasiraso Sutartj).

25 Eksporto kontrolé ir sankcijos

25.1 Tiekéjas uZztikrina visy taikytiny eksporto kontrole ir sankcijas reglamentuojanciy jstatymy ir kity teisés akty
laikymasi (,Jstatymai ir kiti teisés aktai“). Tiekéjas visy pirma garantuoja, kad:

25.1.1 nei Tiekéjas, nei jo kontroliuojancioji bendrové, agentai, atstovai, pardavéjai ir (arba) kitos treciosios Salys,
su kuriomis tiesiogiai susitarta dél Tiekéjo Prekiy ir Paslaugy (jskaitant technologijas ir programing jranga)
teikimo pagal Sutartj, néra jtrauktos j galiojantj sankcijy sarasa kaip netinkama salis;

25.1.2 jis gavo visus reikiamus leidimus ir licencijas, reikalingas Prekéms ir (arba) Paslaugoms (jskaitant
technologijas ir programine jranga) teikti pagal Sutartj j paskirties vietg ir jas naudoti sutarties teritorijoje;
ir

25.1.3 jis turi nustatyti, ar yra kokiy nors reikalavimy ir apribojimuy, taikomy pagal taikytinus prekybos jstatymus,
irinformavo DPDHL bei nedelsdamas rastu informuos DPDHL, jei Prekéms ir (arba) Paslaugoms (jskaitant
technologijas ir programine jranga) yra arba bus taikomi apribojimai, susije su jy importu, reeksportu,
eksportu, gabenimu ar pervezimu.
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25.2 Tiekéjas pateikia DPDHL visg informacija, jskaitant leidimus ir licencijas, kuriy reikia pagal bet kokius taikytinus
|statymus ir kitus teisés aktus, kad DPDHL bei DPDHL klientai galéty teisétai ir pagal sutartis naudoti Prekes ir (arba)
Paslaugas (jskaitant technologijas ir programineg jranga) bet kurioje valstybéje ir teritorijoje, jei to reikalauja DPDHL.

25.3 Siame punkte numatyty pareigy paZeidimo atveju Tiekéjas atlygina Zalg bei atleidZia DPDHL nuo bet kokiy
pretenzijy, baudy ir rinkliavy, atsirandanciy dél tokio pazeidimo.

26 Gincy sprendimo tvarka

26.1 Visus Saliy gin€us, kylancius i§ Sutarties ar susijusius su ja (i8skyrus tuos, kuriy atveju reikia imtis skubiy priemoniy),
kiekviena Salis pirmiausia perduoda spresti DPDHL asmeniui, kuris uzsaké Prekes ir (arba) Paslaugas, ir Tiekéjo
sutartj administruojanciam asmeniui. Prireikus DPDHL ir Tiekéjo sutartj administruojantis asmuo saZiningai derasi,
siekdami iSspresti tokius gincus.

26.2 Jei ginco tokiomis saziningomis derybomis tarp DPDHL ir Tiekéjo sutartj administruojancio asmens per pagrjsta
laikotarpj po gin€o perdavimo jiems idspresti nepavyksta, gincas turi biti perduodamas spresti atitinkamiems Saliy
organams. Prireikus gin€y sprengimo organai saziningai derasi, siekdami iSspresti tokius gincus.

26.3 Jei ginéo nepavyksta isspresti pagal 26.2 punkta per pagrjsta laikotarpj nuo kreipimosi dienos, Salys gali perduoti
ginca spresti teismui, nurodytam Sutartyje.

26.4 Né vienai Saliai neatimama galimybé ir nekliudoma kreiptis dél bei siekti konkretaus vykdymo jpareigojimo, arba
laikino ar galutinio jpareigojimo nepazeisti ieSkovo teisiy ex parte pagrindu ar kitu badu remiantis Sio punkto
salygomis, taCiau tokios nuostatos netaikomos aplinkybéms, dél kuriy naudojamasi tokiais teisiy gynimo bidais.

26.5 Dél Siame punkte numatytos gincy sprendimo procediros jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymas neturi bati
stabdomas ar atidedamas.

27 Taikytina teisé ir jurisdikcija

27.1 Sutarties galiojima, sudaryma ir vykdyma reglamentuoja Salies, kurioje yra DPDHL registruota buveing, jstatymai.
Jungtiniy Tauty konvencija dél tarptautinio prekiy pirkimo-pardavimo sutarciy netaikoma.

27.2 Sutarciai visada taikomos ir automatiskai jtraukiamos vietos teisés akty nuostatos, kai tai yra taikytina ir imperatyvu
pagal atitinkamos Salies jstatymus.

27.3 ISimtine jurisdikcijg spresti bet kokius gincus, kurie kyla dél Sutarties arba yra su ja susije, turi kompetentingas
administracinio vieneto, kuriame yra DPDHL registruota buveing, teismas arba (jei tai leidZia taikytini teisés aktai)
bet kuris kitas DPDHL pasirinktas kompetentingas teismas.




