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TASLAK DPDHL Siparis Emri Hiikiim ve Kosullari
(Almanya, Avusturya ve isvigre haric EMEA)
1 Tanimlar

Buradaki Hikiim ve Kosullar igerisinde:

1.1 ‘Davranis Kurallary’ Siparis Emrinin verildigi tarihte gegerli olan Deutsche Post DHL'in Tedarikgi Davranis Kurallaridir ve su
adresten ulasilabilir https://www.dpdhl.com/en/about-us/code-of-conduct/supplier-code-of-conduct.html.

1.2 ‘Sozlegme’ ilgili Siparis Emrini, buradaki Hikiim ve Kosullari, DPDHL tarafindan onaylanmis Siparis Emri ile baglantili her
tirl ihale belgesini (uygulanabilir oldugunda) ve her tirli Cergeve S6zlesmesini iceren Mallarin ve/veya Hizmetlerin te-
dariki icin DPDHL ve Tedarikgi arasinda yapilan anlagmadir.

1.3 ‘Veri Koruma Yasasl’ kisisel verilerin kullanimina iliskin bir taraf igin gegerli (elektronik iletisimin gizliligi de dahil olmak
Uzere) muhtelif zamanlarda yurirlikte olan uygulanabilir tim mevzuat ve diizenleme gereklilikleri anlamina gelir.

1.4 ‘DPDHL’ Siparis Emrinde belirtilen, kendi adina ve belirli DPDHL Kuruluslar (asagida tanimlandigi gibi) adina s6zlesme
yapan DPDHL kurulusudur.

1.5 ‘DPDHL Kuruluglar’ DPDHL ve (bu nitelikte kaldiklari siirece) Deutsche Post DHL Group Uyesi olan herhangi baska bir sir-
ket anlamindadir.

1.6 ‘Deutsche Post DHL Group’ sirket merkezleri Almanya’nin Bonn sehrinde bulunan bir Alman Anonim Sirketi olan Deutsche
Post AG ile bagli ve ortak sirketleridir.

1.7 ‘Birinci Sinif Sektor Uygulamasy’ ilgili sektérde (Tedarikgi, Mallar ve/veya Hizmetler ile baglantil olarak) makul sekilde bir
pazar liderinden beklenebilecek bu seviyede bir beceri, ¢aliskanlik, sagduyu ve ileri géris anlamindadir.

1.8 ‘Miicbir Sebep’ dogal afet, yangin, sel, patlama, deprem, savas veya baska bir askeri harekat, elektrik kesintisi, toplumsal
kargasa, teror saldirisi veya isyan dahil ancak bunlarla sinirli olmaksizin bir Tarafin makul kontroll 6tesinde gerceklesen
olaylari temsil etmekte olup bu baglamda Tedarikginin akilci bir is stirekliligi plani uygulayarak kaginabilecegi boyle bir olayin
herhangi bir sonucu ve (giinci bir tarafin Tedarikgiye karsi yikimliklerini yerine getirememesi harigtir.

1.9 ‘Cergeve Sozlesme’ uygulanabilir oldugu yerde DPDHL ve Tedarikgi tarafindan Gzerinde anlasiimis ve imzalanmis hilkiim
ve kosullar iceren ve Mallari ve/veya Hizmetleri kapsayan ya da Siparis Emrinde DPDHL tarafindan atifta bulunulan ayr bir
yazili sozlesmedir.

1.10 ‘Mallar’ S6zlesmede belirtilen Tedarikgiden DPDHL tarafindan istenen veya siparis edilen mallar (varsa) anlamindadir.

1.11 ‘Taraf’ burada icerikte gosterildigi gibi DPDHL ya da Tedarikgi anlamindadir ve ‘Taraflar’ ise DPDHL ve Tedarikginin birlikte
ifade edilmesidir.

1.12 ‘Personel’ Tedarikcinin elemanlari, danismanlari, galisanlari, acenteleri, diger personeli veya Tedarikgi tarafindan tedarik
edilen Mallar ve/veya Hizmetler ile herhangi bir sekilde ilgili G¢linci sahislar (gegici ya da kalici) anlamindadir.

1.13 ‘Siparis Emri/Emirleri’ istenilen Mallari ve/veya Hizmetleri belirleyen DPDHL tarafindan Tedarikgiye verilen bir siparis emri
olup DPDHL’in siparis emri sistemi kullanilarak resmi olarak numaralandirilabilir.

1.14 ‘Siparis Emri Numarasy’ Siparis Emri lizerinde belirtlien DPDHL'in siparis emri numarasi anlamindadir.

1.15 ‘Hizmetler’ S6zlesmede belirtilen Tedarik¢iden DPDHL tarafindan istenen veya siparis edilen servisler (varsa) anlamin-
dadir.

1.16 ‘Ozellik(ler)’ Sézlesmede dngdriilen ve Taraflar arasinda tizerinde anlasma saglanmis agiklama, talimatlar, belgeler, plan-

lar, gizimler, sanat isleri, teknik veriler, operasyonel gereklilikler veya Mallar ve/veya Hizmetler ile ilgili olarak herhangi
benzeri bir gereklilik anlamindadir.

1.17 ‘Sistemler’ bir Tarafa ait bilgi teknolojileri ve iletisim sistemi ve bununla birlikte s6z konusu Taraf veya acenteleri ya da
yuklenicileri tarafindan sahip olunan veya kullanilan aglar, donanim, yazilim ve araylz anlamindadir.

1.18 ‘Tedarikgi’ Siparis Emrinde agiklanan DPDHL'in s6zlesme yaptigi diger taraf anlamindadir.

1.19 ‘Hiikiim ve Kosullar’ bu belgede detaylandirilan hiikim ve kosullar anlamindadir.
2 Satin Alma Sozlesmesi
2.1 Bir Cergeve Sozlesmesi uygulandiginda Mallar ve/veya Hizmetler ile ilgili olarak Cergeve Sozlesmenin sartlar buradaki

Hiki{m ve Kosullara stiin kabul edilecektir.
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2.2 Bir Siparis Emrinin verilmesi DPDHL'in S6zlesmeye tabi olarak Siparis Emrinde belirtilen fiyattan Mallari ve/veya Hizmetleri
satin almaya yonelik kabuliinii tesis eder.

2.3 Madde 2.1 baglaminda buradaki Hiikiim ve Kosullar Tedarikginin zorla uygulatmak veya dahil etmek istedigi veya kanunlar,
ticari teamdil, uygulamalar ya da anlasma bigimi yoluyla kastedilen diger hiilkiim ve kosullari harig tutarak Sézlesmeye uygu-
lanacaktir.

24 Hikim ve Kosullar dahil olmak tizere S6zlesmeye herhangi bir ilave veya degisiklik veya S6zlesmenin hikiimlerinden her-

hangi birini hari¢ tutma veya harig tutmaya kalkisma DPDHL’in tam yetkili temsilcisi tarafindan yazili olarak 6zellikle kabul
edilmedikge baglayici olmayacaktir.

2.5 Taraflardan higbiri S6zlesmede agikga bulunmayan bir anlagsmaya, anlayisa veya diizenlemeye giivenmekle yikimli olma-
yacak ve Sozlesmeye yonelik bir degisiklik her iki Tarafin tam yetkili temsilcisi tarafindan yazili olarak imzalanmadigi siirece
yapilamayacaktir.

2.6 Bu Sézlesme Tedarikgiye herhangi bir sekilde bir miinhasirlik tanimamaktadir.
3 Fiyat(lar)
3.1 Fiyatlar Tedarikgi ve DPDHL tarafindan anlasildigi gibi Siparis Emrinde acik¢a diizenlendigi sekilde veya Taraflar arasinda

yazili olarak Uzerinde anlasildig gibi ve sabit ayni zamanda her sey dahil nitelikte olacaktir. Belirtilen fiyatlar, S6zlesme
tamamlanana kadar olusan tiim maliyetleri (6rnegin ambalajlama, tasima, sigorta, gimrik islemleri, kurulum, tiim harglar
ve vergiler, seyahat ve konaklama masraflari ve ofis maliyetleri/idari maliyetler) ve Mallar ve/veya Hizmetler ile ilgili tim
masraflari kapsayacaktir. Sozlesmede aksi belirtilmedikge fiyatlara KDV dahil olmayacaktir. DPDHL’in tam yetkili temsilcisi
tarafindan yazil olarak 6zellikle Gzerinde anlasilmadik¢a DPDHL tarafindan ilave bir miktar 6denmeyecektir.

3.2 Bu fiyat S6zlesme siiresi boyunca sabit kalacaktir. DPDHL’in 6nceden yazili onayi olmaksizin Tedarikginin fiyata herhangi bir
yukseltme veya artis ya da herhangi baska bir masraf uygulamasina izin verilmez.

3.3 Tedarikgi ve DPDHL tarafindan yazili olarak aksi kararlastiriimadikga DPDHL zamaninda yapilan édeme, toplu satin alma,
satin alma miktari agisindan bir iskontoya veya s6z konusu durumlarda Tedarikginin genellikle verdigi tiirden indirimlere
hak kazanacaktir.

4 Ozellikler
4.1 Tedarikgi, Mallarin ve/veya Hizmetlerin kalite, miktar ve agiklama bakimindan Ozelliklere ve Sézlesme dahilindeki hiikiim-

lere uyacagini, DPDHL tarafindan belirlenen amaglarin tamamina uygun olacagini, malzeme kusurlarindan ve/veya iscilik
kusurlarindan ari olacagini ve Tedarikgi tarafindan temin edilen ve DPDHL tarafindan onaylanan veya DPDHL tarafindan
Tedarikgiye temin edilen her tirli numuneye veya modele her yonden uygun olacagini garanti ve taahhit eder. DPDHL'in
dnceden yazili onayi olmaksizin Ozelliklerde degisiklik yapilmasina izin verilmez.

4.2 Tedarikgi, yukaridaki hiikimler sakli kalmak kaydiyla Mallari ve/veya Hizmetleri en az Birinci Sinif Sektér Uygulamasina uy-
gun olarak profesyonel bir sekilde, zamaninda ve gerekli 6zen ve dikkat ile saglamayi ve bu anlamda uygun sekilde incele-
meden gegirilmis, nitelikli ve egitimli personel kullanmayi kabul eder.

4.3 Tedarik¢i her zaman Mallarin ve/veya Hizmetlerin ve her durumda Tedarikginin Mallarla ilgili olarak giivenlik, cevre, hijyen
ve tehlikeli maddeler, imalat, etiketleme, ambalajlama, depolama, ellegcleme ve teslimat kosullari ya da Hizmetlerin
saglanmasi ile ilgili olanlar da dahil ancak bunlarla sinirli olmaksizin tedarik ve temin (lkelerindekileri de icerecek sekilde
(veya DPDHL tarafindan Tedarikgiye bildirilen diger sekillerde) yururlukteki tiim yasalara veya idari standartlara, talimatlara
ya da yonetmeliklere uyacagini garanti ve taahhit eder.

4.4 Tedarikgi, Mallarin ve/veya Hizmetlerin saglanmasi icin gerekli tim lisanslari ve belgeleri temin ettigini ve edecegini ve
DPDHL’in talebi Gizerine s6z konusu lisanslarin ve belgelerin suretlerini verecegini garanti ve taahhit eder.

5 Denetim ve Test

51 Tedarikgi DPDHL’in Tedarikginin veya herhangi liclincii bir sahsin tesisinde Mallari imalat, isleme veya depolama siireci de-
vam ederken herhangi bir anda denetlemesine ve test etmesine ve Hizmetlerin gergeklestiriimesini denetlemesine
gonderim oncesinde ve talep edilen herhangi bir anda izin verecektir. Tedarik¢i s6z konusu denetim ve test i¢in makul
sekilde DPDHL tarafindan gerekli goriilebilecek ilgili tiim tesisleri ve konaklamayi saglayacak veya temin edecektir. Tedarikgi
DPDHL'in talebi Gizerine uygun test tablolarinin tasdikli bir suretini sunacaktir.

5.2 So6z konusu denetim ve/veya test sonucunda DPDHL Mallarin ve/veya Hizmetlerin S6zlesmeye uygun olmadigi veya imalatin
veya islemlerin tamamlanmasi sonrasinda uygun olmasinin miimkiin goéziikmedigi gérisiinde ise DPDHL bu durumu Tedar-
ikciye geregince bildirecektir. Tedarikgi DPDHL igin kabul edilebilir zaman zarfinda Sézlesme ile tam uyumluluk saglandigin-
dan emin olmak igin gerekli olabilecek adimlari aninda atacak ve bu durumda DPDHL’e herhangi ilave bir maliyet eklenmey-
ecektir. DPDHL kendisine S6zlesme veya kanunlar gergevesinde verilen tim yasal yollari uygulatma hakkini sakl tutar ve bu
Maddenin hiikiimleri higbir sekilde bundan feragat anlamina gelmez.
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5.3 DPDHL'in talebi tzerine Tedarikgi DPDHL'in isteyebilecegi sekilde (Mallarin mevcut yeri, imalat sartlari, mensei ve/veya
Mallarin igerigi ve/veya bunlarla ilgili parcalar ve/veya imalatlarinda kullanilan ham maddeler dahil olmak tzere) Mallar ile
ilgili olarak delil ve/veya bilgi sunacaktir.

5.4 S6z konusu denetimler veya testler veya DPDHL’in bunlari yapma hakki Mallarin ve/veya Hizmetlerin DPDHL tarafindan
kabul edildigi veya onaylandigl anlamina gelmeyecektir.

6 Teslimat ve Ambalaj

6.1 Onceden iizerinde anlasilan tarihte/tarihlerde ve DPDHL’in olagan is saatleri sirasinda Mallar, Siparis Emrinde detay-
landirilan DPDHL’in teslimat adresine teslim edilecek ve Hizmetler bu adreste gergeklestirilecektir. Tiim harglar, vergiler ve
teslimat masraflari Tedarikgi tarafindan 6denecektir.

6.2 Highir belirli teslimat/gerceklestirme tarihi Gizerinde anlasma saglanmadiysa Tedarikgi 6nerilen tarihlerin DPDHL tarafindan
onaylanmasi igin yazili olarak DPDHL’e makul bildirimde bulunacaktir.

6.3 DPDHL’e higbir ekstra maliyet olmaksizin DPDHL teslimat/gerceklestirme tarihini erteleme yetkisine sahiptir. Tedarikgi
tarafindan teslimat ve/veya gerceklestirme icin talep edilen her tiirlii zaman uzatimi i¢in daha 6ncesinde DPDHL ve Tedarikgi
arasinda her durumda yazli olarak agik bir anlasma saglanmalidir. Mallarin teslimatinin ertelenmesi durumunda Tedarikgi
Mallari ayri ve giivenli bir yerde dogru ve taninabilir sekilde ambalajlayarak muhafaza edecek ve Mallari kapsayacak gerekli
sigortay! yaptiracaktir. S6z konusu herhangi bir zaman uzatimi yalnizca belirlenmis zaman uzatimiyla baglantili olacak ve
Uzerinde anlasilan revize teslimat ve/veya gerceklestirme tarih(ler)inde DPDHL’in teslimat ve/veya gerceklestirme ko-
nusundaki Sézlesme gergevesinde yer alan haklarindan feragat ettigi anlamina gelmeyecektir.

6.4 Mallarin teslimatinin ve/veya Hizmetlerin gergeklestiriimesinin zamani Madde 6.3 ¢ercevesinde zamanin uzatildigl du-
rumlar da dahil S6zlesme agisindan kritik 6neme sahip olacaktir.

6.5 Mallarin ilgili teslimat noktasina DPDHL’e veya DPDHL Kuruluslarina ait bir sirket araciliglyla génderilmesi veya génderil-
mesinin temini mimkin oldugunda bu segenek Tedarikgi tarafindan veya onun adina kullanilmalidir.

6.6 S6zlesmeye uyumlu olmayan bir teslimatin reddedilmesi durumunda iadesine iliskin maliyet ve risk Tedarikgi tarafindan
karsilanacaktir. Hizmetlerin uyumlu olmamasi halinde Tedarikgi diizgiin sekilde yapilacak yeniden gergeklestirme isleminin
masrafini karsilayacaktir.

6.7 Siparis Emri Numarasi (ve uygun oldugunda Sézlesme numarasi) ve Hizmetlerin dogru teslimat/temin adresi yazismalar da
dahil olmak lizere tiim belgelerde belirtilmelidir. Dogru teslimat adresine gonderilen tim Mallarla birlikte Siparis Emrinin
tarihini, Siparis Emri Numarasini, Mallarin ¢esidini ve miktarini (Mallanin kod numaralari dahil olmak Uzere (uygun
oldugunda)), 6zel depolama talimatlarini (varsa) ve Mallar peyderpey teslim ediliyorsa teslim edilmek tizere geriye kalan
Mallarin bakiyesini belirtilen bir sevk irsaliyesi de bulunmalidir. Tedarikgi ayni zamanda DPDHL’e ambalaj, kullanim, son
kullanma tarihi ve diger istenilen veya gerekli bilgiler ya da talimatlar dahil olmak {izere tim ilgili bilgileri teslimat sirasinda
verecektir. Mallar ve ambalaj tizerinde Mallar ve/veya ambalajdan ¢ikarma yontemi ile baglantili tim tehlikeleri tanimlayan
actkca gorlinen uyarilar bulunacaktir. Gerekli bilgileri iceren bir sevk irsaliyesi bulunmayan Mallar DPDHL’e yonelik herhangi
bir ceza olmaksizin reddedilebilir.

6.8 Tedarik¢i zamani geldiginde DPDHL’in Mallar teslim almasina ve/veya Hizmetlerin gerceklestiriimesine imkan saglayacak
gerekli tim talimatlari veya bilgileri DPDHL’e verecektir. S6z konusu talimatlarin veya bilgilerin verilmesinde bir aksaklik
yasanmasi halinde DPDHL’e y6nelik herhangi bir ceza olmaksizin DPDHL tarafindan s6z konusu Mallar ve/veya Hizmetlerin
gerceklestiriimesi reddedilebilecektir.

6.9 Mallarin ve/veya Hizmetlerin herhangi biri S6zlesmeye uygun olarak tedarik edilmediyse bu durumda DPDHL Sézlesme
cercevesinde s6z konusu Mallari ve/veya Hizmetleri reddetme hakkina sahip olacaktir. Bu gibi durumlarda DPDHL’e yonelik
herhangi ilave bir masraf olmaksizin DPDHL asagidakilerden birini veya daha fazlasini yapma hakkina sahip olacaktir
(DPDHL’in takdirine bagl olarak):

6.9.1 Sozlesmeyle tam uyumluluk saglanmasi igin Tedarikginin ilgili Mallari onarmasini veya yerine yeni Mallar tedarik
etmesini ya da Hizmetleri yeniden gergeklestirmesini istemek veya

6.9.2 Bildirim tizerine derhal Siparis Emrini ve/veya Sézlesmeyi sona erdirmek ve DPDHL’in Siparis Emri kapsaminda
Tedarikgiye odedigi her tiirli paranin iadesini ve her tiirli zarar ve olusan ilave masraflarin geri 6denmesini
istemek veya

6.9.3 Madde 13 geregince diger haklarini ve yasal yollari kullanmak.

6.10 Mallarin DPDHL’in teslimat yerine emniyetli bir sekilde tasinmasini ve glivenli teslimatini temin etmek igin Tedarik¢i Mallari
yeterli 6lglide ambalajlamalidir.

6.11 Mallar DPDHL tarafindan kabul edilse de edilmese de DPDHL’in Tedarikciye herhangi bir ambalaj malzemesi iade etme
yukimlalGgu yoktur ancak DPDHL kendi tercihine bagl olarak Tedarikginin maliyeti karsilamasi kaydiyla ambalaj
malzemelerini geri almasini isteyebilir. Paletler dahil olmak Gizere ambalaj malzemelerinin maliyeti 6hceden DPDHL tarafin-
dan agikca kabul edilmedikce DPDHL’e fatura edilmeyecektir.
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6.12 Tedarikgi her iki Tarafin atik ambalajin geri dénlsimi ve geri kazanimiyla ilgili ylrirlikte olan yasalar kapsamindaki
sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan saglayacak tim ilgili bilgileri DPDHL’e verecektir ve istenildigi takdirde asir,
gereksiz veya atik olabilecek ambalaj ihtiyacinin azaltilmasi igcin DPDHL ile is birligi yapacak ve birlikte hareket edecektir.

7 Miilkiyet ve Risk (Mallar)

7.1 Mallarin buradaki Hiikiim ve Kosullar geregince DPDHL’e teslimati ve DPDHL tarafindan kabulii Gzerine Mallarin miilkiyeti
DPDHL’e gegecektir ancak teslimat dncesinde Mallar igin avans veya hak edis 6demesi yapilmadigi takdirde milkiyet 6deme
yapildiktan sonra DPDHL’e gegecektir. Odemenin teslimat éncesinde yapilmasi halinde Mallar ayrica ve emniyetle saklana-
cak ve DPDHL’in milkiyeti oldugu acikca isaretlenip belirtilecektir. Tedarikgi Mallarin giivenli bir sekilde muhafaza edilmel-
erini temin etmek ve Mallarin herhangi bir ceza, haciz, borg veya benzer bir ipotek durumuna maruz kalmalarini 6nlemek
icin gereken tiim adimlar atacak ve s6z konusu durumlarla ilgili olarak DPDHL’i timiyle ve etkin bir sekilde dokunulmaz
kilacaktir. Her durumda miilkiyet devri DPDHL’e verilebilecek veya DPDHL'in bu Sozlesme veya ydrlrlukteki yasa
kapsaminda sahip oldugu veya olabilecegi reddetme haklarina halel getirmeyecektir.

7.2 Herhangi bir ceza, haciz, borg veya benzer bir ipotegin s6z konusu oldugu hallerde Mallar (ya da bir kismi) ve Tedarikgi igin
onceden belirlenmis tutarin tamaminin veya bir kisminin 6denmesi durumunda Tedarikgi bu 6denen tiim tutarlarin Tedar-
ikci tarafindan derhal DPDHL’e geri 6denecegini kabul eder.

7.3 Tedarik edilen Mallara iliskin zarar veya kayip riski ancak Mallarin teslimatinin tamamlanmasi ve S6zlesmeye uygun sekilde
kabul edilmeleri halinde DPDHL’e gegecektir ve o zamana kadar Mallara iligkin risk Tedarikgiye ait olacaktir.

7.4 Mallarin riskinin Tedarikgiye ait oldugu dénemde ve teslimat tatmin edici sekilde tamamlanana kadar Tedarikgi tum zarar
ve kayip risklerine karsi Mallari tam ikame degerlerine uygun sekilde sigorta yaptiracak ve édemenin yapilip mulkiyetin
DPDHL’e gectigi durumlarda ise Tedarik¢i meydana gelebilecek kayip ve dogrudan ya da dolayl zarardan dolayr DPDHL'i
timiyle tazmin edecektir.

8 Reddetme

8.1 Madde 13kapsamindaki haklar sakli kalmak kaydiyla Tedarik¢inin Sozlesme c¢ercevesindeki yikimliliklerine uymamasi
halinde DPDHL her an Mallari ve/veya Hizmetleri reddedebilir ve ayni zamanda tiimiyle DPDHL’in ihmalinden kaynak-
lanmadigl miiddetce diisiik kalitede ve kusurlu oldugu, Ozelliklere uygun olmadigi veya belirtilen amaca bir sekilde uygun
olmadigi anlasilan teslim edilmis Mallari da reddedebilir. S6z konusu reddetme hakki Mallarin tamaminin veya herhangi bir
boliminin génderilmesine ve Hizmetler kapsaminin tamamina veya bir kismina iliskin olarak gegerli olacaktir. Slipheye
mahal vermemek icin belirtilmelidir ki s6z konusu génderimin herhangi bir béliminiin/Hizmetler kapsaminin bir kisminin
uygun olmamasi halinde DPDHL s6z konusu génderilerin/Hizmetlerin tamamini reddedebilir. Ayrica, S6zlesme cergevesinde
tedarik edilecek Mallar ve/veya Hizmetler disindaki Mallarin ve/veya Hizmetlerin kabul edilmesi veya emniyetle muhafaza
edilmesi veya 6denmesine iliskin DPDHL’in herhangi bir yikimlGligi olmayacaktir.

8.2 Mallarin herhangi bir nedenle DPDHL tarafindan reddedilmesi durumunda reddedilen Mallara iliskin mlkiyet ve risk Tedar-
ikciye intikal edecektir.

8.3 Mallarin ve/veya Hizmetlerin ilgili alicisina Mallar ve/veya Hizmetleri incelemesi veya kabul etmesi veya reddetmesi igin
makul bir stire verilecektir. Teslimatin ardindan veya sonraki bir zamanda ise Mallarda herhangi bir gizli kusur agik¢a gorinar
hale geldikten sonra makul bir siire icerisinde DPDHL'e Mallari denetlemesi icin makul bir siire verilene kadar DPDHL, Mal-
lari kabul etmis sayilmayacaktir. Kabul siireleri Mallarin ve/veya Hizmetlerin ilgili alicisinin Mallar ve/veya Hizmetler ile ilgili
tim materyalleri veya belgeleri almadigi veya Mallar ve/veya Hizmetlerdeki hata veya kusurlarin giderildigi veya gideril-
meye calisildigl donemler igin kendiliginden uzatilacaktir.

8.4 DPDHL tarafindan bu maddeye uygun olarak reddedilen tim Mallar DPDHL'in makul talimatlarina uygun sekilde Tedar-
ikgcinin masraflari karsilamasi ve riski tistlenmesi ile Tedarikgi tarafindan hemen alinacaktir.

9 Faturalandirma ve Odeme Kosullari

9.1 Tedarikgi DPDHL tarafindan aksi yazili olarak kararlastirimadik¢a ancak duruma goére Mallarin uygun sekilde teslimati

ve/veya Hizmetlerin uygun sekilde gergeklestirilmesi sonrasinda DPDHL’e fatura kesme hakkina sahip olacaktir.
9.2 Tedarikgi DPDHL’e tliim faturalari asagidaki hususlara mutlak surette uyarak génderecektir:
9.2.1 Tum faturalar asagidakilere uygun olarak dogru bilgiler esliginde gonderilmelidir:

(i) Tedarikginin tam yasal sirket ad, sicil numarasi, adresi, telefon numarasi, faks numarasi ve elektronik posta
adresi (havale bilgisi bu e-posta adresine gonderilecektir),

(i) sirket ticari adi, sirket sicil numarasi ve posta kodu (DPDHL maliyet merkezi ve fonksiyonu) dahil DPDHL’in
tam hizmet adresinin verilmesi/saglanmasi,

(iii) fatura numarasl,

(iv) fatura tarihi,
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(v) hesap numarasi - Tedarik¢iye yonelik DPDHL’in hesap numarasi,
(vi) DPDHL’deki Mallari/Hizmetleri siparis eden sahsin adi,
(vii) satin alma yontemi (Siparis Emri Numarasi, hizmet talebi, visa karti, filo referansi, is emri vb.),
(viii) saglanan Mallarin/Hizmetlerin agiklamasi,
(ix) net deger,
(x) KDV degeri,
(xi) toplam deger,
(xii) KDV numarasl,
(xiii) 6nceden temin edilmemis olmasi halinde banka bilgileri (uluslararasi islerde IBAN/Swift formatinda),
(xiv) yarurlikteki yasa kapsamindaki diger her turla gereklilik.
9.2.2 Odeme yalnizca dogru bir faturaya karsilik olarak yapilacaktir.

9.2.3 Tum faturalar Tedarikgi tarafindan DPDHL tarafindan veya onun adina kabul edilebilir nitelikteki Mallarin ve/veya
Hizmetlerin alimindan sonraki 6 ay icerisinde sunulmali ve Siparis Emrinde belirtilen dogru fatura teslimat
adresine gonderilmelidir. Bu 6 aylik stire igerisinde Tedarikginin faturalari bu Madde 9.2 geregince gondermemesi
Tedarikginin sdz konusu Mallarin ve/veya Hizmetlerin saglanmasina iliskin DPDHL’den édeme alma hakkindan
feragat etmesine neden olacaktir.

9.3 Mallarin ve/veya Hizmetlerin kabul edilebilir sekilde alimina ve kabuliine bagh olarak faturalar DPDHL tarafindan dogru
faturanin alinmasindan sonra altmis (60) gin igcinde 6denmelidir (ytrurliikteki yasalar daha kisa bir 6deme siiresi gerek-
tirmiyorsa). Odeme Siparis Emrinde belirtilen para birimiyle yapilacaktir.

9.4 Tedarik¢i DPDHL’in talebi Gizerine DPDHL’e yonelik ilave bir masraf olmaksizin DPDHL'in Gglinct sahis saglayicisi yoluyla
faturalari DPDHL’e elektronik olarak gondermeyi taahhit eder. Tedarik¢i DPDHL'in e-fatura gerekliliklerine uygun hareket
edecektir. Bu nedenle Tedarikgi bu Gglinci sahis saglayici ile ayrica bir sifir maliyet s6zlesmesi imzalayacaktir.

9.5 DPDHL’in Sézlesmeye uygun olarak saglanmamis Mallar ve/veya Hizmetler dolayisiyla Tedarik¢iye 6denmesi gereken tutarla
Tedarikgi tarafindan DPDHL’e borglu olunan tutari mahsup etme ve ddemeyi yapmama hakki olacaktir (S6zlesme ve/veya
herhangi bir diger anlasma kapsaminda baska bir sekilde 6denmesi gerekip gerekmedigine bakilmaksizin).

9.6 Uygun durumlarda zaman zaman bir hikiimet veya baska bir yetkili makam tarafindan uygulanan Katma Deger Vergisi ve
herhangi baska bir vergi, har¢ veya Ucret her bir fatura tzerinde ilgili yasalara ve yénetmeliklere uygun sekilde ayn bir
sekilde belirtilmelidir (ve tiim baglantili Katma Deger Vergisi numaralari ve ayrintilari verilmelidir).

9.7 Uzerinde anlasilan gerekliliklere uygun hareket edilmemesi DPDHL’e faturayi reddetme hakki taniyacak ve Tedarikgi bu an-
lamda DPDHL’e karsi sahip oldugu veya olabilecegi tim taleplerinden feragat edecektir.

9.8 Secilen faturalarin elektronik bir kopyasi DPDHL tarafindan denetim amaciyla istenebilir ve bu kopya talepten sonraki 24
saat icinde gonderilmelidir. Tedarikgi faturalarda talep edilen tutarlarin dogrulugunu ispatlayacak tam ve eksiksiz kayitlari
ve belgeleri saklayacaktir. Bu kayitlar talep edildigi takdirde DPDHL'in erisimine sunulacaktir. Bununla birlikte DPDHL ile
iliskili kayitlar S6zlesmenin tamamlanmasindan veya (daha sonra ise) siresinin sona ermesinden ya da feshedilmesinden
sonra bir (1) yil stiresince denetime acik olacaktir.

9.9 DPDHL'in bir fatura lizerindeki herhangi bir tutara itiraz etmesi halinde bu fatura kapsaminda borglu oldugu tutarin tama-
mini 6demeyebilir ve yazili olarak Tedarikgiye s6z konusu itirazi bildirerek itirazin ve iyi niyete dayal olarak 6demekle
sorumlu olmadigini iddia ettigi fiili toplamin tiim detaylarini belirtecektir.

9.10 Bu Maddenin hikiimlerine bakilmaksizin Tedarikginin, S6zlesmenin gerekliliklerine tam olarak uymamasi halinde, kendisine
o6denmesi gerektigine inandigi tutarlari veya 6demeleri geri kazanmak icin bazi adimlar atmasi durumunda (mahkeme islem-
leri dahil olmak tizere) DPDHL tarafindan veya DPDHL adina maruz kalinan her turli kayip, masraf veya zarar (hukuki masra-
flar ve mahkeme masraflari dahil) bununla ilgili olarak DPDHL’i tazmin edecek olan Tedarikginin sorumlulugunda olacaktir.

9.11 DPDHL tarafindan yapilan ddeme higbir sekilde haklardan feragat edildigi anlamina gelmez. S6zlesme uyarinca bu yénde bir
yetkisi olmadigl halde tutarlar Tedarikgi tarafindan faturalandiriimis ise Tedarikgi derhal DPDHL’e bilgi vermeli ve aksi
kararlastirnimadikca 6denen tutarlari (her durumda talep tzerine derhal) DPDHL’e iade edecektir.

9.12 Faturalarin 6demesi Siparis Emrinde kararlastirilan para birimi cinsinden olmak Uizere Tedarikgi tarafindan yazl olarak be-
lirlenen bir hesaba elektronik para transferi yoluyla yapilacaktir.

9.13 DPDHL tarafindan 6demelerin yapilabilmesi i¢in Tedarik¢i dogru banka hesap bilgilerini vermeli ve banka bilgilerinde son-
radan meydana gelebilecek degisikliklerle ilgili DPDHL’i bilgilendirmelidir. Tedarikgi dogru banka bilgilerini vermemenin 6d-
emelerin gecikmesine neden olabilecegini kabul eder.
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10 Garantiler ve Tazminatlar
10.1 Herhangi bir Gglinci sahis talebi, alacagl veya hukuk davasi (lglincti sahis haklarinin ihlal edildiginin 6ne strildGgu her turlt

iddia dahil) ve/veya Tedarikginin ya da Tedarikginin Personeli tarafindan yapilan herhangi bir yanls beyan, ihmal,
dolandiricilik, suistimal veya yasal yukimlilGgun ihlali dolayisiyla olusan her tirli kayip veya zarar dahil dogrudan veya
dolayl olarak Tedarikginin S6zlesme kapsamindaki performansindan dogan veya bununla baglantili olarak ortaya gikan ve
ozellikle de asagidakilerin bir sonucu veya bunlarla baglantili olarak meydana gelen ve bu baglamda DPDHL’in veya DPDHL
grubunun herhangi bir iyesinin veya DPDHL'in herhangi bir acentesi, ¢alisani, vekili, yliklenicisi veya alt ytklenicisinin maruz
kaldigl veya ugradigi her turlu talep, dava, yikumlulik, kayip, zarar, yaralanma, maliyet ve masraflara (hukuki masraflar
dahil) karsi Tedarik¢i DPDHL’e karsi sorumlu olacak ve onu muaf tutacak ve talep tizerine onu tazmin edecektir:

10.1.1 Tedarikgi tarafindan Mallar ve/veya Hizmetler ile baglantili olarak herhangi bir garantinin veya taahhtdun ihlali,

10.1.2 Mallarin ve/veya Hizmetlerin veya bunlarin kullanimlari ya da yeniden satislarinin bir baska kisinin patentini, telif
hakkini, tasarim hakkini, ticari markasini veya baska bir fikri mulkiyet hakkini ihlal ettigi yoniindeki iddialar,

10.1.3 Tedarikginin veya Personelinin Mallari tedarik ederken, teslim ederken ve Mallarin kurulumunu yaparken
gerceklestirdigi bir eylem veya ihmal,

10.1.4 Hizmetlerin gergeklestiriimesiyle baglantili olarak Tedarikginin veya Personelinin yaptigi bir eylem veya ihmal ve

10.1.5 Tedarikgiye ait bir kusur veya ihmalden dolayi DPDHL’in bir ¢alisaninin ya da DPDHL tesislerinde bulunan herhangi
bir basgka kisinin ugradigi yaralanma veya diger tiirli kayiplar.

10.2 Tedarikgi DPDHL tarafindan Tedarikgiye saglanan Davranis Kurallarina ve Ulkeye 6zgli tiim DPDHL Group politikalarina (za-
man zaman giincellenen) uyacaktir. Tedarikgi bu politikalari 6grenecegi ve Personeli politikalarin igerikleri konusunda bilg-
ilendirip yeterli 6lgiide egitimden gegirecegi hususlarinda DPDHL’e taahhiitte bulunur. Tedarikginin herhangi bir DPDHL
tesisine girme ve/veya katilma hakki her zaman ilgili DPDHL politikalarinin hiikkiimlerine tabidir.

10.3 Tedarikgi Mallarin ve/veya Hizmetlerin DPDHL’e saglanmasiyla ilgili olarak sunlari garanti ve taahhit eder:

10.3.1 Tedarikginin Personelinin tamaminin istihdami, yonlendirilmesi, tcretlendirilmesi ve isten gikariimasi {izerinde
tam kontrole sahiptir ve sahip olacaktir ve bu amagla Sozlesme siiresince Tedarikginin tim Personeli ile gegerli ve
is hukukuna uygun istihdam sézlesmelerine sahiptir ve sahip olmaya devam edecektir,

10.3.2 Tedarikginin Personelinin tamaminin maas ve lcretlerinin 6denmesi ile ilgili tim konulardan ve galisma, vergi ve
sosyal giivenlik mevzuatina, ¢alisma izni kurallari, licretlendirme ve yan hak gerekliliklerine geregi gibi ve dogru
sekilde uymaktan ve bununla birlikte 6denecek licretlerin dogru ve zamaninda édenmesinden ve yirirlikteki
yasalar kapsamindaki her tiirll sikayetin ¢6zimiinden tek basina sorumlu olacaktir,

10.3.3 Tedarikginin S6zlesme kapsamindaki DPDHL'e olan yukimluliklerini yerine getirmesi sirasinda Tedar-
ikci Personelinin yapabilecegi eylem ve ihmallerden tamamen sorumlu olacaktir.

104 Maagslarin, Ucretlere ait vergilerin, ciro vergilerinin, sosyal givenlik prim katkilarinin veya calisanlarin sigorta primlerinin
odenmemesi veya ge¢ 6denmesi, elde tutulmasi ya da devredilmesi DPDHL'in S6zlesmeyi yazili olarak derhal feshetmesi
icin gecerli bir gerekge olusturacaktir.

10.5 Sozlesmede yer alan beyanlar, garantiler, tazminatlar ve yasal ¢6ziim yollan kanun veya hakkaniyet ¢cercevesinde gereken-
lere (ki bunlar da Sozlesmeye dahil edilmis sayilacaktir) ek niteligindedir.

10.6 Aksi bir durum kanunlara aykiri veya yasa disi bir davranis olacagindan Taraflardan hicbiri sorumluluklarini ihmal etmez.

10.7 Tedarikei ya (a) DPDHL igin Giglinci sahis tedarikgi(ler)den Mallar ve/veya Hizmetler ile ilgili bir garantinin faydasini temin
edecek (temlik yoluyla veya dogrudan tiglincu sahis tedarikgi(ler) tarafindan verilerek) ya da (b) Mallar ve/veya Hizmetler
ile ilgili olarak tglincii sahis tedarikgi(ler)den aldigi garantilerin aynisini DPDHL’e saglayacaktir.

11 Tedarikgi glivenilirligi

11.1 DPDHL'’in talebi lizerine Tedarikgi yine DPDHL’in isteyebilecegi ilave kontrollerden gegme ya da iyi hal sertifikalari alma
islemleri de dahil masraflari kendisine ait olmak tizere kendisi ve/veya Personeli i¢in bir giivenilirlik taramasina girecektir.

11.2 Tedarikgi S6zlesmenin ifasina dahil olan Personelin Davranig Kurallarina uyacagini garanti ve kabul eder.

11.3 DPDHL’in talebi Gzerine Tedarikgi gecerli yasalarin (veri koruma) izin verdigi 6lctide S6zlesmenin ifasina dahil olan Personelin
ilgili kisisel bilgilerinin ayrintilarini verecektir.

11.4 Tedarikgi DPDHL'in talebi tGzerine ve masraflar Tedarikginin kendisine ait olmak lzere gegerli yasalarin izin verdigi 6lglide
kendisi ve/veya S6zlesmenin ifasina dahil olan Personel ile ilgili olarak yakin tarihli bir iyi hal belgesi (veya benzer bir yasal
tasdikname) sunacaktir. Boyle bir belge talep edildiginde S6zlesme kapsaminda herhangi bir Mal veya Hizmet saglanmadan
once sunulmalidir.
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115 Tedarikgi yalnizca mesleki egitime sahip ve S6zlesmenin yerine getirilmesi igin uygun becerileri ve uzmanlig haiz Personeli
kullanmayi taahhiit eder.

12 Sigorta

Tedarikgi Sozlesme siiresi boyunca Sozlesme kapsaminda veya Sozlesme ile baglantili olarak ortaya cikabilecek
yukumlaliklerini karsilamak amaciyla saygin bir sigorta sirketinden yaptiracagi mesleki sorumluluk sigortasi, Griin sorumlu-
luk sigortasi ve kamu sorumluluk sigortasi (ve yirurlikteki yasanin zorunlu kildigi isveren sorumluluk sigortasini) ytrarlikte
bulunduracaktir. Tedarik¢i DPDHL’in talebi tGizerine sigorta kapsaminin ayrintilarini iceren sigorta belgesini ve her bir sigorta
icin cari yila ait prim makbuzunu ibraz edecektir.

13 Yerine Getirmeme Durumu

13.1 Tedarikginin Sozlesme kapsamindaki yikumliliklerini yerine getirmemesi durumunda (Mallarin ve/veya Hizmetlerin
DPDHL tarafindan kabul edilip edilmedigine bakilmaksizin) DPDHL agagidaki eylemlerden birini veya birkagini derhal uygu-
layabilir:

13.1.1 Tedarikginin faturalarinin tamaminin veya herhangi birinin 6demesini ertelemek,

13.1.2 Sozlesmede belirtilen herhangi bir gerekliligin yerine getirilmemesinden kaynaklanan zararlari ve her tirli ilave
maliyetleri tazmin etmek,

13.1.3 Hatali veya kusurlu Mallari, masrafi ve riski Tedarikgiye ait olmak tizere Madde 88 hiukimlerine uygun olarak iade
etmek ki bu durumda Tedarikgi s6z konusu Mallarin satin alma tutarini tam olarak iade edecektir,

13.1.4 Hatali veya kusurlu Mallari Madde 6.9 uyarinca masrafi ve riski Tedarikgiye ait olacak sekilde (DPDHL’in takdirine
bagli olarak) Tedarikgi tarafindan onarilmasi veya yenisiyle degistirilmesi i¢in iade etmek; s6z konusu onarim veya
yenisiyle degistirme islemi durumun Tedarikgiye bildirilmesi sonrasindaki yedi (7) glin icinde gerceklestirilecektir,

13.1.5 Masraflar Tedarikgiye ait olmak tzere hatali veya kusurlu Mallari onarmak,
13.1.6 Masraflari Tedarikgiye ait olmak tzere hatali Hizmeti yeniden gergeklestirmek,

13.1.7 Hatali veya kusurlu Mallari ve/veya Hizmetleri alternatif bir kaynaktan satin alinan esdeger mallar ve/veya hiz-
metlerle degistirmek. Alternatif kaynaklardan s6z konusu mallari ve/veya hizmetleri temin etmek suretiyle
DPDHL tarafindan ugranilan her tirli ilave maliyet Tedarikgiye ait olacaktir ve

S6zlesmeyi Madde 16 uyarinca feshetmek.
13.2 Madde 13.1 igerisinde listelenen ¢6ziim yollari DPDHL’in sahip olabilecegi diger haklara veya yasal yollara halel getirmez.

13.3 DPDHL Tedarikginin Sistemlerindeki herhangi bir kusur, ariza veya uygunsuzluk nedeniyle Mallarin tedarik edilememesin-
den veya Hizmetlerin yerine getirilememesinden dolay Tedarikgiye karsi sorumlu olmayacak veya sorumlu tutulmayacaktir.
Tedarikgi, Tedarikginin Sistemlerindeki herhangi bir ariza ve/veya kusur veya bu anlamda DPDHL Sistemlerine aktarilan her-
hangi bir viriisiin bir sonucu olarak DPDHL’in maruz kalacagi tim kayiplara, yikimlaliklere ve bosa giden maliyetlere veya
masraflara karsi DPDHL’i tazmin edecektir.

14 Sinai ve Fikri Miilkiyet Haklar

14.1 Tedarikgi teslim edilen tiim Mallarin ve/veya Hizmetlerin tiglincii sahislarin sinai ve fikri malkiyet haklarindan muaf olmasini
veya gerekli lisanslarin alinmis olmasini garanti edecektir. Tedarikgi herhangi bir davadan veya herhangi bir sinai ve fikri
milkiyet hakkinin ihlali iddiasindan kaynaklanan her tiirlu talep, yasal islem, yikumlalik, kayip, hasar, yaralanma, maliyet
ve masraflara (hukuki masraflar dahil) iliskin olarak DPDHL’i bilgilendirecek ve bunlara karsi DPDHL’i tazmin edecektir ve
Mallarin ve/veya Hizmetlerin kullanimindan kaynaklanan herhangi bir tGiglinci sahsin DPDHL aleyhine agabilecegi herhangi
bir davaya iligkin masraflari kendisine ait olmak (izere savunma yapacak veya (DHL'in segimine bagh olarak) savunmaya
yardimci olacaktir.

14.2 Sozlesmenin yerine getiriimesi sirasinda olusan tiim sinai ve fikri mulkiyet haklari geri alinamaz bir sekilde DPDHL’e ait
olacak ve kendisine taninacaktir. Tedarikgi bu tlr sinai ve fikri milkiyet haklarinin ortaya ¢ikmasinin hemen ardindan kesin
surette geri alinamaz ve miinhasiran DPDHL’e devredilecegini kabul eder.

14.3 Mallarin ve/veya Hizmetlerin saglanmasi Tedarikginin veya lisans verenlerinin sahip oldugu sinai ve fikri milkiyet haklarinin
ve/veya diger (benzer) haklarin tedarikini de igeriyorsa Tedarik¢i bu belgeyle Mallarin ve/veya Hizmetlerin alinmasi ve
kullanilmasi amaciyla bu tiir sinai ve fikri milkiyet haklarina ait Gicretsiz, miinhasir olmayan, diinya ¢apinda, sinirsiz, devredi-
lebilir, geri alinamaz, daimi bir (alt) lisansi DPDHL’e tesis eder.

14.4 Tedarikgi DPDHL’in 6nceden acik yazili onayl olmaksizin herhangi bir reklam veya tanitim dahil ancak bunlarla sinirli ol-
mamak Uzere higbir amag icin DPDHL’in veya misterilerinin fikri malkiyetini (unvan, logo, ticari marka veya diger herhangi
bir tescilli bilgi) kullanmayacaktir.
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15 Temlik ve Alt S6zlesme

151 Tedarikgi, DPDHL’in 6nceden yazili onayi olmaksizin, kanun veya hakkaniyet agisindan sézlesme hukuku ve/veya miilkiyet
hukuku baglaminda Sézlesme kapsamindaki hak ve yikiimliltklerinin tamamini veya herhangi birini temlik edemez, ipotek
edemez, tevdi edemez, alt yiikleniciye veremez, devredemez ya da bu anlamda bir trost ilan edemez veya baska bir sekilde
bir isleme tabi tutamaz. DPDHL herhangi bir zamanda kanun veya hakkaniyet agisindan sézlesme hukuku ve/veya miilkiyet
hukuku baglaminda Sézlesme kapsamindaki hak ve yiikiimliliiklerinin tamamini veya herhangi birini temlik edebilir, ipotek
edebilir, tevdi edebilir, alt yikleniciye verebilir, devredebilir ya da bu anlamda bir trost ilan edebilir veya baska bir sekilde
bir isleme tabi tutabilir.

15.2 Tedarikgi Sozlesme kapsamindaki yiikiimliliuklerinden herhangi birini yalnizca DPDHL’'in 6nceden yazili onayini almak
kaydiyla alt sézlesmeye tabi tutabilir. DPDHL tarafindan verilen herhangi bir onay Tedarikgiyi yukimliliklerinden ve
gorevlerinden azletmez ve Tedarikgi bunlarin yerine getirilmesinden birincil derecede sorumlu olmaya devam eder. Tedar-
ikgi alt yuklenicilerin Tedarikgi tarafindan 6zenle segilmesini ve ydnetilmesini temin edecektir ve bu alt yuklenicilerin her
birinin yetkin olmasini ve S6zlesmenin Birinci Sinif Sektor Uygulamasina uygun sekilde yerine getirilmesini saglayacaktir.

16 Fesih

16.1 Hak kazanilabilecek diger haklar veya yasal yollara halel gelmeksizin asagidaki durumlar s6z konusu oldugunda Taraflardan
her biri S6zlesmeyi veya herhangi bir Siparis Emrini tamamen veya kismen bu tir bir fesih igin herhangi bir sorumluluk
Ustlenmeden derhal digerine yazili bildirimde bulunarak feshetme hakkina sahip olacaktir:

16.1.1 Her durumda yirurlikteki adli tasfiye kanunlari geregince olmak Uzere diger Tarafin alacakhlari ile herhangi bir
gonullt anlasma yapmasi veya (bir sirket olarak) bir tasfiye kararina tabi olmasi veya tasfiye edilmesi (sirketlerin
birlesmesi veya borglarin yeniden yapilandiriimasi amaci disinda),

16.1.2 Diger Tarafin girisiminin, gelirinin, mulkiyetinin veya varliklarinin tamami veya herhangi biri igin bir alacaklinin
temelllik etmesi veya bir alici, yonetici, idareci veya idari vekilin tayin edilmesi veya

16.1.3 Diger Tarafin is yapmayi durdurmasi ya da durdurma tehdidinde bulunmasi veya
16.1.4 Madde 17 kapsaminda bildirilen bir Miicbir Sebep Olayinin stiresinin 30 giinden fazla stirmesi.

16.2 Madde 16.1 kapsaminda yer alan kosullar genis kapsamli ve ayrintili degildir ve Taraflardan herhangi birini etkileyebilecek
diger benzer veya paralel kosullar diger Tarafa S6zlesmeyi veya herhangi bir Siparis Emrini feshetme hakki verecektir.

16.3 DPDHL Tedarikgiye yazih bildirimde bulunarak Tedarikgi tarafindan yapilacak isin baslamasindan 6nce herhangi bir zamanda
Tedarikgiye karsi herhangi bir yikiimlilGgi olmaksizin bir S6zlesmeyi veya Siparis Emrini iptal edebilir.

16.4 DPDHL Tedarikgiye en az 30 giin 6ncesinden bildirimde bulunmak kaydiyla DPDHL’e yonelik herhangi bir yikimlalik
dogmaksizin Sozlesmeyi veya herhangi bir Siparis Emrini tamamen veya kismen herhangi bir zamanda nedensiz sekilde
feshedebilir.

16.5 DPDHL’in Sozlesme kapsaminda veya hukuken hak sahibi olabilecegi diger haklara veya yasal yollara bakilmaksizin DPDHL
Tedarikgiye yazili olarak bildirimde bulunarak Sozlesmeyi veya herhangi bir Siparis Emrini tamamen veya kismen ve
DPDHL’e yonelik herhangi bir yikimlilik dogmaksizin herhangi bir zamanda derhal feshedebilme hakkini sakli tutar:

16.5.1 Tedarikgi S6zlesmenin veya bir Siparis Emrinin herhangi bir kosulunu esasli ihlal ederse veya siirekli ihlal ederse
(ciddi bir ihlal olup olmamasina bakilmaksizin),

16.5.2 Tedarikci DPDHLinihlalin telafi edilmesini talep eden bildirimindenitibaren 14 giin icinde DPDHL tarafindan kabul
edilebilir bir sekilde diizeltiimeyen bir S6zlesme veya Siparis Emri ihlali gergeklestirirse,

16.5.3 Tedarikginin Davranis Kurallarinin hiikiimlerine veya Madde 10.2 igeriginde belirtilen diger politikalara uygun ha-
reket etmemesi halinde,

16.5.4 Tedarikcide bir yonetim veya sahiplik degisikligi varsa veya isletmesi ya da isletmesinin bir kismi Gglinci bir tarafa
satildiysa veya

16.5.5 DPDHL'in Tedarikginin mali durumunda S6zlesme kapsamini yerine getirme yetenegine etki edebilecek kadar
ciddi bir kétliye gitme yasadigini tespit etmesi halinde.

16.6 Yukaridaki sartlarda fesih gergeklestiyse Tedarikgi tazminat talebinde bulunma hakkina sahip olmayacaktir. Fesih tarihinde
heniiz verilmemis Mallar ve/veya Hizmetler igin DPDHL tarafindan 6nceden 6denen tutarlar Tedarikgi tarafindan derhal geri
ddenecektir.

16.7 DPDHL'in Tedarikgiye karsi bu Sézlesme kapsaminda uygun sekilde yapilan masraflarin 6denmesi ile ilgili olanlar disinda
higbir yikiimlilGgi olmayacaktir ve DPDHL higbir durumda kar kaybi (dogrudan ya da dolayli, gerceklesmis veya beklenen)
veya dolayli ya da netice kabilinden dogan kayiplarla ilgili olarak Tedarikgiye karsi sorumlu olmayacaktir.

16.8 S6zlegmenin veya bir Siparis Emrinin sona ermesi veya feshedilmesi her ne sekilde ortaya ¢ikarsa ¢iksin Taraflardan herhangi
birinin siire sonundan veya fesihten 6nce tahakkuk eden yikiimliliklerine ve haklarina halel getirmeyecektir.
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16.9 Fikri mulkiyet haklar, gizlilik, veri koruma, rekabet, tazminat ve gegerli kanun ve yargilama yetkisine iliskin hiikimler basta
olmak Uzere agikga veya zimni olarak Sézlesme sona erdikten veya feshedildikten sonra yirirliikte kalmaya devam eden
Sozlesme hiikiimleri siire bitimine veya feshe bakilmaksizin uygulanabilir olmaya devam edecektir.

17 Miicbir Sebepler

17.1 Taraflardan higbiri S6zlesme kapsamindaki yikiimluliklerini yerine getirmedeki herhangi bir gecikme veya basarisizligin bir
Miicbir Sebep Olayindan kaynaklanmasi halinde bu durumdan sorumlu olmayacaktir.

17.2 Tedarikginin bir Miicbir Sebep Olayinin dogrudan sonucu nedeniyle Sozlesme kapsamindaki yukimildliklerini yerine
getirememesi halinde Tedarikgi DPDHL’e s6z konusu sebebi agiklayan yazili bir bildirimde bulunacaktir ve Madde 17.1 bu
bildirim tarihinden itibaren gegerli olacaktir.

17.3 Sozlesme kapsaminda Taraflarin yiikiimlUliklerini ve 6demelerini yerine getirmeleri Miicbir Sebep Olayi siresince askiya
alinacaktir. Miicbir Sebep Olayinin etkisinin sona ermesinin hemen ardindan buna istinaden hareket eden Taraf digerine
yazili olarak bildirimde bulunacaktir.

17.4 Tedarikgi, S6zlesme siiresi boyunca her zaman Mallarin tedarikinin ve Hizmetlerin tam anlamiyla gergeklestirilmesinin
felaket kurtarma planinda belirlenen sureler igcinde devam etmesini mimkin kilacak yeterlilikte felaket kurtarma diizen-
lemelerine sahip olacaktir (planin bir sureti talep halinde DPDHL’e sunulacaktir).

18 Tesvikler ve Cikar Catismalari

18.1 Tedarikgi DPDHL’in herhangi bir ¢alisanina veya temsilcisine S6zlesmenin veya bir Siparis Emrinin ya da DPDHL ile Tedarikgi
arasindaki baska bir s6zlesme veya diizenlemenin temin edilmesi veya uygulanmasi ile ilgili herhangi bir hediye, karsilik,
tesvik, 6diil veya misamaha teklifinde bulunmayacaktir.

18.2 Tedarikgi, Tedarikgi se¢im stirecine dahil olabilecek DPDHL personeli ile olan her tirli iliskisini DPDHL’e beyan edecek ve
her hallkarda DPDHL ile olabilecek herhangi bir ¢ikar ¢atismasini DPDHL’e bildirecektir. Bu tir iliskilerin veya gikar ¢atisma-
larinin derhal beyan edilmemesi Tedarikgi tarafindan yapilmis bir ihlal sayilacaktir.

18.3 Eldeki mevcut bilgileri cergevesinde ne Tedarik¢i ne de bagl kuruluslarindan herhangi biri (i) herhangi bir yargi alani
kapsamindaki bir mahkemede bir yolsuzluk fiilinde (veya benzer davranis) bulunmus oldugu yoninde bir tespite hicbir za-
man maruz kalmamustir, (ii) hicbir zaman herhangi bir yolsuzluk fiiline (veya benzer davranis) karstigini kabul etmemistir
veya (iii) higbir zaman herhangi bir yolsuzluk fiiline (veya benzer davranis) karnistigina dair herhangi bir sorusturmaya tabi
olmamistir veya herhangi bir yargi alaninda bu yonde bir stipheye konu olmamistir.

19 Gizlilik

19.1 Tedarikgi kendisine DPDHL tarafindan agiklanan (bu baglama DPDHL Kuruluslari, misterileri ve tedarikgileri dahildir) veya
Sézlesmenin isleyisi sirasinda veya Mallarin ve/veya Hizmetlerin saglanmasi sonucunda edindigi DPDHL’in faaliyet alaniyla
baska bir sekilde baglantili (bu baglama DPDHL Kuruluslari, musterileri ve tedarikgileri dahildir) tim bilgileri ve teknik bilg-
ileri (know-how) sir olarak saklayarak gizli tutacaktir (ve Personelinin de benzer sekilde hareket etmesini temin edecektir)
ve edindigi bu bilgileri DPDHL’in tam yetkili bir temsilcisi tarafindan agiklanmasina yazil olarak agikca izin verilenler disinda
kimseye ifsa etmeyecektir.

19.2 Yukaridaki Madde 19.1 sakh kalmak kosuluyla Tedarikgi bu belgeyle kendisine DPDHL tarafindan saglanan gizli bilgileri veya
teknik bilgileri (know-how) sadece bu bilgileri Sézlesmenin yerine getirilmesi ve yalnizca Sozlesmenin amaglan igin
kullanmak tizere makul bir sekilde gérme ve kullanma ihtiyaci olan Tedarikginin Personeline agiklamayi taahhdit eder.

19.3 Sézlesmenin sona ermesi veya feshedilmesi tizerine Tedarikgi yasal saklama yikimliliiklerine tabi olarak DPDHL'in talebi
Uzerine sahip oldugu, gézetiminde veya kontroliinde olan DPDHL’in isi ile ilgili (bu baglama DPDHL Kuruluglari, misterileri
ve tedarikgileri dahildir) gizli bilgi veya teknik bilgiyi (know-how) igeren tiim belgeleri, verileri, bilgileri ve diger materyalleri
teslim edecek veya imha edecektir.

194 Tedarikgi gorev verdigi tim Uglincl sahislarin So6zlesmede yer alan gizlilik yikimliliklerine uymalarini temin edecektir.
DPDHL'in talebi Gizerine Tedarikgi bu yikiimlilige uyduguna dair kanit sunacaktir.

19.5 Madde 19.1 icinde yer alan gizlilik ylikimltlugi asagidaki bilgiler veya teknik bilgi (know-how) igin gegerli olmayacak veya
(duruma gore) gegerliligini yitirecek (veya Madde 19.5.2 s6z konusu oldugunda ifsa etmek gerekli oldugu siirece ve yalnizca
Madde 19.5.2 amaglari dogrultusunda gegici olarak uygulanmayacaktir):

19.5.1 DPDHL tarafindan ifsa edildigi tarihte halihazirda kamuya agik olan veya Tedarikgi tarafindan Sézlesme hiikiim-
lerinin ihlali disindaki bir sekilde daha sonrasinda kamuya agik hale gelen veya

19.5.2 Tedarikginin s6z konusu ifsayi gerceklestirmeden 6nce DPDHL’e bu agiklamayi yapma sekli hakkinda bilgi vermesi
sartiyla yurlrlikteki yasalar veya yonetmelikler veya yargilama yetkisine sahip bir mahkeme emri veya hiikiimet
birimi ya da resmi daire tarafindan ifsasi gerekli olan.
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19.6 Tedarikgi Taraflar arasinda anlasma saglanan dizenlemelere iliskin herhangi bir kamuya agik agiklama yapmayacaktir, her-
hangi bir sekilde S6zlesmeyi, bir Siparis Emrini veya bunlarin herhangi bir bolimini ilan etmeyecektir, higbir piyasa ma-
teryalinde veya sunumunda Sozlesme ya da bir Siparis Emri kapsamindaki roliine atifta bulunmayacaktir veya DPDHL’in
mutlak takdirine bagli olarak vermeyi kabul etmeyebilecegi DPDHL'in 6énceden yazili izni olmadan DPDHL logolarini veya
ticari markalarini kullanmayacaktir. Sézlesme konusu ile ilgili olarak herhangi bir liciincli sahsa gonderilecek her turlt dis
iletisim metni DPDHL’in 6nceden yazili onayini gerektirecektir.

20 Cesitli Hakiimler

20.1 S6zlesme, Taraflar arasindaki anlagma ve anlayisin tamamini igerir ve Sézlesmenin konusu ile ilgili olarak S6zlesmede yer
almayan Taraflar arasindaki tlim dnceki s6zI{i veya yazili anlagmalarin, anlayislarin veya diizenlemelerin yerine geger.

20.2 Sozlesme siiresi boyunca DPDHL tarafindan goriisiilen ve Uzerinde yazili olarak mutabik kalinan degisiklikler disinda
S6zlesme, Ozellikler, fiyatlar, iskontolar, indirimler, deme kosullari izerinde veya Mallar ve/veya Hizmetler ile ilgili diger
herhangi bir konuda yapilacak bir degisiklik DPDHL tarafindan kabul edilmeyecektir.

20.3 Taraflardan herhangi birinin Sézlesme kapsamindaki herhangi bir hak veya yasal yolu kullanamamasi veya kullanmakta
gecikmesi bunlardan feragat edildigi seklinde yorumlanmayacak veya bu sekilde isleme alinmayacaktir ve ayrica bir hakkin
veya yasal yolun tek bir kez veya kismi kullanimi bu hakkin veya yasal yolun sonradan kullaniimasini engellemeyecektir.
Sozlesmede belirtilen haklar ve yasal yollar munzamdir ve kanunun sagladigi herhangi bir hak veya yasal yolu kapsam disi
birakmaz.

20.4 Sozlesmenin herhangi bir hiikmi veya kosulu herhangi bir nedenle yasa disi, gegersiz veya uygulanamaz hale gelir veya ilan
edilirse s6z konusu hiikiim veya kosul S6zlesmeden ayrilir ve Sézlesmeden silindigi kabul edilir ancak s6z konusu silme islemi
Sézlesmenin ticari temelini nemli 6lgtide etkiler ya da degistirirse Taraflar baslangigtaki niyetlerin olabildigince yansitiimasi
icin mevcut sartlarda gerekli olabilecegi veya istenebilecegi Gizere S6zlesme hikiim ve kosullarini degistirmeyi ve duzeltmeyi
her zaman iyi niyet ¢ercevesinde miizakere edeceklerdir. Sozlesmenin diger kosullarinin gegerliligi ve s6z konusu hikmun
geri kalani bundan etkilenmeyecektir.

20.5 Mallarin teslimati ve/veya Hizmetlerin gergeklestirilmesi peyderpey olacaksa Sozlesme tek bir S6zlesme olarak ele alinacak
ve boliinmeyecektir.

20.6 Taraflarin her biri S6zlesmenin hazirlanmasi ve uygulanmasi ile ilgili olarak ortaya ¢ikan kendi ilgili hukuki ve diger masra-
flarindan sorumlu olacaktir.

20.7 Sozlesmedeki basliklar yalnizca bilgi amaglidir ve S6zlesme yorumlanirken goz ardi edilmelidir.

20.8 Tekili ifade eden kelimeler ¢ogulu da ifade etmis sayilacak olup bunun tam tersi de gecerlidir ve herhangi bir cinsiyeti ifade
eden kelimeler tim cinsiyetleri kapsayacaktir.

20.9 Aciklamalar, maddeler, paragraflar veya ekler Sozlesmenin agiklamalarina, maddelerine, paragraflarina ve eklerine
yoneliktir. Ekler S6zlesmenin ylrirliikte olan hiikimlerinin bir pargasini olusturur ve Sézlesmeye yapilan atiflar baglam
aksini gerektirmedikge agiklamalar ve eklere yapilan atiflari da icerecektir.

20.10 Supheye mahal vermemek igin belirtilmelidir ki Hiikiim ve Kosullarin herhangi bir hiikmui ile Siparis Emri hiikiimleri arasinda
bir anlam, etki veya yorum celiskisi olmasi durumunda Siparis Emri 6ncelikli olacaktir.

20.11 Birkanuna veya kanun maddesine yapilan atiflar zaman zaman o kanun veya kanun maddesi uyarinca gergeklestirilen ikincil
mevzuatlar da icerecek sekilde zaman zaman degistirilmis, genisletilmis veya yeniden yiirirlige konulmus kanun veya
kanun maddelerine yapilmis bir atiftir.

20.12  Yazi veya yazili kelimeleriyle yapilan atif elektronik postayi igerir fakat faksi harig tutar.

20.13  Dahil olmak Uzere, iceren, 6zellikle, 6rnegin gibi terimleri veya benzer herhangi bir ifadeyi takip eden kelimeler agiklayici
olarak yorumlanacak ve bu terimlerden 6nceki kelimelerin, agiklamalarin, tanimlarin, ifadenin veya terimin anlamini sinir-
landirmayacaktir.

21 ihbarlar

21.1 Sozlesme kapsaminda verilmesi gereken herhangi bir ihbar yazili olacak ve herhangi bir Tarafa sirket merkezinde veya ana
faaliyet yerinde veya herhangi bir Tarafin zaman zaman digerine yazili olarak bildirecegi benzeri bir bagka adreste yalnizca
elden, iadeli taahhiitli postayla veya gece kuryesi hizmetleriyle teslim edildiginde usuliine uygun olarak verilmis kabul
edilecektir.

21.2 Bildirim veya diger belge iadeli taahh(itll posta yoluyla veya elden teslim s6z konusu oldugunda teslimatla eszamanli olarak
gonderilirse bildirim, gdnderi tarihinden itibaren iki is glint icinde muhatap tarafindan alinmis kabul edilecektir.

213 Bildirimler hem elden/kurye/posta yoluyla hem de e-posta (Siparis Emrinde belirtilen “Talep Eden” kisinin e-posta adresi)
ile gonderilmelidir. Siipheye mahal vermemek igin belirtiimelidir ki yalnizca e-posta yoluyla génderilmis ise bir bildirim ver-
ilmis olmayacak veya verilmis ya da alinmis sayllmayacaktir.
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22 Veri Koruma

221 Taraflardan her biri Veri Koruma Mevzuatinin yurirlikteki tim gerekliliklerine uyacaktir. Bu Madde 22 bir tarafin Veri
Koruma Mevzuati kapsamindaki yiikiimliliklerine veya haklarina ilave nitelikte olup bunlari ortadan kaldirmaz, bertaraf
etmez veya bunlarin yerini almaz.

22.2 Tedarikgi kisisel verileri yalnizca S6zlesmenin amacini yerine getirmek i¢in gerekli oldugu 6l¢lide isleyecektir. Bunu yaparken
Tedarikgi ayrica ylirarlikteki Veri Koruma Mevzuatinin gerekliliklerini karsilayan uygun teknik ve organizasyonel énlemleri
de uygulayacaktir.

22.3 Tedarikgi, ¢alisanlarinin DPDHL igin yaptiklar ¢alismalarin sonucunda veya esnasinda égrendikleri higbir kisisel veriyi ve
diger bilgiyi hi¢ kimseye ifsa etmeyeceklerini ve bu verileri yetkilendirme olmaksizin islemeyeceklerini yazili olarak taahhit
etmelerini saglayacaktir.

22.4 Herhangi bir kisisel verinin DPDHL adina ve DPDHL’in talimatlari Gzerine islenecek olmasi durumunda (sorumlu-isleyici
iliskisi) taraflar bir Sorumlu-isleyici Anlasmasi (CPA) imzalayacaktir. Béyle bir durumda Sorumlu-isleyici Anlagmasinin sartlari
buradaki veri koruma ytkiimlaliklerine iliskin Hiikiim ve Kosullara herhangi bir anlasmazlik halinde Ustin kabul edilecektir.

22.5 Tedarikgi herhangi bir kisisel verinin bu maddeye, bu s6zlesmenin diger herhangi bir hiikkmiine veya yururliikteki Veri
Koruma Mevzuatina uygun olmayan bir sekilde ifsa edilmesi halinde DPDHL’i derhal ve tam olarak yazili bir sekilde bilg-
ilendirecektir. Bu durumda Tedarikgi kisisel verilerin daha fazla ifsa edilmesini nlemek icin her adimi atacaktir. S6zlesmenin
konusuyla ilgili oldugu strece Tedarikgi bir (veri korumaya iliskin) diizenleyici otorite tarafindan yuritulen herhangi bir de-
netim, sorusturma ve/veya idari dnlem hakkinda DPDHL’i derhal bilgilendirecektir.

22.6 Bu maddenin herhangi bir ihlali durumunda DPDHL s6zlesme iligkisini Gnceden haber vermeksizin sona erdirebilir. Tedarikgi
ihlalin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan her turli kayip veya zarari da DPDHL’e geri 6deyecektir. Buna DPDHL ¢alisanlarina
O6denen tazminat ve baska bir sirketin gérevlendirilmesi sirasinda ortaya ¢ikan masraflarin 6denmesi de dahildir.

23 Taraflarin iliskisi

Tedarik¢i ve DPDHL S6zlesmenin DPDHL ile Tedarikgi arasinda bir ortak girisim veya ortaklik kurmak icin yapilmis bir
sozlesme olarak yorumlanmayacagini kabul eder. DPDHL ile Tedarikgi arasinda veya DPDHL ile Tedarikginin Personeli
arasinda herhangi bir isveren-galisan iliskisi olmadigi ve Tedarikginin DPDHL ile bagimsiz bir yiiklenici iliskisi oldugu agik¢a
kabul edilmis ve anlasiimistir.

24 Uglincii Sahislarin Haklar

24.1 DPDHL Kuruluglari Sézlesmenin herhangi bir sartini uygulatma hakkina sahip olacaktir. Bu Maddede belirtilenin haricinde
Sozlesmenin Taraflar herhangi bir Sozlesme sartinin taraf olmayan herhangi bir kisi tarafindan uygulatilabilir olmasini
istememektedir.

24.2 Taraflar diger DPDHL Kuruluslarinin (Sozlesmeye dogrudan Taraf olan ve Sézlesmeyi imzalayan DPDHL kurulusu disinda)
rizasi olmaksizin Sozlesmeyi yirirliikten kaldirma veya degistirme veya herhangi bir hilkmiinde degisiklik yapma hakkini

sakli tutar.
25 ihracat Kontrolleri ve Yaptinmlari
25.1 Tedarikgi yururliikteki tiim ihracat kontrol ve yaptirim yasalari ve yonetmelikleri (“Yasalar ve Yonetmelikler”) ile uyumlulugu

saglayacaktir. Tedarikgi 6zellikle sunlari garanti eder:

25.1.1 Tedarik¢i ve onun holding sirketi, acenteleri, temsilcileri, bayileri ve/veya dogrudan Tedarikgiyle Sézlesme
kapsaminda Mal ve Hizmetlerin (teknoloji ve yazihm dahil) teslimati igin s6zlesme yapmis olan diger lglncl
sahuslar yurirlikteki bir yaptirim listesinde engellenen taraf olarak yer almamaktadir,

25.1.2 Sozlesme kapsaminda Mallarin ve/veya Hizmetlerin (teknoloji ve yazilim dahil) varis yerine teslim edilmesi ve
sozlesme bolgesinde kullaniimasi igin gerekli tim izinleri ve lisanslari almistir ve

25.1.3  Ydarurlukteki Ticaret Kanunlar kapsaminda herhangi bir gereklilik ve kisitlamanin gegerli olup olmadigini belir-
lemekten sorumludur ve Mallarin ve/veya Hizmetlerin (teknoloji ve yazihm dahil) ithalat, yeniden ihracat, transit
veya aktarma ile ilgili olarak gegerli kisitlamalara tabi olduklari veya olacaklari hususunda derhal DPDHL’i yazili
olarak bilgilendirmistir ve bilgilendirecektir.

25.2 Tedarikgi DPDHL’'in ve DPDHL’in miisterilerinin herhangi bir tlkede ve bolgede Mallari ve/veya Hizmetleri (teknoloji ve
yazilim dahil) DPDHL’in gerektirdigi sekilde yasal ve s6zlesmeye uygun olarak kullanimina imkan saglamak igin ytrurltkteki
Yasalar ve Yonetmeliklerin gerektirdigi izinler ve lisanslar dahil olmak lizere tiim bilgileri DPDHL’e saglayacaktir.

253 Bu Maddede belirtilen yikimlullklerin ihlali durumunda Tedarikgi DPDHL'i bu tiir bir ihlalden dogan veya ortaya gikan her
trld hak talebi, cezai sart ve lcretten dolayi tazmin edecek ve sorumlu tutmayacaktir.
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26 Anlagmazliklarin C6ziimii Prosediirii

26.1 S6zlesmeden veya Sozlesmeyle ilgili olarak dogan Taraflar arasindaki tim anlagmazliklar (acil ¢dziim gerektirenler harig) igin
her bir Taraf ¢6ziim amaciyla ilk olarak Mallari ve/veya Hizmetleri siparis eden DPDHL personeline ve Tedarikginin sézlesme
yOneticisine bagvuracaktir. Gerektiginde DPDHL ve Tedarikginin sdzlesme yoneticisi bu tiir anlasmazliklari ¢ézmek igin iyi
niyet cergevesinde miizakerede bulunacaktir.

26.2 Herhangi bir anlasmazlik DPDHL ve Tedarikginin sézlesme yoneticisi arasinda s6z konusu iyi niyetli miizakereler yoluyla
makul bir stire iginde ¢6zlilemezse bu durumda anlasmazlik ¢6ziim igin Taraflarin ilgili kuruluslarindaki Gst makamlara eskale
edilecektir. Eskalasyonun muhataplari gerekirse s6z konusu anlagmazliklari ¢6zmek igin iyi niyet cercevesinde miizakerede
bulunacaktir.

26.3 Anlasmazlik ele alinma tarihinden itibaren makul bir stire icinde yukaridaki Madde 26.2 uyarinca ¢ozlilemezse Taraflar ko-
nuyu Sozlesme kapsaminda mahkeme araciligiyla ¢6ziim yoluna tasiyabilirler.

26.4 Taraflardan higbiri bu Maddenin hikimlerinin bir sonucu olarak ya da bir taraf lehine olacak sekilde belirli bir ifaya yonelik
bir emir veya gegici ya da nihai ihtiyati tedbir talebinde bulunmaktan alikonmayacak veya higbirinin bu adimlar atmada ge¢
kalmalarina neden olunmayacaktir; bahsi gecen hikimler bu tir yasal yollarin arandigi durumlar igin gegerli degildir.

26.5 Sozlesme kapsamindaki ifa bu Madde ¢ergevesindeki anlasmazliklarin ¢6zimi prosediirii nedeniyle durdurulmayacak veya
ertelenmeyecektir.

27 Gegerli Kanun ve Yargilama Yetkisi

27.1 Sézlesmenin gecerliligi, yapisi ve isleyisi DPDHL'in sirket merkezinin bulundugu Ulkenin kanunlarina tabi olacaktir.
Uluslararasi Mal Satisi Sézlesmelerine iliskin BM Konvansiyonunun uygulanmasi harig birakilmistir.

27.2 DPDHL’in sirket merkezinin bulundugu bélgedeki yetkili mahkeme veya (ytrarlikteki yasalarin izin verdigi yerlerde)
DPDHL tarafindan segilen baska bir yetkili mahkeme S6zlesmeden dogabilecek veya Sézlesmeyle baglantil olarak ortaya
cikabilecek tim anlagmazliklarin ¢éziimiinde miinhasir yargi yetkisine sahip olacaktir.




